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FORMULARUL CALIFICARII

Descrierea Calificarea Agent/agenta in transporturi se acorda absolventului programului de studii
calificarii profesionale tehnice postsecundare 104110 Transportul auto.
Scopul activitatii Agentului/agentei Tn transporturi consta in operarea si gestionarea
procesului de transport, precum si in coordonarea si optimizarea rutelor de transport.
Agentul/agenta in transporturi gestioneaza actele permisive si documentele de transport
pentru asigurarea productivitatii maxime a vehiculului rutier, operationalizeaza rutele de
transport.
Atributiile de baza: Agentul/agenta in transporturi indeplineste sarcini de gestionare
eficientd a transportului rutier de marfuri si de persoane in trafic national si international
prin:

- corelarea orarelor/regimurilor de circulatie cu regimul de lucru al conducatorilor
auto;

- ducerea evidentei regimului de muncd si odihnd al conducdtorilor auto cu
utilizarea software-urilor specializate, cardurilor digitale si diagramelor de
tahograf;

- completarea, verificarea si eliberarea actelor permisive si a documentelor aferente
procesului de transport pentru valorificarea productivitatii maxime a serviciilor de
transport;

- operationalizarea rutelor de transport si coordonarea parcursului in baza schemelor
optime de rutare;

- monitorizarea procesului de arimare;

- verificarea actelor de asigurare a persoanelor, a marfurilor si a vehiculelor rutiere
n procesul de transporturi rutiere in trafic national si international,

- asigurarea schimbului de date intre unitatile (serviciile) entitdtii si comunicarea cu
partile implicate in procesul de transport rutier si/sau multimodal;

- determinarea necesarului de materiale de exploatare si piese de schimb, destinate
lucrarilor de reparatie si deservire tehnica;

- tinerea evidentei materialelor de exploatare si a pieselor de schimb;

- monitorizarea lucrarilor de reparatie si deservire tehnica si asigurarea controlul
asupra starii si dotdrii tehnice a vehiculelor rutiere, utilizate pentru prestarea
serviciilor de transport;

- monitorizarea inspectiei tehnice periodice a vehiculelor rutiere;

- recomandarea solutiilor optime Tn organizarea procesului de transport rutier si/sau
multimodal.

In procesul de munci, Agentul/agenta in transporturi utilizeaza aplicatiile
digitale/software de tipul: Factura, e-CMR, e-TIR, TIR-EPD, e-Autorizatii, Autoroute,
1C s.a.
La executarea sarcinilor de lucru, Agentul/agenta in transporturi identifica riscurile la
locul de munca si/sau de mediu si le inlatura sau le reduce cat mai mult posibil,
monitorizadnd respectarea normelor de sanatate si securitate in munca (SSM) de catre
personalul din subordine.

Nl\{e'lul de 4 CNC

calificare

Grup/grupuri- | - Absolventi de gimnaziu, de liceu

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport

Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022 5




tinta - Prestatori de programe de educatie si formare profesionala
- Angajatori
- Alte parti interesate

Tipul

programului Program de formare profesionala tehnica postsecundara

de studii

Forma de

organizarea | Cu frecventa

.. - Cu frecventa redusa

studiilor i

Durata si - 4 ani, 120 de credite (cu frecventa)

volumul - 2 ani, 120 de credite (cu frecventa)

studiilor - 3 ani, 120 de credite (cu frecventa redusa)

Conditii de Nivel minim de studii: studii gimnaziale/studii liceale.

acces Acte de studii pentru acces:
- certificat de studii gimnaziale / certificat de studii liceale / diploma de bacalaureat;
- alt act de studii echivalent, recunoscut de autoritatea competenta.

Stagii de - Practica de initiere n specialitate (60 ore/2 credite)

practica - Practica de instruire: infrastructura transporturilor; gestionarea documentelor de

transport (120 ore/4 credite)

Practica de specialitate: transportul rutier de persoane; transportul rutier de marfuri;
practica tehnologica (300 ore/10 credite)

Practica de anticipare a probelor de absolvire (120 ore/4 credite)

Actul de studii
si calificarea

Diploma de studii profesionale si Supliment descriptiv la diploma, conform modelului
aprobat

atribuita - Calificarea Agent/agenta in transporturi

Dezvoltare - Continuarea studiilor in institutii de invatamant superior la ciclul |, la o specialitate din
profesionala/ domeniul studiat

proiectarea - Formarea profesionald continua a adultilor in contextul invatarii pe tot parcursul vietii
carierei

Oportunitati | Agentul/agenta in transporturi poate fi angajat/a in calitate de:

de angajarein | - 432304 Agent/agenta In transporturi

campul - 432313 Dispecer in transporturi

muncii - 432314 Expeditor-logistician/expeditoare-logisticiana in transporturi

432315 Functionar/functionard documente expeditie, documentatie tarifara si
documente de transport.

Cerinte legale
speciale

Apt de munca din punct de vedere fizic si psihic.

Contraindicatia/incapacitatea din punct de vedere medical de a desfasura activitatea la
locul de munca 1n profesia/ocupatia cu factori profesionali de risc la locul de muncé poate
servi drept temei pentru neadmiterea la studii pentru calificarea Agent/agentd in
transporturi.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport

Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022 6




LISTA OCUPATIILOR TIPICE

Programul de Ocupatii tipice1 Ocupatii tipice Ocupatii Alte clasificari relevante
studii conform CORM conform ESCO 08? tipice CAEM/ISIC/OMC,
(006-2021) conform dupd caz*
1SCO-08°
104110 422102 Agent/agenta de transport (intern, | 4323 Functionari in 4323 GrupaH
Transportul auto | international) transporturi Functionari in Transport si depozitare
432303 Agent/agenta de verificare a 4323.6 Organizator de tur transporturi 49 Transporturi terestre si

incarcaturilor si bagajelor

432302 Agent/agenta de predare a
madrfurilor la punctul de frontiera

432305 Agent/agenta inregistrare
pasageri/pasagere si bagaje

432309 Controlor/controloare trafic rutier
432310 Coordonator/coordonatoare
operatiuni de transport de marfuri

432311 Coordonator/coordonatoare
operatiuni de transport de pasageri
432309 Controlor/controloare trafic rutier
432332 Referent/referentd TIR si tranzitie
432334 Verificator/verificatoare
documente expeditie

4323.5 Consilier siguranta
transport marfuri
periculoase

4323.6 Dispecer de
transport de marfa
4323.17 Dispecer taxi
4323.14 Programator
mentenanta transport
rutier

4323.4 Responsabil trasee
autobuze

4323.18 Supraveghetor
tramvaie

4323.9 Indrumdtor servicii
de mutari

transporturi prin conducte 60*
49.1 Transporturi interurbane
de célatori pe calea ferata
49.3 Alte transporturi terestre
de calatori

49.4 Transporturi rutiere de
marfuri si servicii de mutare
52 Depozitare si activitati
auxiliare pentru transporturi
52.1 Depozitari

52.2 Activitati anexe pentru
transporturi

COMPETENTE RELEVANTE CALIFICARIT*

COMPETENTE
TRANSVERSALE (CT)?

muncd, timp liber si comunicare.

CT 1. Comunicarea in limba romdna si in limba materna pentru alolingvi: abilitatea de a exprima si interpreta
concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii atat in forma orala, cat si scrisa.

CT2. Competente multilingvistice: comunicarea in cel putin doud limbi striine, descrierea similar comunicarii in
limba romand/materna, dar include si abilitatile de mediere (adica rezumarea, parafrazarea, interpretarea sau
traducerea) si intelegerea interculturala.

CT3. Competenta digitala: utilizarea cu incredere si n mod critic a tehnologiei informatiei si comunicatiilor pentru

CT4. Competenta matematicd, stiintifica si tehnologica: buna stapanire a aritmeticii, o intelegere a lumii naturale si o

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport

Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022
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abilitate de a pune 1n aplicare cunostintele si tehnologia pentru a raspunde nevoilor umane percepute (precum
medicina, transportul sau comunicarea).

CT5. A invata sa inveti: abilitatea de gestionare eficientd a propriei invatari, fie individual, fie in grupuri.

CT6. Spirit de initiativa si antreprenoriat: abilitatea de a pune ideile in practica prin creativitate, inovatie si asumarea
de riscuri, precum si abilitatea de a planifica si a gestiona proiecte.

CTT7. Competente sociale si civice: abilitatea de a participa intr-un mod eficient si constructiv la viata sociala si de
munca si de a se implica Tn mod activ si democratic, mai ales in societatile din ce in ce mai variate.

CT8. Sensibilizare si exprimare culturala: abilitatea de a aprecia importanta exprimarii creative a ideilor,
experientelor si emotiilor intr-o varietate de medii, precum muzica, literatura si artele vizuale si ale spectacolului.

COMPETENTELE CG 1. Comunicare efectiva: utilizeaza tehnici, metode si tehnologii de comunicare conform scopului, contextului si
GENERALE audientei/publicului. Utilizarea competentelor multilingvistice (limba englezd) (optional).
(sectoriale/transsectoriale) CG 2.' Fle:xibilita'te, agaptabilitate si rez'iliengi: manifesté rezist.engé si capacita‘te de adaptare in conditii de criza si
(CG)? 1ncert1tud_1n_e, in situatii complexe, de schimbare, precum si ca_pamte_lte_de restabilire.
CG 3. Utilizarea TIC: utilizeaza software-uri si hardware-uri specializate.
CG 4. Competente STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics): citeste documentatia tehnica si
instructiunile de exploatare a unitatilor de transport, a specificatiilor tehnice ale echipamentelor etc.
CG 5. Economie verde/sustenabilitate: utilizeaza/valorifica materialele, produsele, serviciile, sistemele bazate pe
tehnologii prietenoase mediului si sustenabile.
CG 6. Dezvoltarea personald si profesionalid: isi Tmbundtiteste competentele profesionale prin accesarea,
procesarea si asimilarea de noi cunostinte, utilizdnd diverse surse si forme de Invatare.
CORLELIEONID CP1. Aplicarea normelor SSM, de securitate antiincendiara si de securitate electrica
PROFESIONALE _ _ o
(CP)* CP2. Aplicarea normelor de protectie a mediului

CP3. Stabilirea starii tehnice si a dotarii unitatii de transport

CP4. Coordonarea lucrarilor de reparatie/deservire tehnica

CP5. Verificarea si evidenta setului de documente de transport

CP6. Evidenta consumului de combustibil si de materiale de exploatare
CP7. Operationalizarea procesului de transport

CP8. Comunicarea cu beneficiarul de servicii/conducétorul auto/superiorii

CP9. Promovarea calitatii serviciilor de transport

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022 8




TRANSPUNEREA COMPETENTELOR
DIN STANDARDUL OCUPATIONAL/STANDARDUL DE COMPETENTA IN REZULTATE ALE INVATARII

ARIA DE
COMPETENTA
PROFESIONALA
(etape, faze ale
prestarii serviciului)

Competente conform
standardului ocupational

Rezultate ale invatarii conform nivelului CNC
Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii
poate:

Module/discipline ce conduc la
formarea de competente
profesionale

Organizarea locului de
munca si a procesului
de munca

CP1. Aplicarea normelor
SSM, de securitate
antiincendiara si de
securitate electrica

1. evaluariscurile la locul de munca, propunand
solutii de reducere sau inldturare a acestora
prin aplicarea normelor SSM, de securitate
antiincendiara si de securitate electrica.

SSM
Bazele legislatiei In domeniu

CP2. Aplicarea normelor de
protectie a mediului

2. opera cu cadrul normativ in vederea
gestionarii materialelor de exploatare, a
anvelopelor si a bateriilor de acumulatoare.

Materialele de exploatare auto
Bazele legislatiei 1n domeniu
Economia transportului

Transportul rutier de marfuri in trafic
national

Coordonarea
lucrarilor de reparatie
si deservire tehnica

CP3. Aprecierea starii
tehnice si a dotarii unitatii
de transport

3. completa documente-tip primare, atribuite
procedurilor de transport rutier.

Transportul rutier de marfuri in trafic
national

Transportul rutier de persoane in trafic
national

Transportul rutier de marfuri n trafic
international

Transportul rutier de persoane in trafic
international

Economia transportului

CP4. Coordonarea lucrarilor
de reparatie si deservire
tehnica

4. elabora graficul de inspectie tehnicd a
vehiculelor rutiere, de deservire tehnicd si
reparatie a automobilelor.

Desenul tehnic
Desenul tehnic asistat la calculator

Constructia si mentenanta unitatilor de
transport

Inspectia tehnica periodica si
certificarea

Gestionarea
procesului de
transport

CP5. Verificarea si evidenta
setului de documente de
transport

5. completa documente-tip pentru activitatea de
transport rutier in trafic national de marfuri
conform cadrului normativ.

Autoritati in transporturi
Transportul rutier de marfuri in trafic

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC
Programul de studii: Transportul auto
Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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6. completa documente-tip pentru activitatea de | national
transport I’utier de persoane in trafic na;ional Transportul rutier de persoane Tn traﬁc
conform cadrului normativ. national
7. completa docu'mente-tlp peptru gctlyltatea de Transportul rutier de mérfuri in trafic
transport rutier de marfuri in trafic | . .
. . . . international
international conform cadrului normativ. ’ | rutier d . i
8. completa documente-tip pentru activitatea de | | ransportul rutier de persoane in trafic
transport rutier de persoane 1in trafic | International
international conform cadrului normativ. Bazele legislatiei in domeniu
Bazele procedurilor vamale
CP6. Evidenta consumului | 9. estima cantitatea de combustibil si de | Economia transportului
de combustibil si de materiale de exploatare necesare pentru
materiale de exploatare activitatea de transport in baza normativelor
tehnice si a parcursului unitatii de transport.
CP7. Operationalizarea 10. stabili itinerarul optim, tindnd cont de | Transportul rutier de marfuri in trafic
procesului de transport necesitati sau de circumstante. national
11. clabora lanful logistic in functic de tipul | +,nenortyl rutier de persoane in trafic
serviciilor de transport. )
. . - national
12. determina necesitatea de a suplini sau de a { ruti A p
schimba unitatea de transport. Tranqurtu rutier de marfuri in trafic
international
Transportul rutier de persoane in trafic
international
Sisteme de transport
Reteaua si infrastructura drumurilor
auto
Logistica transportului
Transportul multimodal si intermodal
Transportul si expeditiile
Operatii si echipamente pentru
manipularea marfurilor
Desenul tehnic asistat la calculator
Relationarea cu CP8. Comunicarea cu 13. relationa cu beneficiarii, conducatorii auto, | Bazele comunicarii

participantii la
procesul de transport

beneficiarul/conducatorul
auto/superiorii
CP9. Promovarea calitatii

superiorii  Tn coordonarea procesului de
prestare a serviciilor de transport de calitate,
utilizand diverse forme de comunicare.

Psihologia relatiilor
Etica profesionala

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC
Programul de studii: Transportul auto
Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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serviciilor de transport Bazele legislatiei iIn domeniu

Limba straind de comunicare
profesionala

Tehnologia informatiei

DETALIEREA REZULTATELOR INVATARIL, CORESPUNZATOR COMPETENTELOR PROFESIONALE,
iN TERMENI DE CUNOSTINTE, APTITUDINI, RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE
SI STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA NECESAR DE ATINS/DEMONSTRAT

COMPETENTA PROFESIONALA (CP.,)

DY Nivel minim de
REZULTATE ALE iINVATARII

competenta necesar de

RESPONSABILITATE SI .
atins/demonstrat

CUNOSTINTE (K) APTITUDINI (S) AUTONOMIE (RA)

REZULTATELE iINVATARII, NIVEL 4 CNC
https://europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf (Anexa I1)

CP1. Aplicarea normelor SSM, de securitate antiincendiara si de securitate electrica

Rezultatul invatarii 1. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate evalua riscurile la locul de munca, propunand solutii de reducere sau
inlaturare a acestora prin aplicarea normelor SSM, de securitate antiincendiara si de securitate electrica.

K1. Cadrul legal privind SSM S1. Descrie obligatiile si drepturile personale Absolventul evalueaza Absolventul evalueaza
K2. Norme de securitate privind SSM 1in procesul de munca. autonom riscurile la locul | riscurile la locul
antiincendiara si de securitate S2. Identifica factorii de risc de incendiu si de de munca si este individual de munca si al
electrica electrocutare la locul de munca. responsabil de personalului din

K3. Accidente de munca S3. Planifica masuri de respectare a normelor SSM | respectarea normelor subordine si respecta

K4. Acordarea primului ajutor in baza cadrului legal. SSM, de securitate normele SSM, de

K5. Tehnica securitétii pentru S4. Enumera tipurile de accidente la locul de antiincendiara si de securitate antiincendiara
admiterea n trafic rutier munca. securitate electrica. si de securitate electrica.
K6. Cadrul legislativ de protectie a | S5. Simuleazd acordarea primului ajutor in functie

mediului ambiant de traumatism.

S6. Descrie echipamentul individual de protectie si
mijloacele de protectie la locul de munca.

S7. Descrie echipamentul de securitate
antiincendiara pentru mijloacele de transport.

S8. Enumera actele legislative si autoritatile
responsabile de protectia mediului ambiant.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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https://europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf

CP2. Aplicarea normelor de protectie a mediului

Rezultatul invatarii 2. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate opera cu cadrul normativ in vederea gestionarii materialelor de
exploatare, a anvelopelor si a bateriilor de acumulatoare.

K1. Impactul mijloacelor de
transport asupra mediului

K2. Standarde ecologice europene
K3. Tipuri de combustibil

K4. Cadrul normativ cu privire la
gestionarea combustibililor

K5. Cadrul normativ cu privire la
gestionarea anvelopelor pentru
mijloacele de transport auto

K6. Cadrul normativ cu privire la
gestionarea bateriilor de
acumulatoare pentru mijloacele de
transport auto.

S1. Descrie efectul mijloacelor de transport asupra
mediului.

S2. Caracterizeaza standardele ecologice de
reglementare a cantitatii de noxe in gazele de
esapament.

S3. Caracterizeaza tipurile de combustibil in functie
de tipul motorului.

S4. Determina periodicitatea de schimbare a
anvelopelor conform actelor normative.

S5. Determina periodicitatea de schimbare a
bateriilor de acumulatoare conform actelor
normative.

S6. Explica procedurile si conditiile de transportare
si de depozitare a deseurilor materialelor de
exploatare, a bateriilor de acumulatoare, precum si
a anvelopelor uzate.

Absolventul opereaza
autonom cu cadrul
normativ si isi asuma
responsabilitatea pentru
aplicarea normelor de
gestionare a materialelor
de exploatare, a
anvelopelor, a bateriilor
de acumulatoare.

Absolventul
caracterizeaza tipurile de
combustibil si de
lubrifianti in functie de
tipul motorului si
stabileste periodicitatea
schimbului de anvelope
si de lubrifianti conform
actelor normative.

CP3. Aprecierea starii tehnice si a dotarii unitatii de transport

Rezultatul invatarii 3. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate completa documente-tip primare, atribuite procedurilor de transport

rutier.

KI1. Activitati de inspectare a
unitdtilor de transport

K2. Acte primare de inspectare a
unitdtilor de transport

K3. Sisteme de securitate si
siguranta

K4. Cadrul normativ cu privire la

echipamentul specific tipului de
transportare

S1. Descrie procedura de inspectare a unitatilor de
transport inainte de admiterea la cursa.

S2. Elaboreaza graficul activitatilor de inspectare
vizuald a unitatilor de transport.

S3. Completeaza actele primare de inspectare a
unitatilor de transport.

S4. Enumera sistemele de securitate si siguranta
specifice tipului de transport.

S5. Identifica echipamentul specific tipului de
transport conform cadrului normativ.

Absolventul completeaza
autonom documente-tip
primare de transport
utilizate la
plecarea/sosirea in/din
rutd/cursa, fiind
responsabil de luarea
deciziilor privind
admiterea la cursa a
unitatilor de transport.

Absolventul completeaza
documentele primare
dupa inspectarea vizuala
a unitatii de transport.

CP4. Coordonarea lucrdrilor de reparatie si deservire tehnica

Rezultatul invatarii 4. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate elabora graficul de inspectie tehnica a vehiculelor rutiere, de
deservire tehnica si reparatie a automobilelor.

K1. Constructia automobilului

| S1. Identifica partile componente ale

| Absolventul elaboreaza

| Absolventul elaboreaza

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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K2. Principiul de functionare al
partilor componente ale
automobilului

K3. Cerinte de mentenanta si
reparatie a automobilelor

K4. Cadrul normativ cu privire la
inspectia tehnica periodicd a
vehiculelor rutiere.

K5. Normative tehnice de
executare a lucrarilor de deservire
tehnica si de reparatic a
automobilelor

automobilelor.

S2. Descrie principiul de functionare al partilor
componente ale automobilelor.

S3. Explica cerintele de mentenantd si reparatie a
automobilelor.

S4. Elaboreaza graficul de efectuare a inspectiei
tehnice periodice a vehiculelor rutiere.

S5. Elaboreaza graficul de executare a lucrarilor de
deservire tehnica si de reparatie a automobilelor Tn
baza normativelor tehnice.

autonom graficul de
inspectie tehnica a
vehiculelor rutiere si
graficul de deservire
tehnica si reparatie a
automobilelor Tn baza
normativelor tehnice,
asumandu-si
responsabilitatea pentru
verificarea executarii
acestuia.

graficul inspectiilor
tehnice periodice ale
vehiculelor rutiere si al
lucrarilor periodice de
intretinere a acestora in
baza normativelor
tehnice.

CP5. Verificarea si evidenta setului de documente de transport

Rezultatul invatarii 5. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier in
trafic national de marfuri conform cadrului normativ.

K1. Tipurile de acte de insotire a
vehiculului in transportul rutier de
marfuri in trafic national

K2. Tipurile de acte aferente
soferului in transportul rutier de
marfuri in trafic national

K3. Tipurile de acte de insotire a
marfii cu caracter permisiv in
transportul rutier de marfuri in
trafic national

K4. Cadrul normativ de obtinere a
actelor permisive pentru activitatea
de transport rutier de marfuri n
trafic national

K5. Gestionarea documentelor
aferente activitatii de transport
rutier de marfuri in trafic national

S1. Explica continutul actelor de insotire a
vehiculului in transportul rutier de marfuri in trafic
national.

S2. Completeaza, prin simulare, actele de insotire a
vehiculului n transportul rutier de marfuri in trafic
national.

S3. Identifica actele aferente soferului in transportul
rutier de marfuri in trafic national.

S4. Explica modalitatea de evidenta a actelor
aferente soferului n transportul rutier de marfuri in
trafic national.

S5. Enumera actele de Insotire a marfii cu caracter
permisiv in transportul rutier de marfuri in trafic
national.

S6. Explica continutul actelor de insotire a marfii cu
caracter permisiv in transportul rutier de marfuri in
trafic national.

S7. Descrie procedura de obtinere a actelor
permisive pentru activitatea de transport rutier de
marfuri in trafic national.

S8. Verifica, prin simulare, setul de documente
aferente activitatii de transport rutier de marfuri in

Absolventul completeaza
autonom documente-tip
necesare in activitatea de
transport rutier de
marfuri Tn trafic national,
fiind responsabil de
continutul pachetului de
documente si respectand
cu strictete procedurile
de coordonare a
activitatilor de
transportare a marfii.

Absolventul selecteaza si
completeaza actele
primare de insotire
pentru transportul rutier
de marfuri in trafic
national.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto
Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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| trafic national.

Rezultatul invatarii 6. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de
persoane in trafic national conform cadrului normativ.

K1. Tipurile de acte de insotire a
vehiculului in transportul rutier de
persoane in trafic national

K2. Tipurile de acte aferente
soferului in transportul rutier de
persoane in trafic national

K3. Cadrul normativ de obtinere a
actelor permisive pentru activitatea
de transport rutier de persoane in
trafic national

K4. Gestionarea documentelor
aferente activitatii de transport
rutier de persoane in trafic national

S1. Explica continutul actelor de insotire a
vehiculului n transportul rutier de persoane in trafic
national.

S2. Completeaza, prin simulare, actele de insotire a
vehiculului la transportul rutier de persoane in trafic
national.

S3. Relateaza continutul actelor aferente soferului
n transportul rutier de persoane in trafic national.
S4. Explica modalitatea de evidentd a actelor
aferente soferului in transportul rutier de persoane
in trafic national.

S5. Prelucreaza, prin simulare, actele primare
referitor la vanzarea biletelor de calatorie.

S6. Descrie procedura de obtinere a actelor
permisive pentru activitatea de transport rutier de
persoane in trafic national.

S7. Verifica, prin simulare, setul de documente
aferente activitatii de transport rutier de persoane in
trafic national.

Absolventul completeaza
autonom documente-tip
necesare pentru
activitatea de transport
rutier de persoane in
trafic national, fiind
responsabil de continutul
pachetului de documente
si respectand cu strictete
procedurile de
coordonare a activitatilor
de transportare a
persoanelor.

Absolventul selecteaza si
completeaza actele
primare de Insotire
pentru transportul rutier
de persoane in trafic
national.

Rezultatul invétarii 7. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de
marfuri in trafic international conform cadrului normativ.

K1. Tipurile de acte de insotire a
vehiculului in transportul rutier de
marfuri in trafic international

K2. Tipurile de acte aferente
soferului Tn transportul rutier de
marfuri in trafic international

K3. Cadrul normativ de obtinere a
actelor permisive pentru activitatea
de transport rutier de marfuri in
trafic international

K4. Acorduri si conventii
internationale cu privire la
transportul international de marfuri

S1. Explica continutul actelor de insotire a
vehiculului in transportul rutier de marfuri in trafic
international.

S2. Completeaza, prin simulare, actele de insotire a
vehiculului in transportul rutier de marfuri in trafic
international.

S3. Relateaza continutul actelor aferente soferului
n transportul rutier de marfuri in trafic
international.

S4. Explica modalitatea de evidentd a actelor
aferente soferului n transportul rutier de marfuri in
trafic international.

S5. Descrie procedura de obtinere a actelor

Absolventul completeaza
autonom documente-tip
aferente activitatii de
transport rutier de
marfuri Tn trafic
international, fiind
responsabil de continutul
pachetului de documente
si respectand cu strictete
procedurile de
coordonare a activitatilor
de transportare a
marfurilor.

Absolventul selecteaza si
completeazd actele
primare aferente
activitatii de transport
rutier de marfuri n trafic
international.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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K5. Gestionarea documentelor
aferente activitatii de transport
rutier de marfuri in trafic
international

permisive pentru activitatea de transport rutier de
marfuri in trafic international.

S6. Selecteaza informatii cu privire la transportul
rutier international de marfuri din acorduri si
conventii internationale.

S7. Verifica, prin simulare, setul de documente
aferente activitatii de transport rutier international
de marfuri.

Rezultatul invétarii 8. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de

persoane 1n trafic international confo

rm cadrului normativ.

K1. Tipurile de acte de insotire a
vehiculului in transportul rutier de
persoane in trafic international
K2. Tipurile de acte aferente
soferului Tn transportul rutier de
persoane in trafic international
K3. Cadrul normativ de obtinere a
actelor permisive pentru activitatea
de transport rutier de persoane in
trafic international

K4. Acorduri si conventii
internationale cu privire la
transportul international de
persoane

K5. Gestionarea documentelor
aferente activitatii de transport
rutier de persoane in trafic
international

S1. Explica continutul actelor de insotire a
vehiculului n transportul rutier de persoane in trafic
international.

S2. Completeaza, prin simulare, actele de insotire a
vehiculului n transportul rutier de persoane in trafic
international.

S3. Relateaza continutul actelor aferente soferului
n transportul rutier de persoane in trafic
international.

S4. Explica modalitatea de evidentd a actelor
aferente soferului in transportul rutier de persoane
in trafic international.

S5. Descrie procedura de obtinere a actelor
permisive pentru activitatea de transport rutier de
persoane in trafic international.

S6. Selecteaza informatii cu privire la transportul
rutier international de persoane din acorduri si
conventii internationale.

S7. Verifica, prin simulare, setul de documente
aferente activitatii de transport rutier de persoane in

trafic international.

Absolventul completeaza
autonom documente-tip
aferente activitatii de
transport rutier de
persoane in trafic
international, fiind
responsabil de continutul
pachetului de documente
si respectand cu strictete
procedurile de
coordonare a activitatilor
de transportare a
persoanelor.

Absolventul selecteaza si
completeaza actele
primare aferente
activitatii de transport
rutier de persoane in
trafic international.

CP6. Evidenta consumului de combustibil si de materiale de exploatare

Rezultatul invatarii 9. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate estima cantitatea de combustibil si de materiale de exploatare
necesare pentru activitatea de transport in baza normativelor tehnice si a parcursului unitatii de transport.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto
Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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K1. Cadrul normativ cu privire la
gestionarea materialelor de
exploatare.

K2. Normele de consum de
combustibil si de lubrifianti in
transportul auto.

K3. Gestionarea procesului de
alimentare/asigurare a unitatilor de
transport cu combustibil si
materiale de exploatare

K4. Cadrul normativ cu privire la
casarea bunurilor uzate raportate la
mijloace fixe

S1. Selecteaza informatii specifice activitatii de
transportare din actele normative.

S2. Planifica alimentarea unitatilor de transport cu
combustibil si dotarea acestora cu materiale de
exploatare in functie de parcursul real efectuat.

S3. Calculeaza volumul necesar de combustibil si de
lubrifianti pentru un parcurs conform actelor
normative.

S4. Determina consumul efectiv de combustibil si de
materiale de exploatare in baza parcursului efectuat.
S5. Verifica, prin simulare, in baza foii de parcurs,
parcursul real efectuat, volumul de combustibil si de
materiale de exploatare consumate pentru evidenta
consumului de combustibil si de materiale de
exploatare.

S6. Explica modalitatea de evidenta a consumului
de combustibil si de materiale de exploatare.

S7. Completeaza, prin simulare, actele de casare.

Absolventul determina
autonom cantitatea de
combustibil si de
materiale de exploatare
necesare activitatii de
transport in baza
normativelor tehnice si
a parcursului unitatii de
transport si este
responsabil de
respectarea cadrului
normativ.

Absolventul determina
volumul necesar de
combustibil si de
materiale de exploatare
pentru un parcurs
conform actelor
normative.

CP7. Operationalizarea procesului de transport

Rezultatul invatarii 10. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate stabili itinerarul optim, tinand cont de necesitati sau de

circumstante.

K1. Gestionarea regimurilor de
circulatie a mijloacelor de transport
de marfuri in trafic national

K2. Gestionarea regimurilor de
circulatie a unitatilor de transport
de persoane in trafic national

K3. Gestionarea regimurilor de
munca si odihna a conducétorilor
auto/echipajelor la transportul de
marfuri si de persoane in trafic
national

K4. Gestionarea regimurilor de
circulatie a unitatilor de transport
de marfuri si de persoane in trafic
international

K5. Gestionarea regimurilor de

S1. Stabileste punctele de incarcare/descarcare a
marfurilor, conform sarcinii.

S2. Elaboreaza orarele/regimurile de circulatie in
functie de solicitari, necesitati, fluxul de marfa.
S3. Stabileste punctele de imbarcare/debarcare a
pasagerilor in functie de solicitare si de fluxul de
calatori.

S4. Elaboreaza orarele/regimurile de circulatie in
functie de solicitdri, necesitati, fluxul de calatori.
S5 Explica modalitatea de evidenta a regimului de
munca si odihna al conducatorilor auto, utilizand
software-uri specializate si suporturi de evidenta
specifice traficului rutier national.

S6. Elaboreaza orarele/regimurile de circulatie in
functie de cerere in transporturile rutiere
internationale.

Absolventul stabileste
autonom itinerarul
optim, tinand cont de
necesitatile de ajustare
sau modificare a
acestuia si este
responsabil pentru
respectarea procedurilor
de coordonare a
activitatilor de
transportare a
persoanelor si a
marfurilor.

Absolventul determina
indicatorii de exploatare
in vederea elaborarii
itinerarelor.

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
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munca si odihna a conducétorilor S7. Explica modalitatea de evidenta a regimului de
auto/echipajelor care efectucaza munca si odihna al conducatorilor auto, utilizand
transporturi rutiere internationale software-uri specializate si suporturi de evidenta
specifice traficului rutier international.

Rezultatul invatarii 11. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate elabora lantul logistic in functie de tipul serviciilor de transport.

K1. Gestionarea fluxului de marfuri | S1. Explica principiul de gestionare a fluxului de Absolventul Absolventul determina
si de date (informatie) marfuri si de date. gestioneaza autonom lantul logistic dintre
K2. Gestionarea rutelor de transport | S2. Diferentiaza simbolurile marcajelor pentru aspectele logistice Tn furnizori si destinatari.
K3. Gestionarea depozitelor marfuri. functie de tipul
K4. Retele de transporturi S3. Determina rutele optime de transport. serviciului de transport,
intermodale si multimodale S4. Identifica depozite de marfuri cu stocuri fiind responsabil de

disponibile. gestionarea procesului

S5. Stabileste, prin simulare, legaturile dintre de transport.

furnizori si destinatari.

S5. Planifica activitatea transportului intermodal si
multimodal pentru o perioada strategica.

S6. Calculeaza indicatorii de performanta ai
transportului multimodal.

Rezultatul invatarii 12. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate determina necesitatea de a suplini sau de a schimba unitatea de
transport.

K1. Gestionarea parcului auto al S1. Identifica mijloacele optime de transport in Absolventul identifica | Absolventul determina
intreprinderii de transport functie de tipul serviciului de transport. autonom necesitatea de | necesitatea de a suplini
K2. Gestionarea unitatilor de S2. Determina tipul si numarul mijloacelor de a suplini sau schimba o | sau schimba o unitate de
transport in functie de lungimea transport in functie de volumul de transportari. unitate de transport in transport in functie de
distantelor si legislatia in vigoare S3. Identifica parametrii mijloacelor de transport Tn functie de tipul volumul de transportari.
K3. Factorii de baza care determina | functie de natura lotului de marfa, tinand cont de serviciului de transport,

necesitatea de suplinire/schimb al restrictiile privind sarcinile maxime admise, fiind responsabil de

unitatii de transport dimensiunile si traficul rutier national/international. gestionarea procesului

K4. Cadrul normativ cu privire la S4. Evalueaza factorii de baza care determina de transport.

incarcarea si asigurarea marfurilor | necesitatea de a suplini sau schimba o unitate de
transportate, ambalarea marfurilor | transport.

si repartizarea pe axe S5. Efectueaza calcule comparative pentru mai multe
mijloace de transport in trafic rutier
national/international.

S6. Identifica tipul caroseriei mijloacelor de transport
in functie de tipul marfii, de operatiunile de
incarcare-descarcare si de conditiile de transportare a
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| marfii.

CP8. Comunicarea cu beneficiarul de servicii, conducatorul auto, superiorii
CP9. Promovarea calitatii serviciilor de transport

Rezultatul invatarii 13. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate relationa cu beneficiarii, conducatorii auto, superiorii in
coordonarea procesului de prestare a serviciilor de transport de calitate, utilizand diverse forme de comunicare.

K1. Formele de comunicare
(verbala, nonverbala, paraverbala)
K2. Strategii de comunicare

K3. Principii de comunicare in
unitatile economice

K4. Comunicare asertiva

K5. Legea privind protectia
consumatorilor

K6. Gestionarea conflictului

K7. Tehnici de promovare a
serviciilor de transport de calitate, a
unitdtii economice

S1. Transmite mesaje verbale orale si n scris,
respectand principiile culturii comunicarii.

S2. Prezinta informatii din domeniul profesional,
utilizand terminologia de specialitate.

S3. Examineaza solicitarile pietei, aplicand diverse
strategii de comunicare.

S4. Transmite mesaje clare de informare din
domeniul profesional.

S5. Formuleaza intrebari clare despre mesajele
receptionate.

S6. Descrie drepturile consumatorului Tn cazul
neconformitdtii serviciului prestat.

S7. Descrie modul de depunere si solutionare a
reclamatiilor.

S8. Propune masuri de prevenire si solutionare a
conflictelor la locul de munca.

S9. Elaboreaza mesaje de promovare a serviciilor de
transport de calitate, a unitatii economice.

Absolventul
relationeaza cu
beneficiarii de servicii,
conducatorii auto,
superiorii n
coordonarea procesului
de prestare a serviciilor
de transport de calitate,
utilizand diverse forme
de comunicare si este
responsabil de
respectarea principiilor
culturii comunicarii.

Absolventul transmite
mesaje de specialitate
clare atat in mod
oral/verbal, cat si Tn scris.

e ——
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CERINTE SI CRITERII DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII
iN VEDEREA ATRIBUIRII CALIFICARII®

1. Cerinte generale

CERINTE DESCRIPTORI
1. Conditii de Se admit pentru evaluarea finald candidatii care au realizat integral obiectivele
admitere programului de formare profesionald postsecundara conform prevederilor
pentru curriculare, aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii.
evaluarea Admiterea candidatilor la evaluarea finald se face prin ordinul directorului
finali institutiei de invatamant profesional tehnic sau al prestatorului de servicii

educationale de formare continud, in baza deciziei consiliului profesoral sau a
dovezilor de realizare a programului de formare profesionala.

Pentru evaluarea finald sunt admisi candidatii cu situatia academica incheiata, in

conformitate cu prevederile planului de invatamant in vigoare pentru promotia
respectiva.

2. Forma de
evaluare finala
a rezultatelor
invatarii

Examen de calificare sau lucrare de diploma

3. Condl_t“ ) Evaluarea finald a rezultatelor invatarii se desfasoard in temeiul Codului
organizatorice | edycatiei, al prezentului Standard de calificare, al Regulamentului de organizare
de realizare a si desfagurare a examenului de calificare, al altor acte normative aprobate de
evaluirii finale | Ministerul Educatiei si Cercetarii.
si a certificarii | 1 Syycrurile responsabile pentru ca evaluarea sa fie valida si fiabila:

calificarii Responsabili de validitatea si credibilitatea evaluarilor finale sunt Ministerul

Educatiei si Cercetarii si prestatorii programului de formare profesionala.

2. Responsabilii de elaborarea instrumentelor de evaluare:

Evaluarea finala si atribuirea calificarii sunt realizate de cétre institutiile de
invatdmant profesional tehnic care detin acreditarea programului de formare
profesionala respectiv.
Pentru organizarea si desfasurarea evaluarii finale se constituie comisia de
elaborare a subiectelor pentru examenul de calificare, care elaboreaza
subiectele pentru proba de evaluare n corespundere cu rezultatele invatarii si
criteriile de evaluare ale acestora, stipulate Tn prezentul Standard de calificare.
Temele pentru lucrarea de diploma sunt elaborate de catedrele de profil din
cadrul institutiilor de invdtdmant profesional tehnic. Tematica lucrarilor de
diploma este reactualizata anual.

3. Locul desfasurarii: auditoriu, laborator.

4. Modul de organizare: Examenul de calificare se desfasoara prin metoda
sistemului unificat si include:
- test scris;
- sarcina practica.

5. Timpul necesar evaluarii rezultatelor invatarii:

test scris: 135 de minute;
- sarcind practica: 180 de minute;
- prezentarea lucrarii de diploma: 15 minute.

6. Echipamentul care trebuie sa fie disponibil pentru candidati si/sau pentru
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evaluatori: materialele si instrumentele necesare pentru realizarea evaluarii
finale sunt specificate de catre comisia de elaborare a subiectelor pentru
examen n baza prezentului Standard de calificare.

7. Asigurarea conditiilor pentru candidatii cu CES™:
In limita competentelor, prestatorii programului de formare profesionala vor
asigura aranjamente necesare pentru candidatii cu cerinte educationale
speciale. Aceste aranjamente vor fi adecvate pentru individ, dar nu vor
compromite integritatea evaluarii acestuia.

8. Asigurarea calitatii, integritatii si securitatii materialelor de evaluare
(teste/probe de evaluare, materiale consumabile):
Responsabili de calitatea, integritatea si securitatea materialelor de evaluare
sunt: comisia de elaborare a subiectelor pentru examenul de calificare,
comisia de evaluare si calificare, precum si prestatorii programului de
formare profesionala.

4. Cerinte
generale fata
de modalitatea
de evaluare si
instrumentele
utilizate n
procesul de
evaluare

Evaluarea finalda a rezultatelor invatarii pentru calificarea Agent/agenta in
transporturi urmareste evaluarea cunostintelor dobandite la materia studiata,
precum si a abilitdtilor formate, prin care candidatii demonstreaza, preponderent,
capacitatea de aplicare, de analiza si sinteza, de generalizare si abstractizare.

Sustinerea examenului de calificare

Examenul de calificare este constituit dintr-un test scris docimologic si o sarcina
practica, desfasuratd in conditii de muncad cat mai apropiate de cele reale de
productie.

Subiectele testului se elaboreaza in baza matricei de specificatii si a prezentului
Standard de calificare si contin itemi de evaluare a circa 70-80% din materialul
teoretic studiat (codul F, S), asigurand racordarea continuturilor din modulele
curriculumului la nivelurile cognitive din descriptorii nivelului de calificare.
Proba practica se sustine oral si in forma asistata de calculator. Aceasta include
executarea unei sarcini complexe, prin care candidatul la atribuirea calificarii va
demonstra un spectru larg al rezultatelor invatarii. Sarcina practica, executata la
calculator, include un studiu de caz care solicitd elaborarea/completarea unor
acte, precum si a fiselor si tabelelor de lucru.

Sarcina practica se axeaza pe evaluarea cunostintelor si abilitatilor:
- de elaborare a traseului rutei;
- de determinare a indicatorilor traseului;
- de stabilire a regimului de lucru si odihna al echipajului unitatii de
transport;
- de identificare a elementelor constructive ale unitatii de transport si a
cerintelor de echipare a acesteia;
- de gestionare a documentelor atribuite prestarii serviciilor de transport;
- de calculare a costurilor pentru serviciul de transport.
Sarcinile de evaluare pentru proba practica sunt propuse in prezentul Standard de

calificare. Candidatii vor executa sarcinile practice prin extragere de bilet.

Sustinerea lucrarii de diploma

1 Este posibil sa se faca aranjamente speciale pentru candidatii cu cerinte educationale speciale (CES). Aceste aranjamente
trebuie si fie adecvate pentru individ, dar nu trebuie sd compromita integritatea evaludrii sale.
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Prin lucrarea de diploma se evalueaza capacitatile candidatului de documentare,
analizd, sistematizare, sintetizare, generalizare si abstractizare, utilizare si
demonstrare a cunostintelor si aptitudinilor profesionale, precum si capacitatea de
prezentare si argumentare.

Evaluarea lucrarii de diploma se axeaza pe: actualitatea temei, structura lucrarii,
continutul lucrarii, procesul de elaborare a lucrarii, tehnoredactare, concluzii.

Temele pentru lucrarea de diploma sunt elaborate de catedrele de profil din
cadrul institutiilor de Tnvatimant profesional tehnic si se comunica candidatilor
cel tarziu la inceputul ultimului an de studii (pe parcursul lunii septembrie).
Tematica lucrarilor de diploma se reactualizeaza anual.

5. Cerinte
generale fata
de evaluatori

Comisia de evaluare si calificare evalueaza rezultatele Invatarii conform
criteriilor de evaluare ale acestora, stipulate in prezentul Standard de calificare, in
vederea atribuirii calificarii Agent/agenta in transporturi.

Comisia de evaluare si calificare este constituita din reprezentanti ai agentilor
economici si cadre didactice, fiind aprobatd prin ordinul directorului institutiei de
invatamant sau al prestatorului de servicii educationale de formare continua.
Membrii comisiei de evaluare si calificare trebuie sia raspunda cumulativ
urmatoarelor cerinte:

- sd detind experientd in activitatea pe care o evalueaza;

- sd detind studii superioare de specialitate;

- sd detind grad didactic/stiintific;

- sd cunoasca continutul curricular al programului de formare profesionala;

- sd detind dovezi de participare la formari In domeniul evaluarii.

Membrii comisiei de evaluare si calificare care sunt reprezentanti ai agentilor

economici vor fi informati despre modalitatea de aplicare a instrumentelor de
evaluare.

6. Cerinte
normative
privind
certificarea
calificarii

Calificarea se atribuie in urma sustinerii ambelor probe ale examenului de
calificare. Se considerd promovat examenul dacd candidatul a obtinut minimum
nota 5,00 (cinci) pentru fiecare proba de examen.

Nota finala se calculeaza cu sutimi si se inscrie in borderoul de notare. Ponderea
subiectelor teoretice constituie circa 40%, iar ponderea subiectelor practice
constituie circa 60%.

Lucrarea de diploma se evalueaza cu note de cétre fiecare membru al comisiei de
evaluare si calificare, in baza scalei de notare de la 10 la 1. Nota finala la lucrarea
de diploma se calculeaza pana la sutimi ca media aritmeticd a notelor acordate de
membrii comisiei de evaluare si calificare. Nota minima de promovare este nota
5,00 (cinci).

Rezultatele examenului de calificare, precum si ale sustinerii lucrarii de diploma
sunt inregistrate Tn procese-verbale, care sunt semnate de catre toti membrii
comisiei de evaluare si calificare, astfel se confirma corespunderea nivelului de
cunostinte si aptitudini al candidatului cu cerintele prezentului Standard de
calificare.

Tn baza procesului-verbal al examenului de calificare se emite ordinul de
absolvire, care prezintd temei pentru eliberarea actului de studii — diploma de
studii profesionale cu supliment descriptiv la diploma, conform modelului
aprobat — absolventilor care au realizat integral programul de formare
profesionala si au sustinut cu succes examenul de calificare.
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2. Forme de evaluare a rezultatelor invatarii pentru atribuirea calificarii

La final de program, candidatii sustin examenul de calificare, compus din o proba teoretica (test scris) si
0 proba practica.

Prin proba reoretica a examenului de calificare vor fi evaluate urmatoarele rezultate ale invatarii:

Rezultate ale invatarii

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:

Tipuri de itemi

1.

completa documente-tip primare, atribuite procedurilor de transport
rutier;

. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier in trafic

national de marfuri conform cadrului normativ;

. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de

persoane in trafic national conform cadrului normativ;

. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de

marfuri in trafic international conform cadrului normativ;

. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de

persoane in trafic international conform cadrului normativ;

. estima cantitatea de combustibil si de materiale de exploatare

necesare pentru activitatea de transport in baza normativelor tehnice
si @ parcursului unitatii de transport;

stabili itinerarul optim, tinand cont de necesitati sau de circumstante.

Itemi cu alegere multipla
Itemi cu o singura alegere
Adevarat sau fals

Potrivire

Itemi cu raspuns scurt
Intrebari cu rispuns numeric

Item de tip glisare si
pozitioneaza marcatori

Item de tip glisare si
pozitioneaza pe imagine

Indicarea ordinii

Item de tip raspuns
incorporat

Item de tip listd de selectie

Item de tip rezolvare de
probleme

Testul de evaluare finald va fi elaborat conform matricei de specificatii, stabilitd in baza rezultatelor
invatarii stipulate In prezentul Standard, precum si In baza curriculumului de formare profesionala.
Candidatii trebuie sa realizeze testul in volum de cel putin 33% din punctajul total (100%).

Convertirea procentului de realizare a testului in note este prezentata in tabelul de mai jos:

Procente  de | 100- | o) oo | g7.78 | 77-63 | 62-48 |47-33 |32-21 | 20-10 |95 | 4-0
realizare (%) 95
Nota 10 |9 8 7 6 5 4 3 2 1

Prin proba practica a examenului de calificare vor fi evaluate urmatoarele rezultate ale invatarii:

Rezultate ale invatarii

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:

1.

evalua riscurile la locul de munca, propunand solutii de reducere sau inldturare a acestora prin

aplicarea normelor SSM, de securitate antiincendiara si de securitate electrica,

automobilelor;

completa documente-tip primare, atribuite procedurilor de transport rutier;
elabora graficul de inspectie tehnica a vehiculelor rutiere, de deservire tehnica si reparatie a
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4. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier in trafic national de marfuri conform
cadrului normativ;

5. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de persoane in trafic national
conform cadrului normativ;

6. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de marfuri in trafic international
conform cadrului normativ;

7. completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de persoane in trafic international
conform cadrului normativ;

8. estima cantitatea de combustibil si de materiale de exploatare necesare pentru activitatea de
transport in baza normativelor tehnice si a parcursului unitatii de transport;

9. stabili itinerarul optim, tinand cont de necesitati sau de circumstante;

10. elabora lantul logistic in functie de tipul serviciilor de transport;

11. relationa cu beneficiarii, conducatorii auto, superiorii In coordonarea procesului de prestare a
serviciilor de transport de calitate, utilizand diverse forme de comunicare.

Pentru evaluarea abilitatilor practice la final de program, candidatul va realiza una din urmatoarele
sarcini:

1) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane contra cost
prin servicii regulate pe un traseu inter-raional (cu utilizare de softuri)

2) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane contra cost
prin servicii regulate pe un traseu raional (cu utilizare de softuri)

3) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane contra cost
prin servicii regulate pe un traseu municipal (cu utilizare de softuri)

4) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane contra cost
prin servicii regulate pe un traseu international (cu utilizare de softuri)

5) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane in trafic
national prin servicii ocazionale (cu utilizare de softuri)

6) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de persoane in trafic
international prin servicii ocazionale (cu utilizare de softuri)

7) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de marfuri contra cost in
trafic national (cu utilizare de softuri)

8) Studiu de caz cu privire la organizarea unui proces de transport rutier de marfuri contra cost in
trafic international (cu utilizare de softuri).
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3. Criteriile de evaluare si descriptorii de note pentru proba practici a examenului de calificare

Descriptorii de note sunt aplicati pentru stabilirea nivelului rezultatelor invatarii demonstrate de catre candidat prin proba practica a examenului de
calificare. Descriptorii explica semnificatia notei acordate candidatului la etapa de prezentare a produselor incluse. Descriptorii de nivel se utilizeaza de
catre comisia de evaluare si calificare in procesul de stabilire a notei, acordata corespunzator nivelului de executare a sarcinii.

Nota finala la proba practica a examenului de calificare se va calcula tinand cont de ponderea fiecarui criteriu de evaluare, specificat in tabelul de mai

jos.
Criterii de Descriptori
evaluare
Admis Respins
Respectarea Candidatul respecta regulile de securitate si sanatate in munca pe toatd durata de executare a sarcinii. incalca regulile
cadrului Nota: de securitate si
gorma@lvl n Rezultatele invétarii axate pe respectarea securitdtii si sdnatatii in muncad trebuie sd fie evaluate pe parcursul sanatatte n
Sgrl\n/lenlu programului. Cu toate acestea, este important ca sarcina practica sa fie executatd in securitate maxima. De aceea, :jmil;tcs pe
respectarea cadrului normativ in domeniul SSM reprezinta ,,limita de trecere”, adica minimul necesar care trebuie sa u i
fie respectat de toti candidatii, indiferent de nivelul de performanta. Tinand cont de faptul cd nu poate fi trecut un :;(reccil;i?m
candidat care pune 1n situatii de risc sanatatea proprie si a celor din jur, acest criteriu de evaluare va avea o apreciere '
binara:
v' DA respecta
v" NU respecta.
Descriptori Ponderea
Criterii de criteriilor in
evaluare Nivel maxim Nivel mediu Nivel minim Nesatisfacitor nota finali a
(nota 10-9,00) (nota 8,99-7,00) (nota 6,99-5,00) (nota < 5,00) probei practice

Structura si
limbajul
raspunsului

- Raspunsul este - Raspunsul este, in - Raspunsul este partial - Raspunsul nu este

bine/foarte bine general, structurat clar. structurat. structurat.

structurat. - Subiectul este expus - Informatia este expusa - Nu utilizeaza corect
- Subiectul este expus intr-un limbaj de intr-un limbaj de limbajul de

intr-un limbaj de specialitate corect, specialitate acceptabil, specialitate.

5%
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specialitate corect si
bogat, corespunzator
continutului.

corespunzator
continutului, dar
limitat.

corespunzator
subiectului.

Gradul de
intelegere a
sarcinii de
catre candidat

Recunoaste si abordeaza
problemele principale
stabilite.

Demonstreaza un nivel
excelent de

Recunoaste si
abordeaza problemele
principale stabilite.
Demonstreaza un bun
nivel de constientizare

Recunoaste si
abordeaza problemele
principale stabilite.
Demonstreaza un nivel
satisfacator de

- Nu recunoaste si/sau
nu abordeaza
problemele principale
stabilite.

- Demonstreaza o lipsa

constientizare si si Intelegere a constientizare si semnificativa de 5%
intelegere a problemelor problemelor intelegere a congtientizare sau
principale. principale. problemelor intelegere a
principale. problemelor
principale.
Continutul Cuprinde mai mult decét Cuprinde toate Satisface cerintele - Nu satisface cerintele
expus de cerintele minime de cerintele minime de minime de informatie minime de informatie
candidat informatie specificate in informatie specificate specificate in specificate in
materialele care insotesc in materialele care materialele care materialele care
instrumentul de insotesc instrumentul insotesc instrumentul insotesc instrumentul
evaluare. de evaluare. de evaluare. de evaluare.
Prezinta un rationament Prezinta un Prezinta un - Nu ofera exemple
totalmente convingator rationament rationament adecvat corespunzatoare
pentru comentariile convingator pentru pentru comentariile pentru ilustrarea
facute cu privire la comentariile facute cu facute cu privire la comentariilor facute, 5%

subiect/sarcina.

Ofera o serie de exemple
relevante pentru
ilustrarea comentariilor
facute.

Da dovada de un nivel
inalt de congtientizare a
tuturor problemelor de
specialitate relevante si

privire la
subiect/sarcina.

Ofera exemple
corespunzatoare pentru
ilustrarea
comentariilor facute.
Da dovada de o
congtientizare clara a
problemelor de

subiect/sarcina.

Ofera exemple partial
potrivite pentru
ilustrarea
comentariilor facute.
Identifica principalele
probleme de
specialitate si prezintd
idei generale despre

creeaza confuzii.

- Nu identifica
problemele de
specialitate relevante.
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planificd modul de a le
gestiona.

specialitate relevante si
identifica modul in
care acestea ar putea fi
solutionate.

posibilele solutii.

Determinarea Schema rutei este Schema rutei este Schema rutei este - Schema rutei nu 15%
traseului rutei determinata cu determinata cu determinata cu corespunde procesului
exactitate, conform exactitate, conform exactitate, conform operational.
procesului operational, procesului operational, procesului operational, Tarile tranzitate nu
utilizand software. utilizand software. utilizand software. sunt identificate
Tarile tranzitate si Térile tranzitate sunt Térile tranzitate sunt corect.
vamile de intrare/iesire identificate cu identificate cu
n/din fiecare tara sunt exactitate, iar vamile exactitate, iar vamile
identificate cu exactitate. de intrare/iesire n/din de intrare/iesire Tn/din
fiecare tara sunt fiecare tara sunt
identificate cu erori identificate cu ajutorul
neesentiale. Tndrumarului metodic.
Determinarea Distanta totald a Distanta totald a Distanta totald a Distanta totald a 10%

indicatorilor
traseului

traseului este estimata
corect si toate directiile
sunt indicate conform
retelelor de drumuri
nationale si
internationale.

Timpul parcurs pe
teritoriul fiecarui stat
este estimat corect cu
respectarea regimului de
viteze, aplicand
formulele de calcul.
Durata totala a rotatiei
este stabilita cu
exactitate in ore si zile,

traseului este estimata
cu omiterea unor
directii neesentiale.
Timpul parcurs pe
teritoriul fiecarui stat
este estimat cu abateri
nesemnificative de la
regimul de viteze,
aplicand formulele de
calcul.

Durata totala a rotatiei
este stabilita, aplicand
formulele de calcul cu
erori in numar de
maximum 0 Ora.

traseului este estimata
Cu erori pe care
candidatul le
remediaza.

Timpul parcurs pe
teritoriul fiecarui stat
este estimat cu abateri
de la regimul de viteze
pe anumite sectoare si
nu sunt aplicate
formulele de calcul.
Durata totala a rotatiei
este stabilita, aplicand
formulele de calcul cu
erori in numar de

traseului este estimata
cu erori semnificative
si candidatul nu poate
explica modalitatea de
remediere a acestora.
Timpul parcurs pe
teritoriul fiecarui stat
este estimat cu abateri
de la regimul de viteze
pe toate sectoarele.
Durata totala a rotatiei
este stabilita, aplicand
formulele de calcul cu
erori In numar mai
mare de o0 zi.
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aplicand formulele de
calcul.

maximum o zi.

Stabilirea - Regimul de lucru al Regimul de lucru al Regimul de lucru al - Regimul de lucru al 15%
regimului de echipajului este stabilit echipajului este stabilit echipajului este stabilit echipajului este
lucru si odihna in strictd conformitate cu in strictd conformitate cu abateri neesentiale stabilit cu incalcari de
al echipajului cadrul normativ national cu cadrul normativ de la cadrul normativ la cadrul normativ
unitatii de si/sau international. national si/sau national si/sau national si/sau
transport - Regimul de odihna al international. international. international.
echipajului este stabilit Regimul de odihna al Regimul de odihna al - Regimul de odihna al
cu indicarea exacta a echipajului este stabilit echipajului este stabilit echipajului este
perioadelor de repaus: pe CU unele supraestimari cu unele subestimari in stabilit cu incalcari
parcursul zilei de lucru n perioadele de perioadele de repaus: grave.
si saptamanal, standard repaus: pe parcursul pe parcursul zilei de - Durata de conducere
si redus. zilei de lucru si lucru si saptamanal, zilnica a echipajului
- Durata de conducere sdptamanal, standard si standard si redus. este calculatd cu
zilnica a echipajului este redus. Durata de conducere abateri semnificative
calculata cu optimizari, Durata de conducere zilnica a echipajului de la cadrul normativ.
respectand cu strictete zilnica a echipajului este calculata fara - Nu calculeaza durata
cadrul normativ. este calculata fara optimizari, cu abateri timpului de activitate
- Durata timpului de optimizari, respectand nesemnificative de la n punctele de
activitate in punctele de cadrul normativ. cadrul normativ. stationare.
stationare este calculata Durata timpului de Durata timpului de
Cu exactitate. activitate Tn punctele activitate in punctele
de stationare este de stationare este
calculata cu erori calculata cu erori ce
neesentiale pentru afecteazd programul de
programul de lucru al lucru al echipajului, pe
echipajului. care candidatul le
explica.
Identificarea - Toate elementele Majoritatea Elementele - Elementele 10%

elementelor
constructive

constructive ale
mijlocului de transport

elementelor
constructive ale

constructive ale
mijlocului de transport

constructive ale
mijlocului de transport
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ale unitatii de
transport si a
cerintelor de
echipare a
acesteia

sunt descrise in detaliu,
conform cadrului
normativ.

Toate cerintele cu privire
la elementele de
echipare a unitatii de
transport sunt descrise
detaliat.

mijlocului de transport
sunt descrise conform
cadrului normativ.
Cerintele cu privire la
elementele de echipare
a unitatii de transport
sunt descrise cu unele
inexactitati.

sunt descrise partial.
Cerintele cu privire la
elementele de echipare
a unitatii de transport
sunt descrise sumar.

sunt descrise gresit.
Cerintele cu privire la
elementele de echipare
a unitatii de transport
sunt descrise cu erori
semnificative.

Completarea Toate documentele Majoritatea Documentele necesare Documentele necesare 25%
documentelor necesare pentru serviciul documentelor necesare pentru serviciul de pentru serviciul de
aferente de transport sunt pentru serviciul de transport sunt selectate transport sunt selectate
prestarii selectate strict conform transport sunt selectate partial conform neconform sarcinii.
serviciilor de sarcinii. conform sarcinii. sarcinii. Documentele aferente
transport Documentele aferente Documentele aferente Documentele aferente serviciului de
serviciului de transport serviciului de transport serviciului de transport transport sunt
sunt completate strict sunt completate sunt completate cu completate cu abateri
conform cadrului conform cerintelor erori remediabile. semnificative.
normativ si sarcinii. sarcinii, dar cu abateri
neesentiale de la
cadrul normativ.
Atribuirea Toate calculele sunt Toate calculele sunt Calculele sunt facute Calculele sunt facute 10%
costurilor facute corect si in facute Tn corespundere n corespundere cu cu erori semnificative.
serviciului de corespundere cu cu serviciul de serviciul de transport,
transport serviciul de transport. transport, dar cu unele dar cu erori
erori nesemnificative. remediabile.
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Rezultatele invatirii evaluate prin lucrare de diploma

Pentru sustinerea lucrarii de diploma, candidatilor li se propun teme individualizate, prin care se
evalueazd capacitatea acestora de a elabora documentatia de transport, precum si aptitudinile de
prezentare a serviciilor optimizate.

La final de program, prin lucrare de diploma vor fi evaluate urmatoarele rezultate ale invatarii:

Rezultate ale invatarii

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:

1.

10.
11.

evalua riscurile la locul de munca, propunand solutii de reducere sau inlaturare a acestora prin
aplicarea normelor SSM, de securitate antiincendiara si de securitate electrica,

opera cu cadrul normativ In vederea gestiondrii materialelor de exploatare, a anvelopelor si a
bateriilor de acumulatoare;

completa documente-tip primare, atribuite procedurilor de transport rutier;

elabora graficul de inspectie tehnica a vehiculelor rutiere, de deservire tehnica si reparatie a
automobilelor;

completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier in trafic national de marfuri conform
cadrului normativ.

completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de persoane in trafic national
conform cadrului normativ.

completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de marfuri in trafic international
conform cadrului normativ.

completa documente-tip pentru activitatea de transport rutier de persoane in trafic international
conform cadrului normativ;

estima cantitatea de combustibil si de materiale de exploatare necesare activitatii de transport in
baza normativelor tehnice si a parcursului unitétii de transport;

stabili itinerarul optim, tinand cont de necesitati sau de circumstante;

relationa cu beneficiarii, conducatorii auto, superiorii in coordonarea procesului de prestare a
serviciilor de transport de calitate, utilizand diverse forme de comunicare.

Recunoasterea rezultatelor Invatdrii neevaluate prin lucrare de diplomd se bazeazd pe prevederile
Sistemului de credite de studii transferabile, implementat in invatamantul profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar, care stabilesc ca creditele de studii transferabile, odata
obtinute, sunt recunoscute pe intreaga durata a studiilor.

Pentru evaluarea rezultatelor invatarii la final de program prin lucrare de diploma, se recomanda
prezentarea de catre absolvent a urmatoarelor:

1.

Memoriu explicativ care include:
- analiza activitatii intreprinderii;
- cadrul normativ national/international si de mediu cu privire la serviciile de transport;
- managementul serviciilor de transport atribuite rutei analizate;
- argumentarea necesitatii de optimizare a serviciilor de transport;
- metodele de optimizare a serviciilor de transport pentru ruta analizata;
- argumentarea eficientei metodelor de optimizare;
- concluzii asupra lucrarii.
Reprezentari grafice, executate in format electronic, utilizand mijloace TIC, care vor include:
- hartaretelei de transport sau harta/schema sectorului de activitate;
- scheme si/sau diagrame ale rutelor, itinerarelor, ale fluxului de marfa/persoane;
- epurele neuniformitatii fluxurilor de marfa/pasageri;
- documente atribuite procesului de transport, scanate si completate;
- tabele, diagrame si grafice ale indicatorilor tehnici de exploatare si economico-financiari.
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Criteriile de evaluare si descriptorii de note pentru lucrarea de diploma

Descriptorii de note sunt aplicati pentru stabilirea nivelului rezultatelor invatarii demonstrate de catre candidat prin lucrarea de diploma. Descriptorii
explica semnificatia notei acordate candidatului pentru prezentarea produselor specificate in continutul lucrarii. Descriptorii de nivel se utilizeaza de catre
comisia de evaluare si calificare in procesul de stabilire a notei, acordata corespunzator nivelului de realizare a sarcinii.

Nota finala la lucrarea de diploma se va calcula tinand cont de ponderea fiecarui criteriu de evaluare, specificat in tabelul de mai jos.

materialele de insotire a

de Insotire a

care insotesc

materialele care

Descriptori Ponderea
Criterii de crlterlll?r de
evaluare Nivel maxim Nivel mediu Nivel minim Nesatisficitor SERIBTR (184
(nota 10-9,00) (nota 8,99-7,00) (nota 6,99-5,00) (nota < 5,00) finali la lucrarea
de diploma
1 2 3 4 5 6
PREZENTAREA LUCRARII
Structura si - Prezentarea este - Prezentarea, in general, - Prezentarea este partial | - Prezentarea nu este
limbajul complexa, logic este structurata clar, structurata. structurata.
prezentirii structurata, respectand respectand etapele. - Informatia este expusa - Limbajul de
etapele. - Subiectul este expus intr- intr-un limbaj de specialitate nu este
- Subiectul este expus un limbaj de specialitate specialitate acceptabil, utilizat corect. 5%
intr-un limbaj de corect, corespunzator corespunzator
specialitate corect si problematicii lucrarii, dar subiectului.
bogat, corespunzator limitat.
problematicii lucrarii.
Gradul de - Recunoaste si abordeaza | - Recunoaste si abordeaza - Recunoaste si abordeaza | - Nu recunoaste si/sau nu
intelegere a problemele principale problemele principale problemele principale abordeaza problemele
problematicii stabilite. stabilite. stabilite. principale stabilite.
lucririi - Demonstreaza un nivel - D'emonstreazé‘ un .bun . - Demonstreazé un nivel - Demons'trea'zé o lipsa 504
excelent de nivel de constientizare si satisfacator de de constientizare sau
constientizare si intelegere a problemelor constientizare si intelegere a
intelegere a problemelor principale. intelegere a problemelor problemelor principale.
principale. principale.
Continutul - Cuprinde mai mult decét | - Cuprinde toate cerintele - Satisface cerintele - Nu satisface cerintele
expus de cerintele minime de minime de informatie minime de informatie minime de informatie 506
candidat informatie specificate in specificate Tn materialele specificate in materialele | specificate in
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instrumentului de
evaluare.

Prezinta un rationament
totalmente convingator
pentru comentariile
facute cu privire la
subiect/sarcina.

Ofera o serie de exemple
relevante pentru
ilustrarea comentariilor
facute.

Demonstreaza un nivel
inalt de cunoastere si/sau
de intelegere 1n
varietatea si profunzimea
comentariilor facute.

Da dovada de un nivel
inalt de constientizare a
tuturor problemelor de
specialitate relevante si
planifica modul de a le
gestiona.

instrumentului de
evaluare.

- Prezinta un rationament
convingator pentru
comentariile facute cu
privire la subiect/sarcina.

- Ofera exemple
corespunzatoare pentru
ilustrarea comentariilor
facute.

- Demonstreaza un nivel
bun de cunoastere si/sau
de intelegere in varietatea
sau profunzimea
comentariilor facute.

- Da dovada de o
congtientizare clara a
problemelor de
specialitate relevante si
identificd modul 1n care
acestea ar putea fi
solutionate.

instrumentul de
evaluare.

- Prezinta un rationament
adecvat pentru
comentariile facute cu

privire la subiect/sarcina.

- Ofera exemple partial
potrivite pentru
ilustrarea comentariilor
facute.

- Identifica principalele
probleme de specialitate
si prezinta idei generale
despre solutii posibile.

insotesc instrumentul
de evaluare.

Ofera exemple
necorespunzatoare
pentru ilustrarea
comentariilor facute,
creeaza confuzii.

Nu identifica
problemele de
specialitate relevante.

MEMORIU EXPLICATIV

Analiza
activitatii
intreprinderii

Activitatea intreprinderii
este analizata complex,
amplu, Tn corespundere
Ccu cerintele sarcinii
individuale.

Toti indicatorii activitatii
intreprinderii, atribuiti
sarcinii, sunt analizati cu
descrieri detaliate.

- Organigrama sectorului

de transport din cadrul

- Activitatea intreprinderii
este analizata, In general,
Tn mod corespunzator
cerintelor sarcinii
individuale.

- Majoritatea indicatorilor
activitatii Intreprinderii,
atribuiti sarcinii, sunt
analizati cu descrieri
detaliate.

- Organigrama sectorului de

- Activitatea Tntreprinderii
este analizata partial
corespunzdtor cerintelor
sarcinii individuale.

- Majoritatea indicatorilor
activitatii Intreprinderii,
atribuiti sarcinii, sunt
descrisi superficial.

- Organigrama sectorului
de transport din cadrul
intreprinderii include si

Activitatea
intreprinderii este
analizata superficial si
analiza nu corespunde
cerintelor sarcinii
individuale.
Majoritatea
indicatorilor activitatii
intreprinderii, atribuiti
sarcinii, sunt descrisi
eronat.

5%
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Intreprinderii include toti
actantii implicati in
activitatea de transport.

transport din cadrul
intreprinderii include si
actanti neimplicati in
activitatea de transport.

actanti neimplicati in
activitatea de transport.

- Organigrama sectorului
de transport din cadrul
Intreprinderii lipseste.

Cadrul Cadrul normativ Cadrul normativ - Cadrul normativ - Cadrul normativ 10%
normativ national/international si national/international si de | national/international si national/international si
national/inter- de mediu este descris in mediu este descris concis, de mediu este descris de mediu este descris
national si de mod desfasurat, dar dar focusat pe sarcina incomplet si cu abateri superficial.
mediu cu privire _focgs_at pe sarcina individuala. ' de la sarcina in_dividualé. - Cadrul normativ
la serviciile de individuala. _ Cadrul noirmatlv . . - Cadrul no.rmatlv . . (pagional/%nternqgional
transport Cad!’ul no.rmatlv . . (napona_ll/lnter_na‘glonal si (na‘;lona_ll/mteltnaponal si si de_medlu) aplicat
(national/international si de mediu) aplicat este de mediu) aplicat este este irelevant pentru
de mediu) este aplicat cu relevant pentru fiecare relevant doar la unele lucrarea de diploma.
exactitate si in mod compartiment al lucrarii compartimente ale
relevant la fiecare de diploma. lucrarii de diploma.
compartiment al lucrarii
de diploma.
Managementul Procesul operational Procesul operational - Procesul operational - Lipseste descrierea 15%
serviciilor de pentru ruta analizata este pentru ruta analizata este pentru ruta analizata este procesului operational.
transport descris argumentat si descris argumentat, descris neargumentat. - Schema si/sau schita
atribuite rutei detaliat. detaliat. - Schema si/sau schita rutei elaborate include
analizate Schema si/sau schita Schema si/sau schita rutei rutei elaborate include informatii eronate.

rutei elaborate include
informatii complete si
exacte despre ruta.
Toate documentele
necesare pentru serviciul
de transport sunt
selectate si descrise
detaliat, strict conform
sarcinii.

Calculele privind
regimul de munca si
odihna al echipajelor

elaborate include
informatii complete si
exacte despre ruta.
Majoritatea documentelor
necesare pentru serviciul
de transport sunt selectate
si descrise conform
sarcinii.

Calculele privind regimul
de munca si odihna al
echipajelor sunt facute
corect, conform cadrului

informatii ample si
exacte despre ruta.
Documentele necesare
pentru serviciul de
transport sunt selectate
conform sarcinii, dar
sunt descrise neclar.
Calculele privind
regimul de munca si
odihna al echipajelor
sunt facute cu unele
erori remediabile.

- Documentele necesare
pentru serviciul de
transport sunt selectate
incomplet.

- Calculele privind
regimul de munca si
odihna al echipajelor
sunt facute cu erori.

- Majoritatea
indicatorilor tehnici de
exploatare sunt
determinati incorect.

32

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC
Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport
Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022




sunt facute corect,
conform cadrului
normativ.

Toti indicatorii tehnici
de exploatare sunt
determinati cu exactitate.
Procesul de manipulare a
incarcaturilor este
organizat in stricta
conformitate cu sarcina
de transport?.

normativ.

- Toti indicatorii tehnici de
exploatare sunt
determinati Cu exactitate.

- Procesul de manipulare a
incarcaturilor este
organizat cu inexactitati
nesemnificative.

- Majoritatea indicatorilor

tehnici de exploatare
sunt determinati corect.
Procesul de manipulare a
incarcaturilor este
organizat cu inexactitati
semnificative.

- Descrierea procesului
de manipulare a
incarcaturilor este
superficiala.

Argumentarea Cauzele necesitatii de - Cauzele necesitatii de Cauzele necesitatii de - Cauzele necesitatii de 5%
necesititii de optimizare sunt optimizare sunt optimizare sunt optimizare nu sunt
optimizare a argumentate minutios si argumentate convingator, argumentate argumentate.
serviciilor de convingator, conform conform cerintelor neclar/superficial. - Lipseste descrierea
transport cerintelor segmentului segmentului de piata. Sunt descrise 1-2 actiuni actiunilor care pot
de piata. - Sunt descrise 3-5 actiuni care pot asigura calitatea asigura calitatea in
Sunt descrise mai mult care pot asigura calitatea in urma optimizarii urma optimizarii
de 5 actiuni care pot in urma optimizarii serviciilor de transport. serviciilor de transport.
asigura calitatea in urma serviciilor de transport.
optimizarii serviciilor de
transport.
Metodele de Toate metodele propuse | - Majoritatea metodelor Doar 0 metoda propusa | - Metoda propusa este 25%
optimizare a demonstreaza propuse demonstreaza demonstreaza irelevanta pentru
serviciilor de optimizarea procesului optimizarea procesului de optimizarea procesului procesul de
de transportare prin transportare prin de transportare prin transportare.
transport R L L . o
eficientizarea eficientizarea indicatorilor eficientizarea
pentru ruta indicatorilor tehnico- tehnico-economici. indicatorilor tehnico-
analizata economici. economici.

4-5 metode de
optimizare a procesului
de transportare sunt

- 2-3 metode de optimizare
a procesului de
transportare sunt propuse
si argumentate.

- Metoda de optimizare a

procesului de
transportare propusa este

2 Descriptorul va fi aplicat doar pentru transportul rutier de marfuri.
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propuse si argumentate.

argumentata.

Argumentarea | - Toate calculele sunt - Toate calculele sunt facute | - Calculele sunt facute - Calculele sunt facute 5%
eficientei facute corect, n corect, in corespundere cu corect, in corespundere cu erori semnificative.
metodélor de corespundere cu serviciul de transport, dar cu serviciul de transport,
optimizare serviciul de transpprt s dempnstreazé partial dar nu demonstreaza

demonstreaza eficienta eficienta metodelor de eficienta metodelor de

metodelor de optimizare. | optimizare. optimizare.
Concluzii - Concluziile reflecta toate | - Concluziile reflecta - Concluziile reflecta - Concluziile lipsesc. 5%
asupra lucririi compartimentele lucrarii majoritatea majoritatea

si sunt formulate compartimentelor lucrarii compartimentelor

coerent, concis si clar. si sunt formulate coerent, lucrarii si sunt formulate

concis. sumar/superficial.
PARTEA GRAFICA

Executarea - Documentele aferente - Documentele aferente - Documentele aferente - Documentele atribuite 15%
reprezentirilor serviciului de transport serviciului de transport serviciului de transport serviciului de transport
grafice sunt completate strict sunt completate conform sunt completate cu erori sunt completate cu

conform cadrului
normativ si sarcinii de
realizat.

- Schema rutei reda
intocmai traseul analizat
n lucrare, respectand cu
exactitate scara selectata.

- Toate diagramele si
graficele sunt executate
conform calculelor si
transmit datele
prezentate in memoriul
explicativ.

cerintelor sarcinii, dar cu
abateri neesentiale de la
cadrul normativ.

- Schema rutei reda
intocmai traseul analizat
n lucrare, dar cu erori
nesemnificative in scara
selectata.

- Majoritatea diagramelor si
graficelor sunt executate
conform calculelor si
transmit datele prezentate
Th memoriul explicativ.

remediabile.

Schema rutei reda in
general traseul analizat
in lucrare, dar cu unele
erori 1n scara selectata.
Unele diagrame si
grafice sunt executate
conform calculelor si
transmit datele
prezentate in memoriul
explicativ.

abateri semnificative.

- Schema rutei nu
corespunde amplasarii
geografice.

- Diagramele si graficele
sunt executate cu
abateri de la calcule si
transmit eronat datele
prezentate in memoriul
explicativ.
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4. Stabilirea necesarului minim de resurse pentru evaluarea rezultatelor invatarii si

atribuirea calificarii

Comisia de elaborare a subiectelor pentru examenul de calificare elaboreaza subiectele pentru
examen, stabileste modul de organizare si sustinere a probelor, elaboreaza lista de materiale si de
consumabile, necesare pentru desfasurarea examenului de calificare.

Pentru realizarea probei teoretice grupul de lucru responsabil de elaborarea instrumentelor de
evaluare va elabora teste, care vor fi pilotate cu cel putin 1-2 luni Tnainte de examenul de calificare.
Rezultatele pilotarii vor fi analizate si vor fi luate decizii de rigoare.

Pentru desfasurarea probei teoretice si a probei practice sunt necesare:

Cerinte fata de salile pentru probele de examinare

Proba teoretica | Sala de studii, teste de evaluare finala

Proba practica Sala cu computere (cate un computer per elev), acces la internet, imprimanta,
proiector, ecran, tabla

Cerinte tehnice minime

Echipamente si | -
materiale suport | -

Calculatoare de buzunar, tahograf;
soft Autoroute/Google Maps;

autorizatii multilaterale: autorizatia CEMT, inclusiv carnetul de drum pentru
transportul international de marfuri; autorizatia BSEC; autorizatia
TRACECA; pachet de autorizatii, inclusiv unitare bilaterale;

scrisoare de transport international CMR; declaratie de tranzit; facturi,
certificate de insotire a marfii (fitosanitar, de carantind, veterinar, radioactiv
$-a.);

certificat de agreare pentru transportul de marfuri sub sigilii vamale; carnet
TIR;

carnetul INTERBUS, carnetul foii de parcurs (CFP);

contract de transport international de marfuri; contract de transport
international de persoane.

Materiale Fise de lucru (diagrame), copii de pe documentele primare/de insotire, hartie
consumabile Ad
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ASIGURAREA CALITATII STANDARDULUI DE CALIFICARE

ETAPE

DESCRIPTORI/DOVEZI

Initierea
procesului de
elaborare a
standardului de
calificare

Asociatia Obsteasca ,,Educatie pentru Dezvoltare” (AED), in cadrul proiectului
»~Consolidarea Sistemului de Educatie Profesionala Tehnicd in Moldova:
CONSEPT 5”, a solicitat crearea grupului de lucru in vederea elaborarii
Standardului de calificare Agent/agenta in transporturi.

Ministerul Educatiei si Cercetarii, prin Ordinul nr. 315/2023, a constituit Grupul de
lucru pentru elaborarea Standardului de calificare Agent/agenta in transporturi.
Partile interesate In implementarea standardului de calificare sunt Ministerul
Educatiei si Cercetarii, institutiile de invatamant profesional tehnic, precum si
agentii economici care au participat la procesul de consultare si planificare a
proiectului si de elaborare a prezentului Standard.

Elaborarea
standardului de
calificare

a) Standardul de -calificare este elaborat in baza Standardului ocupational
Agent/agenta in transporturi, aprobat prin Ordinul Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale 98 din 22.06.2023, publicat in Monitorul Oficial din 14-
07-2023, Nr. 240-245 art. 692.

Cale de acces: https://www.legis.md//cautare/getResults?doc_id=138047&lang=ro

Competenta colectiva si potentialul relevant al Grupului de lucru pentru elaborarea

standardului de calificare au fost formate prin:

- participarea la Sesiunea de instruire ,,Formarea competentelor de elaborare,
revizuire si validare a standardelor de calificare”, cu durata de 16 ore
(contact direct) — 6 persoane;

- elaborarea/validarea profilurilor si standardelor ocupationale — 1 persoana;

- elaborarea standardelor de calificare — 3 persoane;

- elaborarea si recenzarea curricula la programele de studii pentru
invatamantul profesional tehnic secundar si postsecundar — 6 persoane;

- participarea la elaborarea politicilor educationale si a politicilor privind piata
muncii — 2 persoana;

- participarea la acreditarea programelor de formare profesionald in cadrul
ANACEC - 3 persoane;

- participarea in calitate de membru in Comisia de elaborare a subiectelor
pentru examenele de calificare — 6 persoane;

- participarea in calitate de membru in Comisia de evaluare si certificare a
competentelor dobandite in contexte de educatie nonformald si informala la
specialitatea 104110 Traficul auto — 3 persoane.

b) Persoanele implicate in procesul de elaborare a prezentului Standard de
calificare sunt reprezentanti ai agentilor economici, precum si cadre didactice ale
institutiilor de invatamant profesional tehnic.

c) La consultarea prezentului Standard de -calificare participa companii din
domeniu, institutiile de invatdmant profesional tehnic, Universitatea Tehnica a
Moldovei.

Validarea

a) Autoritatea competenta de validare a standardului de calificare este
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, care prin Ordinul nr. 127,

Standard de calificare: Agent in transporturi, nivel 4 CNC

Programul de studii: Transportul auto

Domeniul de formare profesionala: Servicii transport

Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1310 din 18.10.2022



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138047&lang=ro

din 04.09.2023 a constituit Comisia de validare a standardului de calificare.
b) Comisia de validare a SC a completat si subsemnat Avizul de validare a
standardului de calificare in data de 27.09.2023.

Implementarea

b)

Programul de formare profesionala pentru calificarea Agent/agenta 1n
transporturi poate fi livrat de minimum trei furnizori de programe de educatie si
formare profesionald (Centrul de Excelenta in Transporturi, Colegiul Tehnic
Feroviar din Balti, Colegiul Universitatii Tehnice a Moldovei).

In baza prezentului Standard de calificare vor fi actualizate Curriculumul si
Planul de invatamant pentru programul de formare profesionala Agent/agenta in
transporturi.

Mecanisme de
feedback si de
imbunatatire
continua a calitatii

b)

Centrul de Excelentd in Transporturi este institutia responsabild de colectarea
feedbackului de la partile interesate in aceastd calificare si de informarea
Ministerului Educatiei si Cercetarii despre necesitatea de
modificare/imbunatatire a prezentului Standard de calificare.

Drept temei pentru revizuirea standardului de calificare poate servi actualizarea
Standardului ocupational Agent/agenta in transporturi, modificarea cadrului normativ,
dezvoltarea tehnologiilor, precum si armonizarea politicilor nationale cu cele europene
in scopul Tmbunatitirii pregatirii specialistilor calificati conform solicitarilor pietei
muncii.

Standardul de calificare va fi revizuit in termen de sase luni de la actualizarea
Standardului ocupational, ludnd 1n considerare schimbarea continud a
contextului socioeconomic in general, precum si tendintele de dezvoltare a pietei
muncill.

Asigurarea
transparentei

Standardul de calificare Agent/agenta in transporturi se publica pe pagina web
oficiala a Ministerului Educatiei si Cercetarii, pe site-ul prestatorului de servicii
educationale si va fi Inscris in Registrul national al calificérilor.
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