MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
AL REPUBLICII MOLDOVA

CADRUL NATIONAL AL.CALIFICARILOR

APROBAT C ;““w\'»an\

s
e\/

Ministerul Educ/ e/a/Sé Cerce
oA "C.’
/7( MU/

Dan PER
e

DECIZIA
Consiliului National pentru Calificari
nr. 49 din /6 oier brie 2023

STANDARD DE CALIFICARE

DOMENIUL GENERAL DE STUDII 031 Stiinte sociale si comportamentale

DOMENIUL DE FORMARE 0313 Psihologie
PROFESIONALA

PROGRAMUL DE STUDII 0313.1 Psihologie
DENUMIREA CALIFICARII Licentiat in Psihologie
NIVELUL CALIFICARII 6 CNC

2023



FISA DE VALIDARE A CONFORMITATII

Functia,
Nr. InStlt.utliT/ Numele, ,t,lth,ll, .
organizatia/ stiintific/ Semnatura Data
crt. prenumele
structura gradul
didactic
MEMBRII GRUPULUI DE LUCRU
CARE A ELABORAT STANDARDUL DE CALIFICARE
1. Universitatea de  Stat din | POTANG sef
Moldova, Departamentul | Angela Departament, JL 16./0 22
Psihologie conf. univ., dr. g
2 Universitatea de Stat ,,Alecu PRITCAN vice-rector, ,7 ) & A 7 7 T 3
Russo 7, Balti Valentina conf, univ., dr. (V,m D)
3. Universitatea de Stat din COJOCARU conf. univ., dr. : ,
Moldova Natalia : ﬂ@""’__’ 76:/0°2%
4. Universitatea Pedagogica de LOSII Elena conf. univ., dr. '
Stat ,,Jon Creanga”, Facultatea >
Psihologie si Ps%hopedagogie /6170 Z%
Speciala, Catedra Psihologie Bt ekl e A
3. As.ociagie.l pentru i'mplementarea TARNOVSCHI presedin.te, &/ 16002 2
psihologiei in societate Ana conf. univ., dr. f
6. Societatea  de  Psihanalizd | BOLEA Zinaida pre§edin_te, A G 70-23
Clinica si Aplicatd din Moldova conf. univ., dr. /7 / i
K2

Standard de calificare: Psihologie

Titlul si nivelul calificarii: Licentiat in Psihologic 6 CNC
Domeniul de formare profesionald: 0313.1 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr. 4 }22/2023



COMISIA DE VALIDARE A STANDARDULUI DE CALIFICARE

o Functia,
N Institutia/ N ; i t", i
r organizatia/ umes 10Ul snlE! | Semnitura Data
crt. prenumele gradul
structura . s
didactic
Centru Rfepublican RUSNAC DirectoAr,
1. de Asistenta S doctor in od. 14 2
. o Virginia : v g X4 o
Psihopedagogica psihologie /ﬁ;ﬂ‘
Centrul Nationl de ; e
Prevenire a SAMBOTEANU . od. 4423
2 abuzului fata de Daniela e ( m
copii
Consultant
superior in
; : Sanatate .
3. s BIG0S CHIHAI Jana Mintala B A 2
Moldova il
Comunitara, /
dr.hab., conf. | /
univ.
Ministerul
Educatiei si
Cercetirii, Directia o AL 83
4, poliiiel NG Cataa |- consulisng
domeniile principal
invatdmant general
si invdtare pe tot
parcursul vietii
Institutia publicd Specialist -
5 Centrul Social PRAVITCHI consultant, l///jé %% b=
4 Regional Galina doctor in S S \/ o4 44 &R
Renasterea psihologie

WWMMMMMWW
Standard de calificare: Psihologie

Titlul si nivelul calificarii: Licentiat in Psihologie 6 CNC
Domeniul de formare profesionala: 0313.1 Psihologic
B vy T e R,



structura_ , 1c
PARTENERI SOC e ;u\,
6. Universitatea BARBANEAGRA 9
Pedagogicd de Stat &7 o 0%
e Alexandra
,Jon Creangd” din
Chisindu
7 Universitatea de GASITOI )
Stat ,,Alecu Natlia (% {143
Russo” din Balti
8. Universitatea GALBEN 3.
Libera - 5 of. 11 23
Internationald din e b2,
Moldova 2%

5026000055 W Q/’

2
0 pE WYF
\WVE__ET/;/

T s S S )
T e e T

Standard de calificare: Psihologie

Titlul si nivelul calificérii: Licentiat in Psihologie 6 CNC
Domeniul de formare profesionald: 0313.1 Psihologie




FISA DE CONSULTARE

Nr. Institutia/ Niinicle Functia,
it organizatia/ prenume’le titlul stiintific/ | Semnitura Data
: structura gradul didactic
PARTENERI SOCIALI
1. Lumos Foundation GINU Domnica | Director, dr., conf. ¢
Londra, Marea Britanie : univ., cercetator MM 228 44- 23
Sucursala din Republica stiintific superior
Moldova.
2. Ministerul Muncii §i CILOCI Igor Sef adjunct ) /
Protectiei Sociale, 7/ / . /n /
Directia Politici in 12y
L ., od. 44238
domeniul raporturilor
de munca si dialog
social
3. Inspectoratul General BOTNARIUC Sef Sectie
pentru situatii de Diana //},7 o0d. 1128
urgentd. Drectia —
Resurse Umane. Sectia
Asistentd Psihologica
4. Centrul International DABIJA Daniela | Psiholog, g
,,La Strada” manager, telefonul M@ o ALE 2
de incredere {/
pentru femei si :
fete
5. Asociatia medicala CASCAVAL Ion | Psiholog clinician P
teritoriala Buiucani. ’ : wd 11 2P
Centrul Comunitar de
S#natate Mintala A

O

Standard de calificare: Psihologie
Titlul si nivelul calificarii: Liceniat in Psihologie 6 CNC

Domeniul de formare profesionala: 0313.1 Psihologie
e s B e 1 = Ty R NP ]



FORMULARUL CALIFICARII

Descrierea calificarii

Calificarea Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC, se acorda absolventilor
programului de studii Psihologie, care confirma competentele acestora pentru
a realiza activitdti de asistenta psihologicd la nivel individual si de grup.
Activitatea profesionalda a psihologului include un spectru larg de actiuni,
printre care: explora-rea modului de functionare a mecanismelor psihice;
interpretarea comportamen-tului uman in diferite situatii sociale;
identificarea si studierea proceselor mintale si a comportamentului uman,
individual sau de grup; asigurarea adaptarii si dezvoltarii fiintelor umane pe
plan personal, social, educational sau ocupational.

Atributiile de baza ale psihologului sunt:

- realizarea activitatii de psihodiagnostic: selectarea si administrarea
instrumentelor psihologice pentru masurarea caracteristicilor mintale,
emotionale, comportamentale si de personalitate ale indivizilor;

- oferirea asistentei si a consultantei psihologice in functie de caz;

- recomandarea solutiilor in problemele de natura psihologica.

- realizarea activitatilor de preventie psihologica.

Directiile de baza ale activitatii psihologului sunt: evaluarea
psihologica, consilierea psihologicd a diferitor categorii de persoane,
dezvoltarea personald, preventia, instruirea psihologica si promovarea
sanatatii mentale si a integritdtii psihice. Misiunea psihologului constd in
cunoasterea si aplicarea conceptiilor moderne, teoretice si practice, care sd
permita solutionarea problemelor psiholo-gice complexe axate pe o abordare
interdisciplinara. Competentele profesionale ale psihologului sunt orientate
spre asigurarea functionalitatii umane in diverse contexte sociale, prin
mentinerea echilibrului iIntre activitatile, trdirile zilnice si eforturile de
adaptare psihologica in contextul sistemului de valori general acceptate.

Detinatorul calificarii in domeniul psihologiei poate desfasura: activitati
de asigurare si mentinere a integritatii psihice a persoanelor de diferite
varste, activitati de asistenta si consultantd psihologica.

Nivel de calificare

6 CNC

Grup/ grupuri-tinta

Absolventi de liceu, colegiu, centru de excelenta;
prestatori de programe de educatie si formare profesionala;
angajatori;

alte parti interesate

Tipul programului

Program de invatamant superior, ciclul |

Forma de organizare a
studiilor

- cu frecventd;
- la distanta.

Durata si volumul
studiilor

3 ani — 180 de credite de studii

Conditii de acces

- Nivelul minim necesar de studii: studii liceale.

- Actul de studii care permite accesul la nivelul respectiv de calificare:
diploma de bacalaureat sau echivalentul acesteia;

- diploma de studii profesionale;

- alt act de studii echivalent, recunoscut de autoritatea competenta.

Stagii de practica

Tipurile stagiilor de practica:
- practica de initiere in specialitate;
- practica de specialitate;

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23




- practica de cercetare/ de licenta.
Numarul de credite de studii alocate stagiilor de practica se incadreaza in
limita 10-12% din numarul de credite per program.

Actul de studii, titlul/ - Diploma de studii superioare de licenta si Supliment descriptiv conform

calificarea atribuita Europass;

- Titlul: Licentiat in Psihologie (conform Anexei nr. 2 la ordinul nr.1017/
2018, cu privire la punerea in aplicare a Hotararii Guvernului nr 482/
2011)

- https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ corelarea_titluri_licenta-
master-doctor.pdf

Dezvoltare

profesionala/ Continuarea studiilor la ciclul 11, studii superioare de master (nivel 7 CNC)
proiectarea carierei

Oportunitati de Specialistul din domeniul de formare profesionala 0313 Psihologie poate fi
angajare in campul angajat in calitate de:

muncii 263408 Psiholog scolar;

263409 Psiholog/ psihologa;

263413 Psihopedagog/ psihopedagoga;

242305 Consilier vocational/ consiliera vocationala;

242306 Consilier/ consiliera in ghidare n cariera si dezvoltare
personalg;

325902 Asistent psiholog clinician/ asistenta psihologa cliniciana;

441601 Asistent/ asistentd resurse umane.

https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=139148&lang=ro
Cerinte legale speciale | Apt de munca din punct de vedere fizic si psihic.
Nu sunt alte cerinte legale speciale care limiteaza obtinerea calificarii de
catre persoanele care Indeplinesc conditiile de acces stipulate mai sus.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/corelarea_titluri_licenta-master-doctor.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/corelarea_titluri_licenta-master-doctor.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro

LISTA OCUPATIILOR TIPICE

Ocupatii tipice conform

Alte clasificari

D%?rer?];urlede CORM (006-2021) Ocupatii tipice conform Ocupatii tipice conform relevante (CAEM/
rofesionali https://www.legis.md/ cautare/ ESCO 08 ISCO-08 ISIC/ OMC
P getResults?doc_id=139148&lang=ro dupa caz)

0313 Psihologie

242305 Consilier vocational/ consiliera
vocationala

242306 Consilier/ consiliera in ghidare in
carierd si dezvoltare personala

263408 Psiholog scolar
263409 Psiholog/ psihologa
263413 Psihopedagog/ psihopedagoga

325902 Asistent psiholog clinician/
asistentd psihologa cliniciana

2423 Specialisti Tn domeniul
resurselor umane si de personal
- consilier orientare in cariera
- consultant pentru integrare
vocationald si in muncad

3259 Specialisti in domeniul sanatatii,
asimilati, neclasificati in grupele de
baza anterioare

3259.2 asistent psiholog clinician

4416 Functionari in domeniul
resurselor umane

- asistent resurse umane/ asistenta
resurse umane

2423 Specialistil specialiste
in domeniul resurselor
umane §i de personal

2423.1 Consilier orientare in
cariera

2423.2 Consilier pentru
integrare vocationald si in
munca

2634 Psihologi
3259 Asistent psiholog
clinician

4416 Functionari in
domeniul resurselor umane

4416.1 Asistent resurse
umane

Q 87.2 Activitati ale
centrelor de
recuperare psihica si
de dezintoxicare,
exclusiv spitale

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie
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https://www.legis.md/%20cautare/%20getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://www.legis.md/%20cautare/%20getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2423
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2423
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/occupation/5d0cc30d-068a-424c-8463-f42872a7149e
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/occupation/e4112a88-973f-4c7a-97f5-2241e6b6833f
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/occupation/e4112a88-973f-4c7a-97f5-2241e6b6833f

COMPETENTE RELEVANTE CALIFICARII

COMPETENTE
TRANSVERSALE (CT)

CT 1. Dezvoltarea personala si profesionala.

CT 2. Managementul timpului si autodisciplina.

CT 3. Aplicarea regulilor/ principiilor de etica, deontologie si integritate profesionala.
CT 4. Manifestarea responsabilitatii, adaptabilitatii si rezilientei.

CT 5. Utilizarea eficienta a resurselor de comunicare.

CT 6. Executarea rolurilor si activitatilor specifice muncii in echipa.

CT 7. Utilizarea eficienta a tehnologiilor si surselor digitale.

CT 8. Identificarea strategiilor antreprenoriale.

COMPETENTE
GENERALE (CG)

CG 1. Selectarea datelor si informatiilor referitoare la problemele/ situatiile concrete de natura psihologica.
CG 2. Analiza datelor referitoare la situatiile concrete de natura psihologica.

CG 3. Aplicarea actelor normative si a standardelor in vigoare privind activitatea psihologului.

CG 4. Luarea deciziilor in baza asumadrii responsabilitatii etice 1n activitatea profesionala.

CG 5. Colaborarea eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare.

CG 6. Autoevaluarea performantelor si formarea profesionald continua.

COMPETENTE
PROFESIONALE (CP)

Arie ocupationald 1: ASIGURAREA SI MENTINEREA INTEGRITATII PSIHICE A PERSOANELOR DE
DIFERITE VARSTE

CP 1. Determinarea cazurilor tipice de natura psihologica si a directiilor de baza a activitatii psihologului.

CP 2. Evaluarea datelor/situatiilor/problemelor de natura psihologica, prin aplicarea instrumentelor psihodiagnostice.
CP 3. Abordarea prognostica a procesului dezvoltarii psihice si formarii personalitatii.

CP 4. Exercitarea activitdtii de asistenta psihologica a persoanelor pe aria de interventie.

CP 5. Realizarea activitatilor de promovare a modului de viata relevant mentinerii starii de bine si a sanatatii mintale.
Arie ocupationali 2: ASISTENTA SI CONSULTANTA PSIHOLOGICA

CP 6. Adaptarea metodelor/tehnicilor de asistenta psihologica la diverse contexte.

CP 7. Stabilirea tipului de consiliere in functie de particularitatile situatiei constatate.

CP 8. Adaptarea interventiei psihologice la particularitatile beneficiarului si a contextului.

CP 9. Oferirea asistentei psihologice in vederea prevenirii fenomenelor dezadaptative in cadrul institutional si comunitar.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23




TRANSPUNEREA COMPETENTELOR DIN STANDARDUL DE COMPETENTA IN REZULTATE ALE iINVATARII

Aria de competenta
(etape, faze ale
prestarii serviciului)

Competente profesionale
conform standardului de

competenta

Rezultate ale invatarii conform
nivelului CNC
Absolventul/ candidatul la atribuirea
calificarii poate:

Module/ discipline ce conduc la formarea de competente

profesionale

COMPETENTE GENERALE

1. Identificarea CG 1. Selectarea datelor si | 1. identifica problema/ situatia de = Introducere in psihologie;
problemelor/ informatiilor naturd psihologica specifica = Psihologia proceselor cognitive;
situatiilor de referitoare la domeniului de activitate; = Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;
natura psihologica problemele/ situatiile | 2. selecta metodele/ procedeele/ = Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
prin stabilirea concrete de natura instrumentele psihologice eficiente = Psihologia dezvoltarii,
diagnosticului psihologica. in acumularea datelor si = Psihologia copilului;
psihologic informatiilor referitoare la domeniul | = Psihologia adolescentului si adultului;
de activitate. = Psihodiagnostic;
= Cercetologia/ metodologia cercetarii psihologice
CG 2. Analiza datelor 3. examina/ cerceta obiectiv datele, = Psihologia proceselor cognitive;
referitoare la informatiile, circumstantele = Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;
situatiile concrete de | problemei/ situatiei concrete de = Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
natura psihologica. natura psihologica, evaluand = |storia psihologiei;
calitatea datelor si a informatiilor = Psihologia dezvoltarii;
acumulate pentru rezolvarea = Psihologia copilulut;
problematicii/ situatiei. = Psihologia adolescentului si adultului;
= Psihodiagnostic;
= Cercetologia/metodologia cercetarii psihologice
2. Consilierea CG 3. Aplicarea actelor 4. determina strategia de solutionare | = Consilierea psihologica;
psihologici normative si a a problemei/ situatiei psihologice, = Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;

individuala si de
grup

standardelor in
vigoare privind
activitatea
psihologului

elaborand ipoteze privind natura
problemei si respectand prevederile
legale, etice si deontologice.

= Psihologia personalitatii si a Insusirilor de personalitate;
= Psihologia comunicarii;

= Psihologia sociala;

= Psihologia copilului;

= Psihologia adolescentului si adultului;

= Psihologia familiei;

= Psihologia educationala;

= Serviciul de asistenta in scoala.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23
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3. Interventia
psihologica
(individuala si de
grup)

CG 4. Luarea deciziilor in
baza asumarii
responsabilitatii etice
n activitatea
profesionala

5. estima nivelul responsabilitatii in
luarea deciziilor profesionale ce
vizeaza solutionarea problemei/
situatiei concrete de natura
psihologica

= Bazele psihoterapiei;

= Conflictologia;

= Psihologia clinica;

= Psihologia sanatatii;

= Psihopatologia;

= Psihosomatica;

» Consilierea psihologica;

= Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;
= Psihologia personalitatii si a Insusirilor de personalitate;
= Psihologia comunicarii.

= Psihologia familiei;

*» Psihologia educationala

4. Preventia si
instruirea
psihologica
(psihoinformare/
psihoeducatie)

CG 5. Colaborarea eficienta
n cadrul echipelor
multidisciplinare

6. proiecta masuri eficiente pentru
asigurarea preventiei psihologice in
diverse cazuri, stabilind relatii cu
echipa multidisciplinara in vederea
solutiondrii problemei/ situatiei

= Psihologia educationala;

= Serviciul de asistenta in scoala.

= Psihologia personalitatii si a Insusirilor de personalitate;
= Psihologia comunicarii;

= Psihologia comportamentului deviant;

= Consilierea psihologica;

= Psihologia afectivitdtii si a proceselor reglatorii;

» Psihologia sanatatii.

CG 6. Autoevaluarea
performantelor si
formarea profesionala
continud

7. identifica directiile si
oportunitatile de dezvoltare
profesionald continud, in
corespundere cu solicitarile pietii
muncii si a dezvoltarii domeniului

= Psihologia educationala;

= Serviciul de asistenta in scoala.
= Psihologia sociala;

» Psihologia dezvoltarii,

= Psihologia muncii;

= Psihologia familiei.

COMPETENTE PROFESIONALE SPECIFICE

Arie ocupationali 1: ASIGURAREA SI MENTINEREA INTEGRITATII P

SIHICE A PERSOANELOR DE DIFERITE VARSTE

1. Identificarea
problemelor/
situatiilor de
natura psihologica
prin stabilirea
diagnosticului

CP 1. Determinarea
cazurilor tipice de
naturd psihologica si
a directiilor de baza a
activitatii
psihologului

8. identifica strategia de activitate n

functie de specificul cazului,
respectand cadrul normativ aplicabil
fiecarei directii de activitate

= Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;

= Psihodiagnostic;

= Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
= Psihologia dezvoltarii,

= Psihologia copilului;

= Psihologia adolescentului si adultului;

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23
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psihologic

= Cercetologia/ metodologia cercetarii psihologice

CP 2. Evaluarea datelor/
situatiilor/
problemelor de
naturd psihologica,
prin aplicarea
instrumentelor
psihodiagnostice

9. selecta instrumente
psihodiagnostice in functie de
solicitarea, varsta si specificul
personalitatii subiectilor, interpretand
rezultatele si elaborand predictii in
urma activitdtii de psihodiagnoza

= Psihodiagnostic;

= Psihologia personalitatii si a Insusirilor de personalitate;
» Psihologia dezvoltarii,

= Psihologia copilulut;

» Psihologia adolescentului si adultului;

= Cercetologia/ metodologia cercetarii psihologice

2. Consilierea
psihologica
individuala si de
grup

CP 3. Abordarea
prognostica a
procesului dezvoltarii
psihice si formarii
personalitatii

10.verifica constatari/ ipoteze
privind cazul subiectului, in
concordanta cu legitatile si
mecanismele dezvoltarii psihice Tn
diferite perioade de varsta

» Consilierea psihologica;

= Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;
*» Psihologia sanatatii.

= Bazele psihoterapiei;

= Conflictologia;

= Psihologia clinica;

= Psihologia sanatatii;

= Psihopatologia;

» Psihosomatica;

= Consilierea vocationala.

3. Interventia
psihologica
(individuala si de
grup)

CP 4. Exercitarea activitatii
de asistenta
psihologica a
persoanelor pe aria de
interventie

11.elabora demersul optim de
interventie psihologica in functie de
caz si constatarile psihodiagnostice,
evaluand eficienta interventiei,
asigurand sustenabilitatea demersului
formativ

= Bazele psihoterapiei;

= Conflictologia;

= Psihologia clinica;

= Psihologia sanatatii;

= Psihopatologia;

= Psihosomatica;

» Consilierea psihologica;

= Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;
= Psihologia personalitatii si a Insusirilor de personalitate;
= Psihologia comunicarii;

= Psihologia muncii;

= Psihologia familiei;

*» Psihologia unicitdtii umane;

» Psihologia educationala.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23
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4. Preventia si
instruirea
psihologica
(psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 5. Realizarea

activitatilor de
promovare a modului
de viata relevant
mentinerii starii de
bine si a sdnatatii
mintale

12.proiecta diverse activitati de
preventie psihologica, activitati de
psihoinformare si psihoeducatie

= Psihologia sanatatii;

= Psihopatologia;

= Psihosomatica;

= Consilierea psihologica;

= Psihologia afectivitdtii si a proceselor reglatorii;
= Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
*» Psihologia comunicarii;

= Psihologia muncii;

= Psihologia familiei;

= Psihologia educationala.

= Serviciul de asistenta psihologica in scoala

Arie ocup

ationali 2: ASISTENTA SI CONSULTANTA PSIHOLOGICA

1. Identificarea
problemelor/situatii
lor de natura
psihologica prin

CP 6. Adaptarea metodelor/

tehnicilor de asistenta
psihologica la diverse
contexte

13.aplica metode eficiente de
evaluare psihologica in functie de
context, analizand rezultatele
obtinute

= Psihodiagnostic;

= Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
= Psihologia dezvoltarii,

= Psihologia copilului;

stabilirea » Psihologia adolescentului si adultului;
diagnosticului = Cercetologia/ metodologia cercetarii psihologice
psihologic

2. Consilierea CP 7. Stabilirea tipului de 14.elabora strategii de consiliere in » Consilierea psihologica;

psihologica consiliere in functie | functie de specificul problemei, = Psihologia afectivitatii si a proceselor reglatorii;

individuala si de
grup

de particularitatile
situatiei constatate

realizand demersuri consultative

= Psihologia personalitatii si a insusirilor de personalitate;
* Psihologia comunicarii;

= Psihologia muncii;

= Psihologia familiei;

» Psihologia educationala.

» Consilierea vocationala;

» Psihologia educationala.

= Serviciul de asistenta psihologica in scoala.

3. Interventia
psihologica
(individuala si de
grup)

CP 8. Adaptarea interventiei

psihologice la
particularitatile
beneficiarului si a

15.aplica strategia de lucru prin care
sa asigure proiectarea si realizarea
interventiei psihologice

contextului

» Psihologia personalitatii si a insutirilor de personalitate;
» Consilierea psihologica;

= Psihologia comunicarii;

= Psihologia muncii;

= Psihologia familiei;

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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= Psihologia educationala.
= Psihologia unicitatii umane.
= Serviciul de asistenta psihologica in scoala.

4. Preventia si CP 9. Oferirea asistentei 16.elabora proiecte de preventie *» Psihologia sanatatii

instruirea psihologice Tn psihologica la diferite categorii de = Bazele psihoterapiei;

psihologica vederea prevenirii bineficiari = Psihopatologia;

(psihoinformare/ fenomenelor = Serviciul de asistenta psihologica in scoala;
psihoeducatie) dezadaptative in » Psihosomatica;

cadrul institutional si

» Consilierea vocationala;
comunitar

*» Psihologia educationala.

DETALIEREA REZULTATELOR INVATARII, CORESPUNZATOR COMPETENTELOR, iN TERMENI DE CUNOSTINTE, APTITUDINI,
RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE S| STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA NECESAR DE ATINS/
DEMONSTRAT
COMPETENTA PROFESIONALA
REZULTATE ALE iINVATARII

NIVEL MINIM DE COMPETENTA ATINS/
DEMONSTRAT

RESPONSABILITATE SI
AUTONOMIE (RA)
1 2 3 4
Rezultatele invatarii, nivel 6 CNC
https:/ / europa.eu/ europass/ system/ files/ 2020-05/ Legal%20text-RO.pdf (Anexa 1)

COMPETENTE PROFESIONALE GENERALE. REZULTATE ALE iNVATARII
CG 1. Distingerea datelor si informatiilor referitoare la problemele/ situatiile concrete de naturi psihologici

Rezultatul invatarii 1. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate identifica problema/ situatia de naturd psihologica specificd domeniului de
activitate

CUNOSTINTE (K) APTITUDINI (S)

K Categorii de probleme/ situatii de
naturd psihologica specifice
domeniului de activitate.

K Elemente cheie corespunzatoare unei
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

S; Distinge categoria problemei/ situatiei
de natura psihologica specifica
domeniului de activitate.

S, Analizeaza problema/ situatia de
naturd psihologica specifica
domeniului de activitate.

S3 Identifica modalitati de solutionare a

problemei/ situatiei de natura

Absolventul identifica in
mod autonom problema/
situatia de natura
psihologica specifica
domeniului de activitate.

Absolventul:

- identifica corect tipul de problema/
situatii de natura psihologica;

- ofera cel putin 2 solutii pentru probleme/
situatii de natura psihologica specifice
domeniului de activitate.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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https://europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf

psihologica specifica domeniului de
activitate.

Rezultatul invatarii 2. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate selecta

si informatiilor referitoare la domeniul de

activitate

metode/ procedee/ instrumen

te psihologice eficiente Tn acumularea datelor

K1 Reguli si principii de colectare a
datelor si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

K2 Metode, procedee si instrumente
psihologice de colectare a datelor si
informatiilor referitoare la probleme/
situatii de naturd psihologica
specifice domeniului de activitate.

S1 Aplica reguli si principii de colectare a
datelor si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

Sz Administreazd metode, procedee si
instrumente psihologice de colectare a
datelor si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

S3 Acumuleaza date si informatii
referitoare la probleme/ situatii de
natura psihologica specifice

domeniului de activitate.

Absolventul in mod
autonom colecteaza date si
informatii referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice
domeniului de activitate.

Absolventul:

selecteaza instrument relevant de
colectare a datelor si informatiilor
referitoare la probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate;

utilizeaza 1-2 metode, procedee sau
instrumente psihologice in vederea
colectarii de date si informatii referitoare
la probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

CG 2. Analiza si interpretarea datelor referitoare la situatiile concrete de natura psihologica

Rezultatul invatarii 3. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate examina/ cerceta obiectiv datele, informatiile, circumstantele problemei/ situatiei
concrete de natura psihologica; evaluand calitatea datelor si a informatiilor acumulate pentru rezolvarea problematicii/ situatiei avute in gestiune.

K1 Reguli si principii de analiza si
interpretare a datelor si informatiilor
referitoare la probleme/ situatii de
naturd psihologica specifice
domeniului de activitate.

Kz Metode si procedee de analiza si
interpretare a datelor si informatiilor
referitoare la probleme/ situatii de
natura psihologica specifice
domeniului de activitate.

S1 Aplica reguli si principii de analiza si
interpretare a datelor si informatiilor
referitoare la probleme/ situatii de
natura psihologica specifice
domeniului de activitate.

S, Utilizeaza metode si procedee de
analiza si interpretare a datelor si
informatiilor referitoare la probleme/
situatii de natura psihologica specifice
domeniului de activitate.

Sz Evalueaza datele colectate si ofera

solutii la probleme/ situatii de natura

Absolventul in mod
autonom utilizeazd metode
si procedee de analiza si
evaluare a datelor si
informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice
domeniului de activitate,
respectand, totodata,
regulile si principiile
necesare n acest proces.

Absolventul:

explica esenta regulilor, principiilor,
metodelor si procedeelor de analiza si
intepretare a datelor si informatiilor
referitoare la probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate;

utilizeazal-2metode si procedee in
vederea analizei si intepretarii de date si
informatii referitoare la probleme/
situatii de naturd psihologica specifice
domeniului de activitate;

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23

15




psihologica specifice domeniului de
activitate.

- evalueaza datele colectate si ofera solutii
la probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate.

CG 3. Aplicarea actelor normative si a standardelor in vigoare privind activitatea psihologului

Rezultatul invatarii 4. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate determina strategia de solutionare a problemei/ situatiei psihologice, elaborand

ipoteze privind natura problemei si respectand prevederile legale, etice si deontologice.

K1 Cadrul normativ national si
international de reglementare a
activitatii psihologului.

Kz Codul de etica si principii
deontologice in activitatea
profesionald a psihologului.

K3 Ansamblu de bune practici si modele
de conduita a psihologului in
realizarea sarcinilor profesionale.

S1 Aplica prevederile legale, etice si
deontolologice Tn activitatea
psihologului.

Sy Identifica cele mai bune practici si
modele de conduita a psihologului
in vederea realizarii cu succes a
sarcinilor profesionale.

S3z Evalueaza continuu activitatea sa
profesionald prin prisma respectarii
codului etic si a principiilor
deontologice.

Absolventul constientizeaza
necesitatea respectarii
prevederilor legale, etice si
deontologice in activitatea
profesionala.

Absolventul:

- explica prevederile legale, etice si
deontolologice Tn activitatea
psihologului;

- identifica strategia corecta de
solutionare a problemei de natura
psihologica.

CG 4. Luarea deciziilor in baza asumarii responsabilititii etice in activitatea profesionala

Rezultatul invatarii 5. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate estima nivelul responsabilitatiiin luarea deciziilor profesionale ce vizeaza

solutionarea problemei/ situatiei concrete de natura psihologica.

K1 Norme, principii si reglementari etice
ale procesului decizional in activitatea
profesionala.

K Etape si modalitati de desfasurare a
procesului decizional Tn activitatea
profesionala.

S1 Identifica modalitati de luare a
deciziilor in activitatea
profesionala.

S, Aplica principiile de desfasurare a
procesului decizional.

Absolventul Tn mod autonom
selecteaza metode eficiente
in desfasurarea procesului
decizional la nivel de
activitate profesionala.

Absolventul:

- selecteazd metode eficiente in
desfasurarea procesului decizional
intr-un context de solutionare a
problemelor/ situatiilor de natura
psihologica;

- argumenteaza decizia luata privind
modlitaca de solutionare a problemei/
situatiei concrete de natura
psihologica.

CG 5. Colaborarea eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare

Rezultatul invatarii 6. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta masuri eficiente pentru asigurarea preventiei psihologice in diverse

cazuri, stabilind relatii cu terti in vederea solutionarii problemei/ situatiei.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
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K1 Bazele teoretice si practice ale S1 Aplica aspecte teoretice si practice | Absolventul in mod autonom | Absolventul:
activitatii echipelor multidisciplinare. care stau la baza activitatii echipei | initiaza si intreprinde masuri | - explica specificul si normele de
K2 Mecanisme si norme de functionare a multidisciplinare. de colaborare cu specialisti functionare a echipelor
echipelor multidisciplinare. S, Stabileste relatii de colaborare cu din diverse domenii n multidisciplinare in preventia
K3 Cerinte privind comunicarea, membrii echipei multidisciplinare | vederea identificarii unor psihologica;
monitorizarea si implementarea in vederea solutiondrii unor solutii eficiente pentru - determina corect cel putin 2 metode
deciziilor echipei multidisciplinare. probleme complexe din activitatea | problemele complexe cu care privind asigurarea preventiei
profesionala. se confrunta in activitatea psihologice in colaborare cu echipa
S3 Manifesta deschidere 1n profesionala. multidisciplinara.
monitorizarea si implementarea
deciziilor echipei
multidisciplinare.

CG 6. Autoevaluarea performantelor si formarea profesionald continui

Rezultatul invatarii 7. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate identifica directiile si oportunitatile de dezvoltare profesionalda continua, in
corespundere cu solicitarile pietei muncii si a dezvoltarii domeniului.

K1 Modalitati si forme de autoevaluare a | S; Aplica modalitati si forme de Absolventul in mod autonom | Absolventul:
performantelor profesionale. autoevaluare a performantelor isi evalueaza nivelul - identifica directiile de dezvoltare
K Directii, activitati si forme de profesionale. performantelor si progresele profesionald continud in functie de
dezvoltare profesionala continua. S2 Monitorizeaza progresele nregistrate in procesul de solicitdrile pietei muncii.
Tnregistrate in dezvoltarea dezvoltare profesionala - determina cel putin 2 modalitati de
profesionald in functie de continua. autoevaluare a performantelor
solicitarile pietei si ale domeniului profesionale.

de activitate.

S3 Analizeaza oportunitdti de
dezvoltare profesionala continua in
functie de solicitarile pietei muncii
si de directiile de dezvoltare ale
domeniului de activitate.

COMPETENTE PROFESIONALE SPECIFICE. REZULTATE ALE iNVATARII
Arie ocupationali 1: ASIGURAREA SI MENTINEREA INTEGRITATII PSIHICE A PERSOANELOR DE DIFERITE VARSTE
CP 1. Determinarea cazurilor tipice de natura psihologica si a directiilor de baza a activitatii psihologului

Rezultatul invitarii 8. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate identifica strategia de activitate in functie de specificul cazului, respectand
cadrului normativ aplicabil fiecarei directii de activitate.

Ki. Strategii si directii de activitate a | S1 Aplici strategiile, directiile de | Absolventul in mod autonom | Absolventul:

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
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psihologului in raport cu persoane de
diferite varste.

K Sarcini, functii si responsabilitéti ale
psihologului in raport cu persoane de
diferite varste.

K3 Cadru normativ, coduri de etica si
reglementari deontologice in
activitatea psihologului.

activitate si sarcinile psihologului
n raport cu persoane de diferite
varste;

S, Planifica strategia de activitate in
functie de specificul cazului,
respectand cadrul normativ si etic
n activitatea psihologului;

S3 Analizeaza limitele de competenta,
dileme etice si eventuale conflicte
de interese ce pot interveni in
desfasurarea activitatii
psihologului.

isi planifica activitatea de
lucru in functie de specificul
cazului, respectand cadrul
normativ.

explicd specificul activitatii
psihologului si cadrul normativ care
reglementeaza acest tip de activitate
profesionala;

prezintd 1-2 strategii de lucru, reiesind
din specificul cazului si nivelul de
competentd 1n solutionarea cazului
respectiv;

evalueaza strategiile de lucru,
respectand cadrul normativ.

CP 2. Evaluarea datelor/ situatiilor/ problemelor de natura psihologica, prin aplicarea instrumentelor psihodiagnostice

Rezultatul invatarii 9. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate administra instrumente psihodiagnostice in functie de solicitarea, varsta si

specificul personalitatii subiectilor; poate interpreta rezultatele, elaborand predictii Tn urma activitatii de psihodiagnoza.

K3 Tipuri, forme si etape ale activitatii de

psihodiagnoza.

K Instrumente de evaluare a situatiilor si

problemelor de natura psihologica.
Ks. Instrumente psihodiagnostice

adaptate varstei si specificului

personalitatii subiectilor.

S1 Aplica diverse tipuri, forme si etape
ale activitatii de psihodiagnoza si
instrumentele utilizate de psiholog
n acest sens;

S, Administreaza instrumente
psihodiagnostice;

S3 Interpreteaza datele culese prin
diverse instrumente
psihodiagnostice si formuleaza
concluzii predictive si recomandari.

Absolventul Tn mod autonom
administreaza instrumente
psihodiagnostice,
interpreteaza datele culese si
formuleaza recomandari.

Absolventul:

explica specificul activitatii de
psihodiagnoza si instrumentele
utilizate Tn acest sens;

aplica cel putin 3 instrumente
psihodiagnostice corespunzatoare
problemei de natura psihologica;
elaboreaza cel putin 3 concluzii
predictive in baza activitatii de
psihodiagnoza.

CP 3. Abordarea prognostica a procesului dezvoltarii psihice si formarii personalitaitii

Rezultatul invatarii 10. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate verifica constatari/ ipoteze privind cazul subiectului, in concordantd cu
legitatile si mecanismele dezvoltarii psihice la diferite perioade de varsta.

K1 Legitati si mecanisme ale dezvoltarii
psihice la diferite perioade de varsta.

K Specificul abordarii prognostice in
analiza procesului dezvoltarii psihice
si a formarii personalitatii.

K3 Norme etice 1n elaborarea enunturilor

S1 Aplicd legitatile si mecanismele
dezvoltarii psihice la diferite
perioade de varsta,

Sz Aplica cunostinte privind legitatile
si mecanismele dezvoltdrii psihice
la diferite perioade de varsta in

Absolventul in mod autonom
poate sa elaboreze demersuri
prognostice privind
eventuale evolutii in
dezvoltarea si formarea
personalitatii, reiesind din

Absolventul:

explica legitdtile si mecanismele
dezvoltarii psihice la diferite perioade
varsta;

lanseaza ipoteze privind procesul
dezvoltarii psihice si a formarii
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prognostice.

demersuri prognostice;

Sz Elaboreaza si verifica ipoteze
privind cazul subiectului in functie
de legitatile si mecanismele
dezvoltarii psihice la diferite
perioade de varsta.

legitatile dezvoltarii psihice
la diferite etape de varsta.

personalitatii la diferite etape de
varsta;

- formuleaza 2-3 concluzii cu scop
predictiv privind eventuale evolutii in
dezvoltarea psihica a personalitatii.

CP 4. Exercitarea activitatii de asistenta psihologica a persoanelor pe aria de interventie

Rezultatul invatarii 11 Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora demersul optim de interventie psihologica in functie de caz si de

constatarile psihodiagnostice si poate evalua eficienta interventiei, asigurand sustenabilitatea demersului formativ.

K1 Norme, proceduri, metode si tehnici
de asistentd psihologica in diverse arii
de interventie.

K, Etapele elaborarii unui demers de
interventie psihologica.

K3 Norme, principii si metode de
evaluare a eficientei demersului de
interventie psihologica.

S1 Aplicd norme, proceduri, metode si
tehnici de asistentd psihologica in
diverse arii de interventie.

S, Elaboreaza demersuri de interventie
psihologica, in functie de caz si de
constatarile psihodiagnostice,
respectand etapele acestui proces.

S3 Evalueaza eficienta demersului de
interventie psihologica in functie de
normele si principiile specifice
procesului si utilizind metode
relevante n acest sens.

Absolventul Tn mod
autonom elaboreaza
demersuri de interventie
psihologica si evalueaza
eficienta acestora.

Absolventul:

- explica specificul procesului de
interventie psihologica si modul de
evaluare a acestui proces;

- elaboreaza 1-2 demersuri de
interventie psihologica in functie de
caz si de constatarile psihodiagnostice;

- evalueaza eficienta demersului de
interventie, asigurand sustenabilitatea
schimbadrilor produse prin demersul de
interventie.

CP 5. Realizarea activitatilor de promovare a modului de viata relevant mentinerii starii de bine si a sanatatii mintale

Rezultatul invatarii 12. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta diverse activitati de preventie psihologica, activitati de psihoinformare

si psthoeducatie

K1 Teorii si modele explicative privind
factorii care mentin starea de bine si
sdndtatea mintala.

Kz Mecanisme, instrumente si masuri de
promovare a modului de viatd pentru
mentinerea starii de bine si a sanatatii
mintale.

K3 Practici de promovare a modului de
viatd pentru mentinerea starii de bine
si a sanatatii mintale.

S1 Explica teorii si modele explicative
privind factorii care mentin starea de
bine si sandtatea mintala.

Sz Aplica mecanisme, instrumente si
masuri de promovare a modului de
viata pentru mentinerea starii de bine
si a sanatatii mintale.

Sz Identifica cele mai bune practici de
promovare a modului sandtos de
viata in vederea mentinerii starii de

Absolventul Tn mod
autonom selecteaza si
implementeaza strategii de
promovare a modului
sanatos de viatd pentru
mentinerea stdrii de bine si
a sanatatii mintale.

Absolventul:

- determina teorii care explica factorii ce
mentin starea de bine si sanatatea
mintala;

- organizeaza actiuni de psihoinformare
si psthoeducatie In vederea promovarii
unui mod de viata care sd asigure
starea de bine si sdnatatea mintala,

- proiecteaza actiuni de preventie
psihologica in vederea mentinerii starii
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bine si a sanatatii mintale.

de bine si a sanatatii mintale.

Arie ocupationalii 2: ASISTENTA SI CONSULTANTA PSTHOLOGICA

CP 6. Adaptarea metodelor/ tehnicilor de asistenta psihologica la diverse contexte

Rezultatul invatarii 13Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate aplica metode eficiente de evaluare psihologica in functie de context, analizand

rezultatele obtinute

K1 Strategii, metode si tehnici de
evaluare psihologica.

Ky Strategii, metode si tehnici de
asistenta psihologica.

K3 Etape ale procesului de evaluare si
asistenta psihologice.

S1 Identifica strategii, metode si tehnici
eficiente de evaluare si asistenta
psihologica in functie de context.

Sz Aplica strategii, metode si tehnici de
evaluare si asistentd psihologica in
functie de context.

Sz Analizeaza rezultatele obtinute in
baza evaluarii in vederea asigurarii
unei asistente psihologice eficiente
in functie de context.

Absolventul in mod autonom
realizeaza evaluari psihologice
si activitdti ce vizeaza asistenta
psihologica.

Absolventul:

- explica etapele, strategiile, metodele
si tehnicile de evaluare si asistenta
psihologica;

- aplica diverse strategii, metode si
tehnici de evaluare psihologica;

- realizeaza activitati ce vizeaza
procesul de asistentd psihologica, in
baza rezultatelor evaluarii si Tn
functie de context.

CP 7. Stabilirea tipului de consiliere in functie de particularititile situatiei constatate

Rezultatul invitarii 14 Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora strategii de consiliere in functie de specificul problemei si poate realiza

demersuri consultative

K1 Tipuri, forme si strategii de consiliere
psihologica.

K Etape si principii ale demersului
consultativ.

K3 Reglementari etice ale demersului
consultativ.

S1 Identifica strategii de consiliere
optime in functie de specificul
problemei si de particularitatile
situatiei constatate.

S, Desfagoara demersul consultativ in
functie de specificul problemei si
respectand reglementarile etice
aferente.

Absolventul in mod autonom
identifica, elaboreaza si
administreaza strategii de
consiliere in functie de
specificul problemei si de
particularitatile situatiei
constatate, respectand
reglementdrile etice necesare.

Absolventul:

- explica specificul consilierii
psihologice si reglemetarile etice
care ghideaza acest proces;

- analizeaza specificul situatiei,
identificand 1-2 strategii de
consiliere;

- elaboreaza demersul consultativ in
functie de specificul problemei
constatate, respectand
reglementarile etice necesare.

CP 8. Adaptarea interventiei psihologice la particularititile beneficiarului si ale contextului

Rezultatul invitarii 15Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate aplica strategia de lucru prin care s asigure proiectarea si realizarea interventiei

psihologice
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K1 Particularitdti individuale, de varsta si
de gen ale beneficiarului.

Ky Particularidti psihosociale ale
contextului.

K3 Principii de adaptare a strategiilor de
lucru la particularitatile beneficiarului
si ale contextului.

S1 Explica particularitatile psihosociale
ale beneficiarului si ale contextului.

S, Identifica strategii de interventie
optime in functie de particularitatile
psihosociale ale beneficiarului si ale
contextului.

S3 Adapteaza strategiile de interventie
in functie de schimbadrile survenite in
cazul beneficiarului sau contextului.

Absolventul in mod autonom
identifica cele mai eficiente
strategii de interventie, In
functie de o serie de
particularitati ale
beneficiarului si ale
contextului.

Absolventul:

analizeaza particularitatile
psihosociale ale beneficiarului si ale
contextului Tn vederea unei mai
bune gestiondri a interventiilor
psihologice;

identifica modalitatile de justare a
strategiilor de interventie la
schimbarile survenite in cazul
beneficiarului sau contextului.

CP 9. Oferirea asistentei psihologice in vederea prevenirii fenomenelor dezadaptative in cadrul institutional si comunitar

Rezultatul invatarii 16Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora si realiza proiecte de preventie psihologica pentru diferite categorii de

beneficiari

K Particularitati ale fenomenelor
dezadaptative in cadrul institutional si
comunitar.

Ky Principii, etape si proceduri in
elaborarea proiectelor de preventie
psihologica pentru diferite categorii
de beneficiari.

K Strategii de implementare a
proiectelor de preventie psihologica
pentru diferite categorii de
beneficiari.

Si Identifica si analizeaza fenomene
dezadaptative in cadrul institutional
si comunitar.

S, Elaboreaza proiecte de preventie
psihologica pentru diferite categorii
de beneficiari.

S; Implementeaza proiecte de preventie
psihologica pentru diferite categorii
de beneficiari.

Absolventul in mod autonom
elaboreazd, implementeaza si
monitorizeaza proiecte de
preventie psihologica pentru
diferite categorii de beneficiari.

Absolventul:

identifica fenomenele dezadaptative
care pot aparea in cadrul
institutional si comunitar;
elaboreaza cel putin un proiect de
preventie psihologica pentru diferite
categorii de beneficiari.
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CERINTE SI CRITERII DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII
TN VEDEREA ATRIBUIRII CALIFICARII
1. CERINTE GENERALE

Nr.
crt.

CERINTE

DESCRIPTORI

1.

Conditii de admitere
pentru evaluarea finala

La examenul de finalizare a studiilor superioare de licentd sunt
admisi studentii care au realizat integral Planul de insi au obtinut
creditele aferente unitatilor de curs/ modulelor obligatorii si
optionale urmate.

Forma de evaluare
finalda a rezultatelor
invatarii

Evaluarea finala la studiile superioare de licenta, ciclul I, consta in
sustinerea examenului si/ sau a tezei/ proiectul de licenta.

Conditii
organizatorice de
realizare a evaluarii
finale si certificarii
calificarii

Organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta se realizeaza in conformitate cu prevederile Regulamentului-
cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
superioare de licenta, aprobat conform cadrului normativ.

Probele pentru examenul de licentd si termenele de sustinere a
examenului de licentd sunt stabilite prin planurile de Invatamant,
aprobate in modul stabilit. Subiectele pentru examenul de licenta
sunt formulate in cadrul departamentelor/catedrelor de specialitate,
in baza planurilor de invatamant si curriculei unitatilor de curs.
Examenul de licenta evalueaza nivelul de realizare de catre student a
finalitatilor de studii, precum si @ competentelor generice si specifice
dobandite de cétre absolventi pe parcursul studiilor.

Pentru coordonarea activitatilor de elaborare a proiectului/ tezei de
licenta, departamentul/ catedra de specialitate numeste un
conducator stiintific (cadru didactic ce detine titlul stiintific de
doctor in psihologie, precum si specialisti practicieni).

Tematica proiectelor/ tezelor de licenta este elaborata la
departamentele/ catedrele de specialitate si aprobatd de catre
Consiliul facultatii. Sustinerea proiectelor/ tezelor de licenta este
publica.

Cerinte generale fatd
de modalitatea de
evaluare si
instrumentele utilizate
in procesul de
evaluare

Pentru desfasurarea examenului de licentd se constituie Comisii
pentru examenul de licentd. Comisia se constituie prin ordinul
rectorului, la propunerea consiliului facultdtii si isi desfasoara
activitatea conform prevederilor Regulamentului-cadru.

Probele examenului de licentd pot fi sustinute in scris, oral,
combinat, asistate de calculator.

Sustinerea probelor orale ale examenului de licentd, precum si
sustinerea tezelor/ proiectelor de licentd are loc in sedinte deschise
ale Comisiei.

In cazul sustinerii probelor in scris codificarea lucrarilor/ testelor
este obligatorie. Lucrarile/ testele se decodificd numai dupa
finalizarea actiunii de verificare a tuturor lucrarilor i dupa inscrierea
rezultatelor pe lista de examinare, in dreptul codului respectiv, in
prezenta membrilor Comisiei.

Proiectul/ teza de licenta va fi apreciat conform urmatoarelor criterii:
a) actualitatea temei

b) formularea si realizarea scopului si obiectivelor

c) calitatea/ complexitatea metodologiei cercetarii

d) calitatea fundamentarii teoretice

e) relevanta practica a studiului efectuat

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionalad: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23

22




f) calitatea prezentarii
g) calitatea concluziilor/ rezultatelor
h) alte criterii (publicatii, comunicari la evenimente stiintifice etc.)

- La sustinerea publica in comisie sunt admise tezele/ proiectele care
au indeplinit criteriile verificarii la plagiat.

- Activitatea Comisiei de licenta este consemnata in procese-verbale,
care fixeaza cum a fost apreciat absolventul la sustinerea probei
respective sau la sustinerea proiectului/ tezei de licentd, intrebarile
suplimentare, opinia separatd a unor membri ai comisiei la insistenta
acestora.

- Procesele-verbale sunt semnate de presedinte si membrii Comisiei
de licentd prezenti la examen si se pastreazd In arhiva institutiei
organizatoare.

5. | Cerinte generale fata | - Comisia de licenta se constituie conform prevederilor

de evaluatori Regulamentului-cadru, si consta din presedinte, vicepresedinte, 2
membri ai comisiei (examinatori) si secretar. In componenta
Comisiei pot fi incluse cadre didactice cu titlu stiintific si titlu
stiintifico-didactic de la departamentele/ catedrele de specialitate din
cadrul institutiei, cat si din alte institutii de Tnvatdmant superior sau
cercetatori stiintifici din institutii de cercetare-dezvoltare. Se permite
includerea in componenta Comisiei de licentd a unui specialist
practician de inalta calificare, cu experientd bogata si autoritate
profesionala.

- Presedintii Comisiilor sunt desemnati prin ordinul rectorului
institutiei superioare de 1Invatdmant, in baza propunerilor
departamentelor/ catedrelor de specialitate. In calitate de presedinte
al comisiei de licentd pot fi desemnati specialisti in domeniul
respectiv.  (profesori  universitari, conferentiari  universitari,
cercetatori stiingifici, detinatori ai titlurilor onorifice, specialisti
practicieni de Tnalta calificare), care nu activeaza in cadrul institutiei
vizate.

6. | Cerinte generale fata Calificarea se atribuie in baza constatarii realizarii integrale a
de atribuirea calificarii programului de studii si detinerii de catre absolvent a rezultatelor
invatarii stabilite prin actualul Standard.

2. FORMELE DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII iIN VEDEREA
ATRIBUIRII CALIFICARII
Evaluarea finala a studiilor la studiile superioare de licenti, ciclul I, consta In: sustinerea

examenului si/ sau a tezei/ proiectul de licenta.

v' Examenul de licentd evalueazd nivelul rezultatelor invatarii dobandite de catre absolventi pe
parcursul studiilor.

Subiectele pentru examenul de licentd sunt formulate in cadrul departamentelor/ catedrelor de
specialitate, in baza planurilor de invatamant si curriculei unitatilor de curs.

Responsabilitatea pentru elaborarea itemilor/ subiectelor pentru teste/ bilete revine
departamentului/ catedrei care gestioneaza disciplinele din cadrul Planului de invatamant. Continutul
testelor se elaboreaza in baza subiectelor pentru probele Examenului de licenta facute publice in modul
stabilit de legislatia in vigoare.

v’ Proiectul/ teza de licentd reprezintd o lucrare originald, ce are ca obiectiv demonstrarea
capacitatilor studentului de a analiza critic si a concluziona analitic, de a efectua cercetari
stiintifice, de a-si argumenta propria pozitie.

Elaborarea proiectului/ tezei de licentd constituie o etapa a studiului individual aprofundat al
materialului teoretic intr-un domeniu aplicativ al psihologiei si realizara cercetarii psihologice pe 0
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anumita categorie de subiecti privind problema studiata.

Elaborarea proiectului/ tezei de licenta este precedatd de un stagiu de practicd, care are drept scop
consolidarea competentelor obtinute pe parcursul studiilor de licenta, selectarea bazei informationale,
cercetarea si experimentarea ipotezelor stiintifice necesare pentru elaborarea tezei de licenta.

3. CRITERIILE DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII SI DESCRIPTORII DE

NOTE

Evaluarea rezultatelor invatarii la studii superioare de licenta se face cu note de la 710" la 1", la

care se aplicd si scala de notare cu calificative recomandate in Sistemul European de Credite
Transferabile (A, B, C, D, E, F). Echivalarea cu scara nationala de notare se face dupa cum urmeaza:
A:9,01-10,00; B: 8,01-9,00; C: 7,01-8,00; D: 6,01-7,00; E: 5,0-6,00; FX: 3,01-4,99; F: 1,00-3,00.

Obtinerea notelor 1-4 nu permit atribuirea calificarii.
Descriptorii de note:

. Nota 10 sau ,,excelent” (echivalent ECTS — A) este acordata pentru demonstrarea profunda si
remarcabila a rezultatelor invatarii dezvoltate de unitatea de curs/ modul, creativitate si aptitudini
in aplicarea competentelor dobandite, lucrul independent considerabil si cunoastere versatd a
literaturii din domeniul respectiv. Studentul a insusit 91 — 100% din materialul inclus n
curriculum unitatii de curs/ modul.

. Nota 9 sau ,,foarte bine” (echivalent ECTS — B) este acordata pentru o demonstrare foarte buna a
rezultatelor invatarii dezvoltate de unitatea de curs/ modul, abilitati foarte bune in aplicarea
competentelor formate cu cateva erori nesemnificative/ neesentiale. Studentul a insusit 81-90%
din materialul inclus Tn curriculum unitatii de curs/ modul.

. Nota 8 sau ,,bine” (echivalent ECTS — C) este acordatd pentru demonstrarea buna a competentelor

teoretice si practice dezvoltate de unitatea de curs/ modul, abilitati bune in aplicarea finalitatilor de

studiu cu o anumita lipsa de incredere si imprecizie ce tin de profunzimea si detaliile cursului/
modulului, dar pe care studentul poate sd le corecteze prin raspunsuri la intrebari suplimentare.

Studentul a insusit 71-80% din materialul inclus Tn curriculum unitatii de curs/ modul.

. Notele 6 si 7 sau ,satisfacator” (echivalent ECTS — D) sunt acordate pentru demonstrarea

competentelor de baza dezvoltate de unitatea de curs/ modul si abilitatea de aplicare a acestora in

situatii tipice. Raspunsul studentului este lipsit de incredere si se constatd lacune considerabile in
cunoasterea unitatii de curs/ modulului. Studentul a insusit 61-65% si, respectiv, 66—70% din
material.

. Nota 5 sau ,,slab” (echivalent ECTS - E) este acordata pentru demonstrarea competentelor minime

ale unitatii de curs/ modul, punerea in aplicare a carora intimpind numeroase dificultati. Studentul

a insusit 51— 60% din material.

Descriptorii de note pentru proiectul/ teza de licentd:

Descriptori Ponderea
criteriului de
L evaluare in
Criterii de -
| nota finala
el Nivel maxim Nivel mediu Nivel minim Nesatisfacator alocati
(nota 10,00-9,00) | (nota 8,99 -7,00) | (nota 6,99-5,00) (<5,00) candidatului
la lucrarea de
diploma
Actualitatea Tema abordatd | Tema abordata Tema proiectul/ Tema nu este
temei n proiectul/ n proiectul/ teza de licenta actuald si 0,1
teza de licentd | teza de licenta abordeaza doar relevnta
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este actuala este, in fond, unele aspecte pentru
pentru actuala pentru actuale pentru domeniul
domeniul domeniul 0313 domeniul 0313 0313
0313 Psihologie Psihologie Psihologie
Psihologie
Calitatea Sursele si Sursele si Sunt utilizate Sursele
fundamentarii | referintele referintele unele surse si bibliografice
stiintifice bibliografice bibliografice referinte sunt depasite
sunt actuale si | sunt actuale si bibliografice Prezentarea
acopera total acopera partial depasite, dar care | teoretica nu
aspectele aspectele acopera aspectele | contine
studiate. studiate. studiate. implicare
Procesarea si Procesarea si Procesarea si critica 0.2
analiza analiza analiza teoretica, '
teoretica, teoretica, implicarea critica,
implicarea implicarea interpretativa a
critica, critica, autorului este
interpretativa interpretativa a generala, fara
a autorului autorului este aspecte concrete.
este buna. suficient de
buna.
Realizarea Obiectivele Obiectivele Obiectivele Obiectivele
obiectivelor cercetdrii sunt | cercetarii sunt cercetarii sunt sunt confuze
cercetarii clar formulate | formulate corect | formulate vag si si nu prezinta
si acopera si acopera acopera partial 0 perspectiva
integral tema partial tema tema abordata. clard a 0.2
abordata. abordata. Obiectivele cercetarii '
Obiectivele Obiectivele cercetarii au fost
cercetarii au cercetarii au atinse partial.
fost atinse. fost, in mare
parte atinse.
Calitatea/ Metodologia Metodologia Metodologia Metodologia
complexitatea | aplicata este aplicata este aplicata este este
metodologiei relevanta. adecvata generala, fara inadecvata.
cercetarii Metodele de scopului. aspecte concrete.
cercetare sunt | Metodele de Metodele de
adecvate si cercetare cercetare aplicate 01
optime pentru | selectate sunt sunt partial ’
atingerea adecvate si adecvate si
obiectivelor asigura contribuie indirect
cercetarii. atingerea la atingerea
obiectivelor obiectivelor
cercetarii. cercetarii.
Relevanta Studiul Studiul efectuat | Studiul efectuat Materialele
practica a efectuat este este relevant este partial prezentate
studiului relevant domeniului de relevant sunt irelevante
efectuat domeniului, formare domeniului 0313 si nu prezinta
fiind propuse profesionala, Psihologie, din valoare 0.2
solutii practice | prezentand punct de vedere al | practica. ’
utile pentru solutii mai putin | utilitatii practice.
rezolvarea relevante in
problemei problema
cercetate. cercetata.
Calitatea Lucrarea este Lucrarea este Lucrarea este Materialele 0,1
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prezentarii prezentata prezentata intr- prezentata fara prezentate nu
ntr-un mod un mod coerent, | coerentd in sunt clar
clar, coerent, dar partial se expunere, cu sistematizate
preponderent utilizeaza utilizarea
se utilizeaza scheme grafice insuficienta a
scheme, tabele | si tabele. imaginilor,
si reprezentari schemelor grafice
grafice. si tabelelor.
Expunerea si Concluziile Concluziile si Concluziile sunt Nu sunt
argumentarea | sunt recomandarile expuse concluzii
concluziilor concludente si | sunt expuse generalizat, fara relevante
expuse clar. bine, dar referinta la
. : 0,1
Sunt formulate | lipseste rezultatele
recomandari argumentarea obtinute.
pentru diferiti | lor.
actori sociali.

4. STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA
Pentru obtinerea calificarii este necesara realizarea integrald a planului de invatamant cu cel putin
nota ,,5” si promovarea probelor de evaluare/ sustinerea tezei de licenta.
Minimumul de competentd este determinat de finalitatile de studii, care reflectd rezultatele
invatarii prezentate in standardul de calificare.

5. STABILIREA NECESARULUI

MINIM DE RESURSE PENTRU EVALUAREA

REZULTATELOR INVATARII IN VEDEREA ATRIBUIRII CALIFICARII
Pentru evaluarea rezultatelor invatarii obtinute in cadrul programului de studii Psihologie si
demonstrarea aptitudinilor practice institutia va asigura conditii specifice Tn laboratoarele si centrele de

asistenta psihologica.

ASIGURAREA CALITATII STANDARDULUI DE CALIFICARE

Etape Descriptori/ Dovezi
Initierea Initierea procesului de elaborare a Standardului de calificare, este
procesului de prerogativa Ministerului Educatiei si Cercetdrii, care emite cadrul formal si
elaborare a gestioneaza activitatea grupului de lucru, conform etapelor prevazute in
standardului de Metodologia de elaborare, validare si aprobare a Standardelor de Calificare
- (2022).
calificare

Standardul de calificare in domeniul de formare profesionala 0313
Psihologie, s-a elaborat cu sustinerea financiarda a Bancii Mondiale, in cadrul
proiectului Moldovan Hight Education.

Standardul de calificare constituie documentul normativ-reglator, care face
conexiunea dintre cerintele pietei muncii si documentele normative ale acestui
segment important al macrosistemului socioeconomic, pe de o parte si sistemul
educational, pe da alta parte. Din aceste considerente, MEC creeaza contextul
favorabil pentru implicarea partenerilor: reprezentanti ai institutiilor si
organizatiillor din domeniul asistentei psihologice din Republica Moldova.
Importanta stabilirii cerintelor actuale ale angajatorilor fata de comportamentul
profesional al specialistului in domeniu, precum si conturarea conceptuala a
tendintelor de evolutie a domeniului si respectiv, reliefeazd importanta
principiului reprezentativitdtii In procesul de elaborare a Standardului de
calificare. Din aceste considerente, membrii echipei de elaborare sunt
reprezentantii mediului academic, cadre didactice si manageriale din institutiile
in care se realizeaza formarea profesionala in domeniul 0313 Psihologie si
reprezentanti ai diverselor organizatii si institutii din domeniul asistentei

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1722 din 20.12.23

26




Etape

Descriptori/ Dovezi

psihologice din Republica Moldova.
Principiul reprezentativitatii constituie unul dintre criteriile de baza al
eligibilitatii proiectului, in cadrul caruia este elaborat Standardul de calificare.
Procesul de elaborare a Standardului de calificare, a demarat prin ordinul
MEC, nr. 144 din 17.02.2023 Cu privire la constituirea Grupurilor de lucru
pentru elaborarea standardelor de calificare.

Elaborarea
standardului de
calificare

Documentele-reper pentru elaborarea Standardului de calificare, sunt cele ce
reglementeaza activitatea profesionald. Deoarece nivelul 6 de calificare atribuie
detindtorului un grad inalt de responsabilitate i autonomie, fapt ce asigurd
transferul si adaptarea competentelor formate la diverse contexte de activitate
profesionald si ofera o posibilitate larga de cuprindere a multiplelor atributii
profesionale, cerintele pietei muncii sunt sintetizate In Standardul de
competenta.

La momentul demararii procesului de elaborare a Standardului de calificare,
nu exista un Standard de competentd, fapt ce a necesitat elaborarea a doua
documente: Standardul de competenta si Standardul de calificare.

Elementele de structura a Standardului de competentd, devin implicit si
criterii de asigurare a calitatii acestui document normativ, cele care reflecta
competente angajate taxonomic astfel ca sa Imbine dezvoltarea generala si cea
profesionald (competente transversale si profesionale), cu accent pe formarea
competentelor profesionale — generale si specifice.

Pornind de la realitatea integrarii Republicii Moldova in procesul de
globalizare si recunoasterea deschiderii pietii muncii, intreg procesul de
elaborare a Standardului de competenta s-a bazat atat pe documente normative
elaborate la nivel national, cat si pe documente normative elaborate la nivel
regional si mondial. Astfel configurarea documentului a avut la baza
consultarea permanenta cu piata muncii si consultarea permanenta a practicilor
europene si mondiale.

Standardul de calificare a fost elaborat in baza Standardului de competenta.
Fiind deja configurate taxonomic competentele profesionale, accentul a fost
plasat pe rezultatele invatarii, procesul de evaluare finala si criteriile in baza
carora se atribuie calificarea.

Pentru asigurarea calitatii documentului elaborat, grupul de lucru a parcurs
urmatoarele etape, conform prevederilor metodologice:

- Instruirea de catre expertii in problematica abordatd, privind conceptia
elaborarii Standardului de calificare;

- Documentarea privind reperele normative ale functionarii pietei muncii din
tara si de peste hotare;

- Documentarea privind activitatile profesionale (analiza cadrului legislativ de
functionare a diverselor structuri din domeniul de asistentd psihologica;
consultatii cu reprezentantii diverselor structuri; absolventi ai programelor
de studii);

- Determinarea ariilor ocupationale;

- Determinarea ariilor de competenta;

- Corelarea taxonomica a competentelor;

- Formularea descriptorilor;

- Formularea rezultatelor invatarii si detalierea acestora;

- Formularea criteriilor de evaluare a calitatii formarii profesionale.

Validarea

Validarea este o etapa importantd in procesul de elaborare a Standardului de
calificare, fiind si un element de baza al conceptiei de elaborare a acestui
document.

Validarea a fost realizata de Comisia de validare, aprobatd prin ordinul

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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Etape

Descriptori/ Dovezi

Ministerului Educatiei si Cercetarii  nr. 1350, din 26 octombrie 2023 ca
minister de resort, care asigurd functionalitatea parteneriatului dintre piata
muncii si sistemul educational.

Criteriul, iIn baza caruia se creecaza Comisia de validare este la fel
reprezentativitatea. Aceastd comisie se constituie din reprezentantii diverselor
organizatii de asistenta psihologica din Republica Moldova.

Comisia de validare a Standardului de calificare are scopul de a verifica
corespunderea sistemului de competente si rezultatele invatdrii cu cerintele
pietei muncii; acoperirea (gradul de acoperire) a diverselor sectoare a pietei
muncii cu specialisti formati in domeniu.

Standardul de Calificare a fost validat, prin avizul Comisiei de validare din
data de 01.11.2023.

Implementarea

Implementarea Standardului de calificare vizeaza prioritar mediul academic,
institutiile de Tnvatdmant superior care sunt abilitate cu dreptul de realizare a
programelor de studii superioare de licentd, ciclul I, la domeniul de formare
profesionala 0313 Psihologie.

Grupurile-tintd a caror activitate este reglementatd de Standardul de
calificare sunt:

- institutiile de invatdmant superior (in persoana rectorului) care asigura
legitimitatea functiondrii programului de studii; crearea unui mediu
academic favorabil formarii profesionale, prin promovarea unei politici de
personal care permite activitatea corpului didactic inalt calificat, capabil sa
realizeze finalitatile — standard si conditiile logistice si materiale, care
creeaza contextul optim de dobandire a rezultatelor invatarii;

- decanatele facultatilor de profil, care monitorizeaza realizarea prevederilor
actualului standard;

- departamentele de specialitate, care elaboreazd Planurile de invatamant,
asigurd conditii metodice optime de realizare a procesului de formare
profesionala;

Principalii beneficiari ai acestui standard (beneficiarii operationali), sunt
profesorii si studentii, prin efortul carora sunt atinse rezultatele Invatarii.

Procesul de implementare demareaza prin:

- instruirea grupurilor — tinta, in vederea informarii despre conceptia si
structura documentului, precum si formarea competentelor necesare de
aplicare in practica;

- elaborarea programelor de studii: planuri de invatamant; curricula, care
presupune reflectarea sistemului de competente profesionale in nota
explicativa a planului de Invatdmant;

- reflectarea rezultatelor Invatarii In tematica curriculumului;

- reflectarea criteriilor de evaluare in Regulamentele — cadru si Regulamentele
institutionale, privind evaluarea si aprecierea rezultatelor invatarii;

- aplicarea criteriilor de evaluare externa de catre Comisia de experti
ANACEC.

Mecanisme de
feedback si de
imbunatatire
continua a calitatii

Mecanismele de feedback sunt generate de procesul complex de
monitorizare a calitatii. Acestea sunt configurate in procesul de proiectare a
procesului de asigurare a calitatii si sunt probate in procesul de evaluare.

In baza unor traditii deja existente, Planurile de invitimant sunt elaborate de
catre mediul academic, in colaborare cu reprezentanti ai pietei muncii.
Implicarea acestora si constituie, de fapt, un mecanism de oferire a
feedbackului.

Eficienta procesului de dobandire a calificdrii de nivel 6, este implicit
evaluata si de catre actantii principali ai procesului: profesorii si studentii.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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Etape

Descriptori/ Dovezi

Piata muncii poate sd evalueze eficienta formadrii profesionale in baza
rezultatelor stagiilor de practica.

Specific unui proces de evaluare, mecanismele de feedback se coreleaza cu
tipurile de evaluare: autoevaluarea; evaluarea interna/ auditul intern; evaluarea
externa.

Criteriile de evaluare sunt formulate in baza elementelor esentiale de
structurd a Standardului de calificare: competente, rezultate ale Invatarii,
descriptori de performanta si criterii de atribuire a calificarii.

Ca orice document care asigurd functionalitatea unui segment al pietei
muncii in permanentd schimbare, Standardul de calificare are valabilitate
pentru o anumitd perioada de timp si necesitd dezvoltare periodica.

Drept temei pentru revizuirea standardului de calificare vor servi propunerile
de actualizare a standardului de competenta si modificarea cadrului normativ,
armonizarea politicilor nationale cu cele europene in scopul Tmbunatatirii
activitatii practice privind asistenta psihologica.

Asigurarea
transparentei

Standardul de calificare va fi publicat pe pagina web oficiala a MEC, pagina
prestatorului programului de studii Psihologie si inscris in Registrul national al
calificarilor.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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29




STANDARD DE COMPETENTA

Domeniul de formare profesionali - 0313 PSITHOLOGIE

Specialitatea — 0313.1 PSIHOLOGIE

Nivel - 6 CNC

Comisia de % %ﬁt@ RUSNAC Virginia, director, Centru Republican de Asistenta

validare a ' o
standardului Psihopedagogica
de competente imbe| SAMBOTEANU Daniela, director Centrul National de Prevenire

profesionale r a abuzului fatd de copii
;; !i% ' CHIHAI Jana, Consultant superior, Sanatate Mintala Comunitara,

Institutul Trimbos Moldova, proiect MENSANA
LUNGU Corina, Consultant principal, Directia politici in domeniile
irfvatimant general si invétare pe tot parcursul vietii, Ministerul Educatiei si

Cercetaril

YJ7 C Jeees=7 PRAVITCHI Galina,specialist consultant, Institutia publica
Centrul Social Regional Renasterea

0d wolew drie 2023

- ]
Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
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1. INFORMATII GENERALE

1.1. INFORMATII PRIVIND ELABORAREA SI APROBAREA STANDARDULUI

DE COMPETENTE PROFESIONALE

Standardul de competente
profesionale a fost elaborat
de Grupul de lucru, aprobat
prin ordinul MEC nr. 144 din
17.02.2023

POTANG Angela, sef Departament, conf. univ., dr., Universitatea de
Stat din Moldova, Departamentul Psihologie.

PRITCAN Valentina, vice-rector, conf. univ., dr., Universitatea de Stat
,»Alecu Russo 7, Balti.

COJOCARU Natalia, conf. univ., dr., Universitatea de Stat din
Moldova.

LOSII Elena, conf. univ., dr., Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion
Creanga”, Facultatea Psihologie si Psihopedagogie Speciala, Catedra
Psihologie.

TARNOVSCHI Ana, presedinte, conf. univ., dr., Asociatia de
Implementare a Psihologiei in Societate.

BOLEA Zinaida, presedinte, conf. univ., dr., Societatea de Psihanaliza
Clinica si Aplicatd din Moldova.

Perioada elaborarii

17.02.2023 — 05.06.2023

Standardul de competente
profesionale a fost consultat
cu 3-5 parteneri sociali
relevanti

GINU Domnica, dr., conf. univ., cercetitor stiintific superior, director
Lumos Foundation Londra, Marea Britanie, Sucursala din Republica
Moldova

CILOCI lIgor, sef adjunct Directia Politici in domeniul raporturilor de
munca si dialog social, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.
BOTNARIUC Diana, sef Sectia Asistentd Psihologica, Directia
Resurse Umane, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta.
DABIJA Daniela, psiholog, Centrul International ,,La Strada”.
CASCAVAL lon, psiholog clinician, Centrul Comunitar de Sanatate
Mintala. Asociatia medicala teritoriala Buicani.

Standardul de competenta
validat si aprobat de Comisia
de validare, aprobata prin
ordinul MEC nr. 1350 din
26.10.2023

Procesul verbal de validare a Standardului de competenta
din 01.11.2023

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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1.2. INFORMATII PRIVIND CORELAREA CU CLASIFICATOARELE NATIONALE SI INTERNATIONALE

1.2.1 CARACTERISTICILE OCUPATIONALE CONFORM CLASIFICATOARELOR PIETEI MUNCII

Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova
CORM (006-2021)
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=139148&Ilang=ro

Clasificarea europeana a aptitudinilor/ competentelor,
calificarilor si ocupatiilor (ESCO 08)
https:/ / esco.ec.europa.eu/ ro/ classification/
occupation_main#overlayspin

Clasificarea internationala Standard al
Ocupatiilor (ISCO 08)
https:/ / www.ilo.org/ wemsp5/ groups/ public/
@dgreports/ @dcomm/ @publ/ documents/
publication/ wems 172572.pdf

24 Specialisti/ specialiste Th domeniul administrativ-
comercial

242 Specialistil specialiste din domeniul administrativ
2423 Specialistil specialiste in domeniul resurselor
umane §i de personal

242305 Consilier vocational/ consiliera vocationala
242306 Consilier/ consiliera in ghidare in cariera si
dezvoltare personald

263 Specialistil specialiste din domeniul social i religios
2634 Psihologi/ psihologa

263408 Psiholog scolar

263409 Psiholog/ psihologa

263413 Psihopedagog/ psihopedagoga

32 Tehnicieni/ tehniciene si asimilati/ asimilate din
domeniul sanatatii

3259 Alti specialigtil alte specialiste din domeniul
sandtatii si asimilati neclasificatil asimilate neclasificate
in grupele de baza anterioare

325902 Asistent psiholog clinician/ asistenta psihologa
cliniciana

24 - Specialisti cu functii administrative si comerciale
242 Specialisti in domeniul administrativ

2423 Specialisti In domeniul resurselor umane si de
personal

- consilier orientare in carierd

- consultant pentru integrare vocationala si in munca

263 - Specialisti in domeniul social si religios
2634 - Psihologi

325 Alti specialisti in domeniu sanatditii, asimilati
3259 Specialisti in domeniul sanatatii, asimilati,
neclasificati in grupele de baza anterioare

3259.2 asistent psiholog clinician

24 Specialisti/ specialiste Th domeniul
administrativ-comercial

242 Specialistil specialiste din domeniul
administrativ

2423 Specialistil specialiste in domeniul
resurselor umane si de personal

2423.1 Consilier orientare in cariera

2423.2 Consilier pentru integrare vocationala si in
munca

263 Specialistil specialiste din domeniul social §i
religios

2634 Psihologi

3259 Asistent psiholog clinician

1.2.2 CARACTERISTICILE OCUPATIONALE CONFORM CLASIFICATOARELOR PIETEI MUNCII

Clasificatorul activitatilor economice din Republica
Moldova CAEM (rev.2)
https:/ / statistica.gov.md/ pageview.php?l=ro&idc=385

Clasificarea Statistica a Activitatilor Economice din
Comunitatea Europeana (Statistical Classification of
Economic Activities in the European Community)
NACE Rev. 2

Clasificarea Internationala Industriala
Standard a tuturor Activitatilor Economice
(International Standard Industrial
Classification of All Economic Activities,

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation_main#overlayspin
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation_main#overlayspin
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/wcms_172572.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/wcms_172572.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/wcms_172572.pdf
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C24
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2423
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2423
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/occupation/5d0cc30d-068a-424c-8463-f42872a7149e
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/occupation/e4112a88-973f-4c7a-97f5-2241e6b6833f
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C263
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2634
https://statistica.gov.md/pageview.php?l=ro&idc=385

https:/ / ec.europa.eu/ eurostat/ web/ products-manuals-

and-quidelines/ -/ ks-ra-07-015

ISIC Rev 4)
https:/ / unstats.un.org/ unsd/ publication/ seriesm/
seriesm_4revée.pdf

1.2.3. CORELAREA CALIFICARII CONFORM CLASIFICATOARELOR EDUCATIONALE

Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=121862&lang=ro

Clasificarea Internationala Standard a Educatiei
(ISCED -2011)
https:/ / mecc.gov.md/ ro/ content/ clasificarea-
internationala-standard-educatiei-isced-2011-0

Clasificarea domeniilor educatiei si formarii
profesionale (ISCED-F-2013)
http:/ / uis.unesco.org/ sites/ default/ files/
documents/ isced-fields-of-education-and-training-
2013-en.pdf

Domeniului fundamental al stiintei, culturii si
tehnicii — 03 Stiinte sociale, jurnalism si relatii
publice

Domeniul general de studii — 031 Stiinte sociale si
comportamentale

Domeniul de formare profesionala — 0313
Psihologie

Specialitatea — 0313.1 Psihologie

invitimant superior de licenti, ciclul I, nivelul 6
ISCED

03 Stiinte sociale, jurnalism si relatii
publice 031 Stiinte sociale si
comportamentale

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
Programul de studii: Psihologie
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https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/ks-ra-07-015
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/ks-ra-07-015
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
https://mecc.gov.md/ro/content/clasificarea-internationala-standard-educatiei-isced-2011-0
https://mecc.gov.md/ro/content/clasificarea-internationala-standard-educatiei-isced-2011-0
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/isced-fields-of-education-and-training-2013-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/isced-fields-of-education-and-training-2013-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/isced-fields-of-education-and-training-2013-en.pdf

Domeniul de activitate profesionala

Ocupatii tipice (CORM)
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc i1d=139148&lang=ro

Ocupatii tipice (ESCO)
https:/ / esco.ec.europa.eu/ ro/ classification/
occupation?uri=http:/ / data.europa.eu/ esco/ isco/
C2146#:.~:text=Narrower%?20occupations

263408 Psiholog scolar;

263409 Psiholog/ psihologa;

263413 Psihopedagog/ psihopedagoga;

242305 Consilier vocational/ consiliera vocationala;
242306 Consilier/ consiliera in ghidare in cariera si
dezvoltare personald;

325902 Asistent psiholog clinician/ asistenta
psihologa cliniciana;

441601 Asistent/ asistenta resurse umane.

Psihologi;

Asistent psiholog clinician;

Profesori in invatamantul profesional si tehnic/
vocational;

Profesor/ profesoara in invatamantul secundar;
Consilier orientare 1n cariera;

Consultant pentru integrarea vocationala si in munca
Asistent/ asistenta resurse umane.

Specializari/ optiuni (arii ocupationale)

1. Identificarea problemlor/ situatiilor de natura
psihologica si stabilirea diagnosticului
psihologic.

2. Consilierea psihologica individuala si de grup.

Tendinte si preocupéri de viitor in domeniul
de formare profesionala

https:/ / www.cimaglobal.com/ Documents/
Future%200f%20Finance/ future-re-inventing-
finance-for-a-digital-world.pdf

https:/ / www.efpa.eu/

Nivel de competenta/ abilitate, conform

ISCO-08 4
Cadrul national al calificarilor din Republica
Moldova Nivel 6 CNC

https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc id=101860&Ilang=ro

Referire la Cadrul European al Calificarilor

(EQF)

Echivalent nivel 6 CEC

1.3. ALTE INFORMATII RELEVANTE

Titlul calificarii profesionale in limba striina:

Roméana Engleza Rusa
Licentiat in Psihologie Bachelor of psychology, Bakanasp ncuxonorun
’ & level 6 NQFRM p

Anexe la standardul de competenta (de exemplu):

Anexa 1

v Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014. Disponibil: http://
lex.justice.md/ index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156

v Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie
2015. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/

codul de etica ro 4.pdf

v" Legea nr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciald a copiilor aflati in situatii de risc si a
copiilor separati de parinti. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=110518&lang=ro

v' Legea nr. 45-XV1/ 2003 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie.
Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=110200&lang=ro

v’ Legeanr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a
copiilor separati de parinti. Disponibil: https:// www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=83908&lang=ro

v' Legea nr. 45-XV1/ 2003 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie.

Standard de calificare: Licentiat in Psihologie, nivel 6 CNC
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2146#:%7E:text=Narrower%20occupations
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2146#:%7E:text=Narrower%20occupations
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2146#:%7E:text=Narrower%20occupations
https://www.cimaglobal.com/Documents/Future%20of%20Finance/future-re-inventing-finance-for-a-digital-world.pdf
https://www.cimaglobal.com/Documents/Future%20of%20Finance/future-re-inventing-finance-for-a-digital-world.pdf
https://www.cimaglobal.com/Documents/Future%20of%20Finance/future-re-inventing-finance-for-a-digital-world.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101860&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101860&lang=ro
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156
https://mecc.gov.md/sites/default/files/document/attachments/codul_de_etica_ro_4.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/document/attachments/codul_de_etica_ro_4.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110518&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110518&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110200&lang=ro

Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=110200&lang=ro

v HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica si

Serviciul raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ /
www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=22066&lang=ro

v HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si

Serviciul raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ /
www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=22066&lang=ro

Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatdmantul general, profesional
tehnic si din cadrul serviciilor de asistentd psihopedagogica, ordinul MECC nr.62 din
23.01.2018. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
regulament_atestare.pdf

Regulamentul-cadru al Comisiei multidisciplinare intrascolare din institutia de
invatdmant primar, secundar, ciclul I si II, ordinul MECC nr. 683 din 03.06.2019.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/

anexa la nr. 683 din_03.06.2019.pdf

Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea activitétii psihologului in
institutiile de invatdmant din R. Moldova, aprobat la sedinta DGECTS din 20.06.2018.
Disponibil: https:/ / www.particip.gov.md/ proiectview.php?l=ro&idd=3908
Metodologia de evaluare a dezvoltarii copilului, ordinul ME nr. 99 din 26.02.2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_me_nr_99 26 02_2015.pdf
Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia
Incluziva din institutia de invatamant preuniversitar, ordinul ME nr. 100 din 26.02.2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/

ordin_me nr_100 26 02_2015.pdf

Instructiunea de aplicare in educatia timpurie a Metodologiei de evaluare a dezvoltarii
copilului, ordinul MECC nr. 343 din 22.03.2018. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/
default/ files/ ordin_343_0.pdf

Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia
Incluziva din institutia de invatamant preuniversitar. Ordinul ME nr. 100 din 26.02.2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
ordin_me_nr_100_26_02_2015.pdf

Ordinul nr. 99 din 26.02.2015 Metodologia de evaluare a dezvoltarii copilului.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ metodologia_me_sidc_2018.pdf
Repere metodologice privind securitatea si siguranta online a elevilor in procesul
educational la distantd pentru institutiile de Tnvatdmant primar, gimnazial si liceal in anul
de studii 2020 — 2021” aprobate prin Ordinul MECC nr. 1069/ 2020. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ img20201007_13332167_0.pdf

Ordin nr. 726 din 16.06.2021 Cu privire la aprobarea Metodologiei privind repartizarea
timpului de munca a personalului didactic din institutiile de Tnvatdmant general.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf

Planul educational individualizat pentru copii cu cerinte educationale speciale din
institutiile de educatie timpurie, ordinul MECC nr. 1780 din 03.12.2018. Disponibil:
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ anexa_la_ordinul_1780_din_03.12.2018.docx
Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de Tnvatamant
general. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
ordin_nr.02_din_02.01.2018 0.pdf

Anexa 2

Competente digitale
Conceptia guvernarii electronice
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc id=49293&lang=ro

Proposal for a DECISION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE
COUNCIL establishing the 2030 Policy Programme ,Path to the Digital Decade”.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament_atestare.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament_atestare.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_nr._683_din_03.06.2019.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_nr._683_din_03.06.2019.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_me_nr_99_26_02_2015.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_me_nr_100_26_02_2015.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_me_nr_100_26_02_2015.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_343_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_343_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_1780_din_03.12.2018.docx
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10587583

Document 52021PC0574

https:/ / eur-lex.europa.eu/ legal-content/ EN/ TXT/ ?uri=CELEX%3A52021PC0574
Directiva (UE) 2016/ 2102 a Parlamentului European si a Consiliului din 26 octombrie 2016
privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul
public

https:/ / op.europa.eu/ en/ publication-detail/ -/ publication/ ce26d769-b85d-11e6-9e3c-
0laa75ed71al/ language-ro

e-Competence Framework: the SME way through the European standard on digital
competences

https:/ / www.sbs-sme.eu/ sites/ default/ files/ publications/
SBS_ecompetence%20brochure.pdf

EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework

https:/ / ied.eu/ wp-content/ uploads/ 2016/ 07/ Ifna27939enn.pdf

Anexa 3 | Competente lingvistice (l. engleza)
https:/ / www.isjcta.ro/ wp-content/ uploads/ 2013/ 06/ Cadrul-European-Comun-de-
Referinta-pentru-limbi.pdf

Anexa4 | Cadrul de competente antreprenoriale
https:/ / www.oecd.org/ finance/ financial-competence-framework-for-adults-in-the-
european-union.htm

2. DESCRIEREA OCUPATIONALA A CALIFICARII

2.1 Descrierea activititii de munci

Psihologii/ psihologele efectuecaza cercetari si studiaza procesele mentale si comportamentul
fiintelor umane, individual sau in grupuri, si aplica aceste cunostinfe pentru a promova adaptarea si
dezvoltarea fiintelor umane pe plan personal, social, educational sau ocupational. Activitatea
profesionald a psihologului include un spectru larg de actiuni, printre care: explorarea modului de
functionare al mecanismelor psihice; interpretarea comportamentului uman in diferite situatii sociale;
identificarea si studierea proceselor mintale si a comportamentului uman, individual sau de grup;
asigurarea adaptarii si dezvoltarii fiintelor umane pe plan personal, social, educational sau ocupational.
Atributiile de baza ale psihologului sunt: selectarea si administrarea instrumentelor psihologice pentru
mdsurarea caracteristicilor mintale, emotionale, comportamentale si de personalitate; interpretarea
rezultatelor, oferirea asistentei si a consultantei psihologice; recomandarea solutiilor in problemele de
naturd psihologica.

Directiile de baza ale activitatii psihologului sunt: evaluarea psihologicd (individuald si de grup),
consilierea psihologica (individuala si de grup) a diferitor categorii de persoane, dezvoltarea personala,
preventia, instruirea psihologicd si promovarea sanatatii mintale, a integritatii psihice. Misiunea
psihologului constd in cunoasterea si aplicarea conceptiilor moderne, teoretice si practice, care sa
permitd solutionarea problemelor psihologice complexe axate pe o abordare interdisciplinara.
Competentele profesionale ale psihologului sunt orientate spre asigurarea functionalitatii umane in
diverse contexte sociale, prin mentinerea echilibrului intre activitdtile, trairile zilnice si eforturile de
adaptare psihologica in contextul sistemului de valori general acceptate.

2.2 Atributii/arii de competenta si descriptori

Arii de competenta
(etape, faze a prestarii Descriptori
serviciului)
1. Identificarea 1.1. Constatarea si analiza problemelor/ situatiilor de naturd
problemelor/ situatiilor psihologica;
de natura psihologica si 1.2. Identificarea instrumentelor psihodiagnostice adecvate
stabilirea diagnosticului beneficiarului si a situatiei/ contextului psihosocial;
psihologic. 1.3. Utilizarea tehnicilor/ metodelor de evaluare psihologica conform
standardelor metodologice profesionale;
1.4. Respectarea codului deontologic, a cadrului legislativ national/
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0574
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ce26d769-b85d-11e6-9e3c-01aa75ed71a1/language-ro
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ce26d769-b85d-11e6-9e3c-01aa75ed71a1/language-ro
https://www.sbs-sme.eu/sites/default/files/publications/SBS_ecompetence%20brochure.pdf
https://www.sbs-sme.eu/sites/default/files/publications/SBS_ecompetence%20brochure.pdf
https://ied.eu/wp-content/uploads/2016/07/lfna27939enn.pdf
https://www.isjcta.ro/wp-content/uploads/2013/06/Cadrul-European-Comun-de-Referinta-pentru-limbi.pdf
https://www.isjcta.ro/wp-content/uploads/2013/06/Cadrul-European-Comun-de-Referinta-pentru-limbi.pdf
https://www.isjcta.ro/wp-content/uploads/2013/06/Cadrul-European-Comun-de-Referinta-pentru-limbi.pdf
https://www.oecd.org/finance/financial-competence-framework-for-adults-in-the-european-union.htm
https://www.oecd.org/finance/financial-competence-framework-for-adults-in-the-european-union.htm

international aplicabil activitatii psihologului.

2. Consilierea psihologica | 2.1. Selectarea si aplicarea adecvatd a metodelor de consiliere

individuala si de grup. psihologicd in functie de situatie;

2.2. Abordarea individuala a beneficiarului in functie de caracteristicile
individuale si de varsta;

2.3. Organizarea activitdtilor grupului in vederea optimizarii eficientii si
coeziunit,

2.4. Proiectarea actiunilor de solutionare a problemei/ situatiei.

3. Interventia psihologica | 3.1. Determinarea tipului de interventie optimal pentru situatia concreta,

individuala si de grup. varsta si caracteristicile individuale ale subiectului;

3.2. Determinarea modalitatilor de rezolvare a situatiilor — problema in
baza aplicarii cunostintelor psihologice si a deprinderilor practice;

3.3. Optimizarea resurselor personale ale beneficiarilor prin activitéti
individuale si de grup;

3.4. Autoevaluarea si modelarea competentelor profesionale de
interactiune cu clientii.

4. Preventia si instruirea | 4.1. Identificarea subiectelor psihologice sensibile caracteristice

psihologica diferitor varste.
(psihoinformare/ 4.2. Utilizarea adecvatd a instrumentelor de psihoprofilaxie in diverse
psihoeducatie). contexte psihosociale;

4.3. Elaborarea programelor de dezvoltare personala pentru diverse
categorii de beneficiari.

4.4. Realizarea activitdtilor de promovare a psihologiei, in vederea
formarii culturii psihologice a persoanelor.

2.3 Sectoare de activitate

2.3.1. Realizarea activitdtilor de asigurare si mentinere a integritatii psihice a persoanelor de diferite
varste.
2.3.2. Realizarea activitatilor de asistenta si consultanta psihologica.

Specializare

0313 PSIHOLOGIE

2.4 Mediul de lucru si specificul activitatii

Specialistul in domeniul psihologiei poate lucra in diverse sectoare si medii, precum: institutii de
invatamant preuniversitar, cabinete individuale de psihologie si de consultantd psihologica; institutii
medicale; centre de asistenta pentru victime ale abuzului; ONG-uri; centre de sandtate mentala, centre
de creatie si dezvoltare pentru copii, centre de sdnatate pentru tineri, departamente de resurse umane,
etc.

Specialistul in acest domeniu este capabil sa lucreze atat individual, cat si in echipa. Cea mai mare
parte a activitatii presupune interactiunea directd cu clientul. Cu toate acestea, pot fi necesare si iesiri
in teren, documentare la fata locului, la distantd (online).

Programul de munca este reglementat de actele normative in vigoare. Durata zilnica normald a
timpului de munca constituie 8 ore. Dar, in functie de locul de munca, programul poate necesita o
oarecare flexibilitate.

Relationarea frecventa cu factorul uman poate crea un mediu de munca tensionat, de aceea este
consideratd drept muncd emotionald, predispusa spre burnout.

2.5 Instrumente de lucru, echipamente, utilaje si materiale, soft

Computer, imprimanta, scanner, xerox, calculator, biroticd, consumabile si alte instrumente si
tehnici de birou.

Software specializate de evaluare psihologica, precum si de prelucrare a datelor statistice. Registre
informationale institutionale, fisiere de date si sisteme informationale care contin informatia necesara
pentru indeplinirea atributiilor de serviciu.

2.6 Calitati personale necesare pentru munca: abilitati si caracteristici
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Activitatea profesionalda a specialistului in domeniul psihologiei se preteazd a fi apreciatd in
conformitate cu standarde profesionale nationale si internationale.

Totodata, activitatea profesionald a psihologului presupune rigori de natura etica, ce prevad calitéti
personale, precum: inteligentd emotionald, altruism, integritate, responsabilitate in luarea deciziilor
privind modul de solutionare a problemei clientului, cooperarea in realizarea sarcinilor, respectarea
demnitatii personale si a demnitdtii altuia in relatiile profesionale, asumarea resposabilitdtii pentru
propriul proces de Invatare si dezvoltare, corectitudine, impartialitate.

Domeniul de activitate presupune interactiune cu persoane vulnerabile (victime ale abuzurilor,
persoane traumatizate, persoane cu diverse carente in dezvoltare etc.) conjunctura care solicita abilitati
sociale, precum: echilibru, empatie, tolerantd, tact, forta psihologica.

2.7 Formare profesionala initiala si continua

Profesionistul in domeniu psihologiei detine studii superioare de licenta (ciclul I), nivel 6 CNC.

Formarea profesionald se consolideaza atat prin studiile la ciclul II, master (nivel 7), la ciclul III,
doctorat (nivel 8), cat si prin programe de formare profesionala continua.
Obtinerea nivelurilor 7-8 de calificare, facilitcaza accederea la o functie de conducere si de
supervizare. Sistemul de formare profesionald continud intruneste totalitatea reglementarilor,
mecanismelor, proceselor, programelor si a furnizorilor de formare care asigura si realizeaza formarea
si/ sau dezvoltarea competentelor profesionale persoanelor care au o calificare initiala prin
specializare, recalificare, policalificare, calificare suplimentara sau alt criteriu similar.

2.8 Cele mai raspandite denumiri ale ocupatiei profesionale (rom/ eng/ ru)

Psiholog/Psychologist/ Tlcuxosmor

Consilier vocational/Vocational advisor/KapsepHblit KOHCYIBTaHT

Consilier in ghidare in carierd si dezvoltare personalda/Counselor in career guidance and personal
development/KoncynbTanT 10 npooprueHTaIlMN 1 THYHOCTHOMY Pa3BUTHIO
Psihopedagog/Psychopedagogue/Ilcuxomnemaror

Psiholog scolar/School psychologist / IlIkonsHBIN TICHXO0JI0T

Specialist asistenta psihologica telefonica/Telephone psychological assistance specialist/ Creranuct
MICUXOJIOTUYECKON TTOMOIIH 10 TeTIePOHy

Asistent psiholog clinician/Assistant clinical psychologist/AccuctenT KIMHHYECKOTO TICHX0JI0Ta

2.9 Reglementiri de exercitare a profesiei (nationala/ internationala)

v" Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014. Disponibil: http:/ /
lex.justice.md/ index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156

v" Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie 2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/
codul_de_etica_ro_4.pdf

v' Legeanr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
separati de parinti. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=110518&lang=ro

v’ Legea nr. 45-XV1/ 2003 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. Disponibil:
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=110200&lang=ro

v' Legeanr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
separati de parinti. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=83908&lang=ro

v' Legea nr. 45-XV1/ 2003 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. Disponibil:
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=110200&lang=ro

v HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica si Serviciul
raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=22066&lang=ro

v' HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si Serviciul
raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=22066&lang=ro

v Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatamantul general, profesional tehnic si din
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110518&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110200&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro

cadrul serviciilor de asistentd psihopedagogica, ordinul MECC n .62 din 23.01.2018. Disponibil:
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ requlament_atestare.pdf

v" Regulamentul-cadru al Comisiei multidisciplinare intrascolare din institutia de invatdmant primar,
secundar, ciclul I si II, ordinul MECC nr. 683 din 03.06.2019. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/
sites/ default/ files/ anexa la_nr. 683 din_03.06.2019.pdf

v Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii psihologului in institutiile de
invatamant din R. Moldova, aprobat la sedinta DGECTS din 20.06.2018. Disponibil: https:/ /
www.particip.gov.md/ proiectview.php?l=ro&idd=3908

v Metodologia de evaluare a dezvoltarii copilului, ordinul ME nr. 99 din 26.02.2015. Disponibil:
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_me_nr_99 26 _02_2015.pdf

v Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia Incluziva din
institutia de invatamant preuniversitar, ordinul ME nr. 100 din 26.02.2015. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_me nr_100 26 _02_2015.pdf

v Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia Incluziva din
institutia de invatamant preuniversitar. Ordinul ME nr. 100 din 26.02.2015. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_me_nr_100_26_02_2015.pdf

v’ Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatdmant general.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_nr.02_din_02.01.2018 0.pdf

v" Ordinul nr. 99 din 26.02.2015 Metodologia de evaluare a dezvoltarii copilului. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ metodologia_me_sidc_2018.pdf

v" Repere metodologice privind securitatea si siguranta online a elevilor in procesul educational la
distantd pentru institutiile de invatdmant primar, gimnazial si liceal in anul de studii 2020 — 2021”
aprobate prin Ordinul MECC nr. 1069/ 2020. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
img20201007_13332167_0.pdf

v Ordin nr. 726 din 16.06.2021 Cu privire la aprobarea Metodologiei privind repartizarea timpului de
munca a personalului didactic din institutiile de invatamant general. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf

v Instructiunea de aplicare in educatia timpurie a Metodologiei de evaluare a dezvoltarii copilului,
ordinul MECC nr. 343 din 22.03.2018. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
ordin_343 0.pdf

v" Planul educational individualizat pentru copii cu cerinte educationale speciale din institutiile de
educatie timpurie, ordinul MECC nr. 1780 din 03.12.2018. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/
default/ files/ anexa la_ordinul 1780 _din_03.12.2018.docx

2.10 Norme si reglementari specifice

v" Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie 2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/
codul_de_etica_ro_4.pdf

v Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii psihologului in institutiile de
invatamant din R. Moldova, aprobat la sedinta DGECTS din 20.06.2018. Disponibil: https:/ /
www.particip.gov.md/ proiectview.php?l=ro&idd=3908

v" Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatamant general.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_nr.02 din_02.01.2018 0.pdf

3. CERINTE DE COMPETENTE

3.1. COMPETENTE TRANSVERSALE (CT)
http:/ / keystart2work.eu/ images/ docs/ 02-catalogue/ O2 Cataloque EN.pdf

Aria de competenta
(etape, faze ale prestarii Competenta Descriptori
serviciului)
|. Eficienta CT 1. Dezvoltarea | 1.1. Stabileste obiective, identifici oportunitati si
personala personala si planifica propriul progres in cariera;
profesionala 1.2. Manifesta deschidere fatd de schimbare si inovare;
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_me_sidc_2018.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/img20201007_13332167_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/img20201007_13332167_0.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/07/Ordin-nr.-726-din-16.06.2021Cu-privire-la-aprobarea-Metodologiei-privind-repartizarea-timpului-de-munca-a-personalului-dedactic-din-institutiile-de-invatamant-general.pdf
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_343_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_343_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_1780_din_03.12.2018.docx
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_1780_din_03.12.2018.docx
https://mecc.gov.md/sites/default/files/document/attachments/codul_de_etica_ro_4.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/document/attachments/codul_de_etica_ro_4.pdf
http://keystart2work.eu/images/docs/o2-catalogue/O2_Catalogue_EN.pdf

1.3.

Urmareste modificarile curente a cadrului normativ,
a tendintelor si politicilor in domeniu si a practicilor
profesionale avansate;

1.4. Identifica necesitdtile de autoinstruire;

1.5. Determind oportunitatile de dezvoltare a abilitatilor
si cunostintelor;

1.6. Se implica autonom 1in varii forme de invatare pe
parcursul intregii vieti.

CT 2. 2.1. Structureaza traseul carierei profesionale;

Managmentul 2.2. Determind prioritatile strategice 1n activitatea

timpului si profesionald;

autodisciplind 2.3. Identifica situatiile care necesitd interventie si
prioritizeaza activitdtile profesionale;

2.4. Stabileste prioritatea actiunilor si activitatilor de
munca;

2.5. Utilizeazd eficient tehnicile de management al
timpului si al proiectelor pentru realizarea sarcinilor
cu resurse disponibile in termenii stabiliti.

CT 3. Aplicarea 3.1. Respectd normele de etica si deontologie specifice
regulilor/ domeniului, inclusiv a celor ce tin de secretul
principiilor de profesional,  confidentialitatea i  integritatea
etica, deontologie informatiilor;

si integritate 3.2. Indeplineste obligatiunile si atributiile ce deriva din
profesionala activitatea profesionald;

3.3. Solutioneaza adecvat situatiile ce implicd incdlcarea
normelor si principiilor de etica, deontologie si
integritate profesionala.

I1. Interactiune CT 4. 4.1. Comunica si stabileste conexiuni cu alte persoane si/
sociala Manifestarile sau organizatii, in mod eficient, adecvat si creativ;
adaptabilitatii si 4.2. Aplica ascultarea activd si empaticd in cadrul
rezilientei activitatii profesionale;

4.3. Aplica metode de siguranta si securitate emotionala;

4.4. Foloseste mecanisme de adaptare eficienta la diferite
contexte psihosociale.

CT 5. Utilizarea 5.1. Utilizeazda cel putin o limba de circulatie
eficientd a internationala la nivel de comunicare profesional;
resurselor de 5.2. Gestioneaza bazele de date, informatiile cu continut
comunicare digital in activitatea profesionala.

CT 6. Executarea | 6.1. Coopereaza eficient in echipe de lucru profesionale,
rolurilor si interdisciplinare si de interactiune cu diversi factori
activitatilor din domeniu;

specifice muncii in | 6.2. Comunica eficient si persuasiv ideile in diverse
echipa situatii socio-profesionale;

6.3. Disemineaza cunostintele si experientele 1Intr-0
maniera clara;

6.4. Coordoneaza si solicita opinii/ feedback de la
specialisti/ beneficiari/ autoritati pentru a ajunge la
solutia optimala;

6.5. Valorificd diversitati culturale in diverse contexte

socio-profesionale.
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II1. Competente
functionale, tehnice
si tehnologice

CT 7. Utilizarea
eficientd a
tehnologiilor si
surselor digitale

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Utilizeaza responsabil tehnologiile digitale in diferite
contexte de munca, de invatare continud, de viatd
sociala;

Réspunde/ solicitd/ proceseaza informatii utilizand
TIC si evalueaza critic continutul media;

Aplicd instrumentele de sigurantd si securitate
cibernetica;

Gestioneaza bazele de date, informatiile cu continut
digital 1n activitatea profesionala.

CT 8. Identificarea
strategiilor
antreprenoriale

8.1.
8.2.

Identifica oportunitati de antrenoriat;
Transpune ideile/ initiazd procese ce conduc spre
valorificarea oportunitatilor antreprenoriale.

3.2

COMPETENTE GENERALE (transsectoriale si sectoriale)

Aria de competenta

(etape, faze ale prestarii Competenta Descriptori

serviciului)
Identificarea CG 1. Distingerea | 1.1. Identifica problema/ situatia de naturd psihologica
problemlor/ datelor si specifica domeniului de activitate;
situatiilor de informatiilor 1.2. Determind metodele/ procedeele/ instrumentele
natura psihologica | referitoare la psihologice  eficiente in acumularea datelor si
prin stabilirea probleme/ situatii informatiilor referitoare la domeniul de activitate;
diagnosticului concrete de natura | 1.3. Selecteaza datele si  informatiile referitoare la
psihologic. psihologica probleme concrete de natura psihologica;

1.4. Determind actele normative nationale, europene/
internationale aplicabile domeniului de activitate.

CG 2. Analiza 2.1. Examineaza/ investigheaza/ cerceteaza
datelor referitoare obiectiv datele, informatiile, circumstantele
la probleme/ problemei/ situatiei concrete de natura psihologica;
situatii concrete de | 2.2. Evalueaza calitatea datelor si informatiilor culese/
naturd psihologica acumulate, prin prisma utilitatii pentru rezolvarea
problematicii/ situatiei avute in gestiune;

2.3. Estimeaza la ce domeniu se Incadreazd problema/

situatia concretd de natura psihologica.
Consilierea CG 3. Aplicarea 3.1. Respecta actele normative din domeniul profesional,
psihologica actelor normative | 3.2. Identifica corect natura problemei psihologice;
individuala si de si a standardelor in | 3.3. Stabileste strategia de solutionare a problemei/
grup vigoare privind situatiei psihologice;
activitatea 3.4. Lanseaza ipoteze privind natura problemei in vederea
psihologului stabilirii demersului consultativ.

3.5. Selecteazd metodele eficiente in desfasurarea
procesului decizional la nivel de activitate
profesionald;

3.6. la decizii cu referire la metodele specifice sarcinilor

profesionale 1n vederea solutiondrii problemei/

situatiei.

L
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Interventia CG 4. Luarea 4.1. Determind si propune procedura de implementare si
psihologica deciziilor in baza realizarea interventiilor ulterioare
individuala si de asumarii 4.2. Elaboreaza strategii de interventie, ia decizii
grup responsabilitatii specifice  sarcinilor  profesionale in  vederea
etice Tn activitatea solutionarii problemei/ situatiei concrete;
profesionala 4.3. Elaboreaza studii, cercetari, rapoarte;
4.4. Dezvolta  modele  tipologice @ in  vederea
solutionarii problemei/ situatiei concrete.
Preventia si CG 5. Colaborarea |5.1. Gestioneaza si supravegheaza situatiile ce tin de
instruirea efecientd in cadrul activitatea profesionalda in care schimbarile sunt
psihologica echipelor imprevizibile;
(psihoinformare/psi | multidisciplinare 5.2. Relationeaza cu terti in vederea solutionarii
hoeducatie) problemei/situatiei;
5.3. Intreprinde misuri necesare pentru asigurarea
preventiei psihologice.
5.4. Monitorizeaza implementarea deciziilor.
CGe6. 6.1. Coreleaza corespunderea performantelor profesionale
Autoevaluarea cu solicitarile pietei muncii si a dezvoltarii
performantelor si domeniului;
formarea 6.2. Identifica directiile si oportunitatile de dezvoltare
profesionala profesionalad continua;
continud 6.3. Coreleaza nivelul de competenta profesionala cu
standardele nationale si internationale;
6.4. Stabileste echilibrul dintre solicitdrile activitatii

profesionale si resursele personale si ale postului.

3.3. COMPETENTE PROFESIONALE (CP)

Arie ocupationali 1: ASIGURAREA SI MENTINEREA INTEGRITATII PSIHICE A
PERSOANELOR DE DIFERITE VARSTE

Aria de competenta

(etape, faze ale prestdrii Competenta Indicatori/ Descriptori
serviciului)
Identificarea CP 1L 1.1. Detecteaza datele psihosociale importante din punct
problemlor/situati | Determinarea de vedere al integritatii psihice;
ilor de natura cazurilor tipice de | 1.2. Stabileste specificul directiilor de activitate a
psihologica prin naturd psihologica psihologului;
stabilirea si a directiilor de 1.3. Determind cadrului normativ aplicabil fiecarei
diagnosticului baza a activitatii discretii de activitate;
psihologic psihologului 1.4. Identifica strategia de activitate in functie de
specificul cazului.
CP 2. Evaluarea 2.1. Determina aspectele contextuale ale situatiilor/
datelor/ situatiilor/ problemelor de natura psihologica;
problemelor de 2.2. Colecteaza si inregistreaza informatii/ probe 1in
natura psihologica, contextul realizarii activitatilor profesionale;
prin aplicarea 2.3. Aplica cunostinte psihologice temeinice in vederea
instrumentelor analizei cazurilor concrete.
psihodiagnostice 2.4. Selecteaza si administreaza instrumentele
psihodiagnostice in functie de solicitarea, varsta si
specificul personalitatii subiectilor.
2.5. Interpreteaza datele psihodiagnostice;
2.6. Analizeaza, face predictii In urma rezultatelor

2.7.Realizeaza

activitatii de psihodiagnoza;

studii/cercetari  constatative  privind
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problematica aplicativa a psihologiei.

Consilierea CP 3. Abordarea 3.1. Utilizeaza  cunostinte  privind  legitatile  si
psihologica prognostica a mecanismele dezvoltarii psihice in diferite perioade
individuala si de procesului de varsta;
grup dezvoltarii psihice |3.2. Lanseaza si verifica anumite constatari/ ipoteze
si formarii privind cazul subiectului;
personalitatii 3.3. Identificd si delimiteazd cauzalitatea si natura
problemei.
3.4. Verifica eficienta actiunilor consultative si a
asistentei psihologice.
Interventia CP 4. Exercitarea | 4.1. Creeaza premisele necesare realizarii unui mediu
psihologica activitatii de securizat emotional prin intermediul actiunilor
individuala si de asistenta convergente a tuturor agentilor implicati in demersul
grup psihologica a propus;
persoanelor pe aria | 4.2. Elaboreaza demersul optim de interventie psihologica
de interventie in functie de constatarile psihodiagnostice si caz;
4.3. Evalueazd eficienta interventiei si  asigura
sustenabilitatea demersului formativ.
Preventia si CP 5. Realizarea 5.1. Studiaza realitatile/problematicile psihosociale din
instruirea activitatilor de spatiul institutional, comunitar si national;
psihologica promovare a 5.2. Verifica, monitorizeaza, organizeaza, dupa caz,
(psihoinformare/ modului de viata coordoneaza  diverse activitati de preventie
psihoeducatie) relevant mentinerii psihologica;
starii de bine si a 5.3. Analizeazd experienta profesionald din alte spatii
sanatatii mintale culturale prind preventia fenomenelor psihologice
indezirabile;
5.4. Disemineaza in spatiul institutional si comunitar

informatii in vederea ridicarii nivelului de cultura
psihologicd a populatiei.

Aria ocupationali 2: ASISTENTA SI CONSULTANTA PSIHOLOGICA

Aria de competenta

(etape, faze ale prestarii Competenta Indicatori/ Descriptori

serviciului)
Identificarea CP 6. Adaptarea 6.1. Efectueaza  cercetari  psihologice bazate pe
problemlor/ metodelor/ necesitatile actuale ale psihologiei;
situatiilor de tehnicilor de 6.2. Colecteaza informatii in vederea realizarii activitatii
natura psihologica | asistentd profesionale, inclusiv prin relationarea cu terte
prin stabilirea psihologica la persoane si/ sau cu partile interesate;
diagnosticului diverse contexte 6.3. Aplicd metode eficiente de evaluare psihologica in
psihologic functie de context.
Consilierea CP 7. Stabilirea 7.1. Analizeaza variabilele contextuale critice pentru
psihologica tipului de consiliere integritatea psihica a persoanelor;
individuala si de in functie de 7.2. Identifica variabilele contextuale care pot genera
grup particularitatile schimbarea/  pot optimiza performanta la nivel

situatiei constate individual si de grup.

7.3. Implementeaza sisteme functionale la nivel
individual si grup, in vederea ameliorarii problemelor
psihologice;

7.4. Elaboreaza strategia consultativd, in functie de
gravitatea problemei;

7.5. Stabileste predictia eficientei demersului psihologic

selectat in vederea solutionarii cazului.
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Interventia
psihologica
(individuala si de
grup

CP 8. Adaptarea
interventiei
psihologice la
particularitatile
bineficiarului si a
contextului

8.1. Asigura realizarea unui proces
securizat atat pentru beneficiari,
psiholog;

8.2. Aplicd strategii de lucru prin care sa asigure
implicarea plenara a beneficiarului in comunicarea cu
profesionistul;

8.3. Respecta regulile de relationare
interventiei individuale si de grup;

8.4. Valorifica resorturile relationale in aspect preventiv
si ameliorativ pe tot parcursul interventiei
psihologice.

de interventie
cat si pentru

in procesul

Preventia si
instruirea
psihologica
(psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 9. Oferirea
asistentei
psihologice Tn
vederea prevenirii
fenomenelor
dezadaptative in
cadrul institutional
si comunitar

9.1.Elaboreaza strategii de eficientizare a directiei de
profilaxie psihologica;

9.2. Aplica programe optime de orientare profesionala;

9.3. Urmadreste traseul actiunilor intreprinse in activitatea
de solutionare a problemei/situatieci de natura
psihologica;

9.4.Monitorizeaza modificdrile cadrului legal privind
activitatea psihologului si adapteaza actiunile la noul
context.
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