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FISA DE VALIDARE A CONFORMITATII

Institutia/ Functia,
bl organizatia/ Mitmele: titlul stiintific/ | Semnétura | Data
crt. : prenumele :
structura gradul didactic
MEMBRII GRUPULUI DE LUCRU
CARE A ELABORAT STANDARDUL DE CALIFICARE
1. | Universitatea de Stat din POTANG sef departament, =
Moldova, Angela conf. univ., dr. M// 740023
Departamentul Psihologie
2. | Universitatea de Stat ,,Alecu PRITCAN vice-rector, conf. |. j ) .
Russo 7, Balti Valentina univ., dr. Z‘@"‘%‘M’\ 16 70123
3. | Universitatea de Stat din COJOCARU conf. univ., dr. ,
Moldova Natalia ) S 16+/0 2P
4. | Universitatea Pedagogicd de | LOSII Elena conf, univ., dr.
Stat ,,Jon Creanga”, % 20 P
Facultatea Psihologie si ol
Psihopedagogie speciald,
Catedra Psihologie S eats
5. | Asociatia pentru TARNOVSCHI | presedinte,
Implementarea Psihologiei in | Ana conf. univ., dr. W /6 /0. 43
Societate - e o
6. | Socictatea de Psihanaliza BOLEA Zinaida | presedinte,
Clinicd si Aplicata din conf. univ., dr. %/75-/&{‘5
Moldova

Standard de calificare: Psihologie
Titlul si nivelul calificarii: Master in Psihologie. 7 CNC
Domeniul de formare profesionala: 0313, Psihologic



COMISIA DE VALIDARE A STANDARDULUI DE CALIFICARE

Institutia/ Functia,
Nr. L Numele, : = .
organizatia/ titlul stiintific/ Semnatura Data
crt. prenumele
structura gradul didactic
Centru Republican ; =
! . RUSNAC Director, doctor in S AAL23
1. de ASlStenIa V s SihOIO ie A /( X ¢z p& ; ]
Psihopedagogica PREME P & : i
Centrul National de ] e
5 Prevenire a SAMBOTEANU et
) abuzului fata de Daniela
copii

. . | i
Institutul Trimbos Consultant superior

3. Moldova, proiect CHIHAI Jana érériir;ﬁz; I\él;r;f:éa of. 44-23
MENSANA ety
conf. univ.
Ministerul
Educatiei si
Cercetarii, Directia
4., P OlmCl..m LUNGU Corina | Consultant principal 4. 4{-23
domeniile

invdtdmant general
si invétare pe tot
parcursul vietii
Institutia publica

X Specialist 5=
5, Centru} cotia) PRAVI.TCHI consultant, psiholog, L/?L . ﬂo:f. 133
Regional Galina V

doctor in psihologie
Renasterea P g

Standard de calificare: Psihologie K
Titlul si nivelul calificarii: Master in Psihologie, 7 CNC
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Internationald din
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FISA DE CONSULTARE

Nr Institutia/ Nutmele Functia,
: organizatia/ 2 titlul stiintific/’ | Semnitura Data
crt. : prenumele e
structura gradul didactic
PARTENERI SOCIALI
1. Lumos Foundation GINU Domnica Director, dr., conf. %¢¢7
Londra, Marea Britanie univ., cercetator od. 44-23
Sucursala din Republica stiintific superior
Moldova.
2, Ministerul Muncii si CILOCI Igor Sef adjunct {
Protectiei Sociale, } / ;
Directia Politici in s / [ 3 [/ od. J/( 23
domeniul raporturilor e
de munca si dialog
social
3. Inspectoratul General BOTNARIUC Sef Sectie
pentru situatii de Diana
urgentd. Drectia od -3
Resurse Umane. Sectia
Asistentd Psihologica
4. Centrul International DABIJA Daniela Psiholog, u
,»La Strada” manager, telefonul Qéé g/ 78 23
de incredere V od. -
pentru femei si
fete
5. Asociatia medicala CASCAVAL Ion | Psiholog clinician
teritoriald Buiucani. pd . 44-23
Centrul Comunitar de
Sdnatate Mintala

Standard de calificare: P;ihologie
Titlul si nivelul calificirii: Master in Psihologie, 7 CNC
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FORMULARUL CALIFICARII

Descrierea calificarii

Calificarea Master in Psihologie, nivel 7 CNC, se acorda absolventilor
programului de master in psihologie si confirma competentele acestora
pentru a realiza activitati de asistenta psihologica in institutii cu profil
educational, sportiv, medical, judiciar, militar, in organizatii din domeniul
serviciilor, transporturilor, ONG-uri etc.

Activitatea profesionala in domeniul 0313 Psihologie vizeaza formarea
abilitatilor si competentelor de asigurare a capabilitatii de realizare a
sarcinilor de cercetare, analizd si interpretare a unui cadru variat de
probleme/  situatii psihologice, dezvoltarea actiunilor de solutionare,
precum si indeplinirea activitatilor de control si monitorizare a activitatilor
de asistenta psihologica in diverse domenii ocupationale.

Din perspectiva profesionala, absolventul de Master in Psihologie este
un specialist cu cunostinte solide in domeniul psihologiei fundamentale si
aplicate, care cunoaste si aplici metode de colectare, prelucrare si
interpretare a datelor; realizeaza analize comparative si sinteze, elaboreaza
concluzii si recomandari in vederea solutionarii problemelor de natura
psihologica.

Detinatorul calificarii poate realiza si activitate manageriald, orientata
spre asigurarea managementului activitatii de asistenta psihologica;
planificarea, organizarea, desfasurarea si formarea continua in domeniile
aplicative ale psihologiei.

Conform competentelor, absolventul de Master in Psihologie se
implica in activitati de cercetare, studiu a unor probleme/ situatii de natura
psihologicd; colecteaza, prelucreazd, analizeaza si sistematizeaza informatii
cu caracter stiintific; selecteazd metode si mijloace de solutionare a
problemelor, transfera rezultatele cercetarii in mediul practic, monitorizand
gradul de aplicabilitate a rezultatelor obtinute.

Nivel de calificare

7CNC

Grup/ grupuri-tinta

- absolventi ai programelor de studii superioare de licenta, ciclul I;
- prestatori de programe de educatie si formare profesionald;

- angajatori;

- alte parti interesate.

Tipul programului de
formare profesionala

Program de invatamant superior de master, ciclul II:
- master stiintific;
- master profesional.

Forma de organizare a
studiilor

- cu frecventsd;
- la distanta.

Durata si volumul
studiilor

Durata studiilor:
- 2 ani, 120 de credite de studii.

Conditii de acces

Nivelul minim necesar de studii: studii superioare de licenta, ciclul 1.
Acte de studii pentru acces:

- diploma de studii superioare de licenta;

- alt act de studii echivalent, recunoscut de autoritatea competenta.

Stagii de practica

Tipurile stagiilor de practica:

- practica de specialitate;

- practica de cercetare pentru teza de master.
Numarul de credite de studii alocate stagiilor de practica se incadreaza in
limita 8-12% din numarul de credite per program.

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




Actul de studii, titlul /
calificarea atribuita

- Diploma de studii superioare de master si Supliment descriptiv
conform Europass;

- Titlul: Master in Psihologie
(conform Anexei nr. 2 la ordinul nr. 1017/ 2018, cu privire la punerea
n aplicare a HG nr 482/ 2011)
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ corelarea_titluri_licenta-
master-doctor.pdf

Dezvoltare - Angajarea in campul muncii conform calificarii atribuite.
profesionala/ - Continuarea studiilor la ciclul 11l de studii superioare de doctorat
proiectarea carierei (nivel 8 CNC).

Oportunitati de Absolventii pot activa in cdmpul muncii in calitate de:

angajare in campul
muncii

263401 Cercetator stiintific stagiar n psihologie/ cercetatoare stiintifica
stagiara 1n psihologie.

263404 Psiholog clinician/ psihologa cliniciana;

263405 Psiholog judiciar/ psihologa judiciara,

263406 Psiholog organizational/ psihologa organizationala,;

263407 Psiholog social/ psihologa sociala;

263408 Psiholog scolar;

263410 Psiholog/ psihologa in domeniul securitatii nationale;

263411 Psiholog/ psihologa in domeniul sportului;

263412 Psiholog/ psihologa in domeniul transporturilor;

https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=139148&lang=ro

Cerinte legale speciale

- Apt de munca din punct de vedere fizic si psihic.

- Nu sunt alte cerinte legale speciale care limiteaza obtinerea calificarii
de catre persoanele care indeplinesc conditiile de acces stipulate mai
Sus.

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23



https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/corelarea_titluri_licenta-master-doctor.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/corelarea_titluri_licenta-master-doctor.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro

LISTA OCUPATIILOR TIPICE

Clasificatorul

Domeniul de Ocupatii tipice conform CORM (006-2021) o i s e ges D .
_ - Ocupatii tipice Ocupatii tipice conform | activitatilor economice
USTITELE R conform ESCO 08 ISCO-08 din Republica Moldova
i 3 ? id= = )
profesionala getResults?doc_id=139148&lang=ro CAEM (rev.2)
0313 121205 Sef/ sefa departament in domeniul resurselor umane 1212.2 Manager 1212.2 Manager resurse Q 87.3 Activitati ale
Psihologie | 121206 Sef/ sefa directie in domeniul resurselor umane resurse umane umane caminelor de batrani si

121207 Sef/ sefa sectie in domeniul resurselor umane
121208 Sef/ sefa serviciu in domeniul resurselor umane

226321 Specialist/ specialista in sanatatea ocupationala
233002 Profesor/ profesoara in invatamantul liceal, postliceal

242301 Analist ocupational/ analista ocupationala
242303 Analist/ analista resurse umane

242401 Evaluator al furnizorilor/ evaluatoare a furnizoarelor si
programelor de formare
242402 Evaluator/ evaluatoare de competente profesionale

263401 Cercetator stiintific stagiar/ cercetatoare stiintifica
stagiara in psihologie

263404 Psiholog clinician/ psihologa cliniciana

263405 Psiholog judiciar/ psihologa judiciara

263406 Psiholog organizational/ psihologa organizationala
263407 Psiholog social/ psihologa sociala

263408 Psiholog scolar

263410 Psiholog/ psihologa in domeniul securitatii nationale
263411 Psiholog/ psihologa in domeniul sportului

263412 Psiholog/ psihologa in domeniul transporturilor

2263 Specialisti In
domeniul mediului si
al igienei si sandtatii
ocupationale
2330 Profesori Tn
invatdmantul secundar
2423 Specialisti In
domeniul resurselor
umane si de personal
- analist ocupational
- consilier orientare
in cariera
2424 Specialisti In
formarea si
dezvoltarea
personalului

2634 Psihologi

2352 Instructori-
formatori pentru elevi
Cu nevoi speciale

2263 Specialisti in
domeniul mediului si al
igienei si sdnatatii
ocupationale

2263.3 Agent in domeniul
sanatatii si securitatii in
munca

233 Profesori/ profesoare
in invatamantul secundar
si asimilati/ asimilate
2330 Profesori in
invatdmantul secundar

2423 Specialisti in
domeniul resurselor
umane si de personal

2634 - Psihologi

- Psiholog clinician

- Psiholog educational

- Psiholog organizational

- Psiholog Tn domeniul
sportului

ale caminelor pentru
persoane aflate in
incapacitate de a se Tngriji
singure

Q 87.2 Activitati ale
centrelor de recuperare
psihica si de
dezintoxicare, exclusiv
spitale

P 85.32. Invatamant
secundar, tehnic sau
profesional

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139148&lang=ro
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2634

COMPETENTE RELEVANTE CALIFICARII

COMPETENTE
TRANSVERSALE (CT)

CT 1. Dezvoltarea personala si identificarea nevoilor de formare profesionala

CT 2. Analiza reflexiva a propriei activitdti profesionale

CT 3. Aplicarea regulilor/ principiilor de etica, deontologie si integritate profesionala

CT 4. Utilizarea eficienta a resurselor diversificate de comunicare si a instrumentelor TIC

CT 5. Executarea activitatilor specifice muncii in echipa cu asumarea de roluri/ functii in profesie
CT 6. Aplicarea adecvata a metodelor specifice de lucru

CT 7. Gestionarea activitdtii profesionale, luarea deciziilor

CT 8. Crearea de parteneriate, negociere si leardership

CT 9. Identificarea strategiilor antreprenoriale

COMPETENTE
GENERALE (CG)

CG 1. Stabilirea specificului problemei si analiza eficienta a contextului

CG 2. Interpretarea datelor si informatiilor referitoare la probleme/ situatii concrete de natura psihologica
CG 3. Aplicarea reglementarilor normative si a standardelor in vigoare privind activitatea psihologului
CG 4. Luarea deciziilor in activitatea profesionala in baza asumarii responsabilitatii

CG 5. Colaborarea efecienta in cadrul echipelor multidisciplinare

COMPETENTE
PROFESIONALE (CP)

Arie ocupationali 1: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL EDUCATIONAL SI AL SPORTULUI
CP 1. Realizarea evaluarii psihologice la nivel individul si de grup

CP 2. Asigurarea functionalitatii si a starii de bine a persoanei si a grupului

CP 3. Adoptarea strategiei de interventie in functie de particularitatile contextuale

CP 4. Realizarea activitatilor de sustinere a sanatatii mintale prin activitati de preventie si instruire

Arie ocupationalii 2: ASISTENTA PSTHOLOGICA IN DOMENIUL CLINIC

CP 5. Analiza problemei/ situatiei si desfasurarea demersului psihodiagnostic in functie de caz

CP 6. Aplicarea diferentiata a metodelor de consiliere psihologicd in functie de problematica clinica si categoria de beneficiari
CP 7. Elaborarea programelor de interventie psihologica in domeniul clinic

CP 8. Realizarea proiectelor de optimizare a sanatatii mintale si preventie a tulburarilor clinice

Arie ocupationali 3: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL ORGANIZATIONAL, TRANSPORTURI SI
SERVICII

CP 9. Investigarea psihosociald a fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul organizational, transporturi si
servicii

CP 10. Consilierea psihologica in vederea optimizarii fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul organizational,
transporturi si servicii

CP 11. Interventia psihologica si psihosociala in vederea optimizarii fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul
organizational, transporturi si servicii

CP 12. Realizarea activitatilor de preventie si instruire psihologicd in domeniul organizational, transporturi si servicii

Standard de calificare: Master in Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




Arie ocupationali 4: ASISTENTA PSIHOLOGICA iIN DOMENIUL JUDICIAR SI MILITAR
CP 13. Cercetarea situatiilor psihologice in contextul judiciar si militar

CP 14. Realizarea activitatii de consiliere psihologica in diverse contexte juridice si militare

CP 15. Asistenta psihologica a indivizilor prin activitati de interventie in contextul judiciar si militar
CP 16. Oferirea de suport psihologic in adaptarea sociala

TRANSPUNEREA COMPETENTELOR GENERALE SI PROFESIONALE DIN STANDARDUL DE COMPETENTA

TN REZULTATE ALE TINVATARII

Aria de competenta
(etape, faze ale prestarii
serviciului)

Competente
profesionale conform
standardului de
competenta

Rezultate ale invatarii conform
nivelului CNC
Absolventul/ candidatul la
atribuirea calificarii poate:

Module/ discipline ce conduc la formarea de competente
profesionale

1. Identificarea problemelor/
situatiilor de naturd psihologica
prin stabilirea diagnosticului
psihologic

CG 1. Stabilirea
specificului problemei si
analiza eficienta a
contextului

1. identifica datelele si
informatiile referitoare la
probleme concrete de natura
psihologica din diferite domenii

= Metodologia cercetarii psihologice

= Psihologia organizationala

= Psihopatologia nosologica

= Psihologia judiciara

= Psihogerontologia

= Psihodiagnostic clinic

» Psihodiagnostic organizational

= Psihodiagnostic si interventie in armata, penitenciare si
sistemul juridic

» Psihanaliza clinica

= Psihologia politica

= Psihologia sportului

= Psihodiagnostic si interventie psihologica in sistemul
educational

CG 2. Interpretarea
datelor si informatiilor
referitoare la probleme/
situatii concrete de
naturd psihologica

2. interpreta datele si informatiile
acumulate din perspectiva
domeniilor aplicative ale
psihologiei

= Metodologia cercetarii psihologice

= Psihologia organizationala

= Psihologia nosologica

= Psihologia judiciara

= Psihogerontologia

= Psihodiagnostic clinic

» Psihodiagnostic organizational

» Psihodiagnostic si interventie in armata, penitenciare si

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




sistemul juridic

Psihologia politica

Psihologia sportului

Psihodiagnostic si interventie psihologica in sistemul
educational

2. Consilierea psihologica

(individuala si de grup)

CG 3. Aplicarea
reglementarilor
normative si a
standardelor in vigoare
privind activitatea
psihologului

3. stabili strategia de solutionare
a problemei/ situatiei
psihologice, in conformitate cu
actele normative nationale,
europene si internationale
aplicabile domeniului de
activitate psihologica

Consiliere clinica

Psihologia clinica a copilului
Psihopatologie nosologica

Servicii de sdnatate mintala

Psihologie speciala

Psihanaliza clinica

Psihologia politica

Psihologia sportului

Consilierea psihologica in context judiciar
Psihologia sanatatii ocupationale

Aplicatii ale programadrii neurolingvistice in diverse
domenii

3. Interventia psihologica

(individuala si de grup)

CG 4. Luarea deciziilor
n activitatea
profesionald in baza
asumarii
responsabilitatii

4. elabora programe de
interventie psihologica orientate
spre rezolvarea problemei/
situatiei, asumandu-si
responsabilitatea pentru decizia
luata

Psihoterapia

Psihoterapii de familie

Psihoterapii narative si pozitive

Psihopatologie nosologica

Servicii de sanatate mintala

Psihologie speciala

Psihanaliza clinica

Psihologia politica

Psihologia sportului

Analiza si interventii psihosociale in organizatii

4. Preventia si instruirea

psihologica (psihoinformare/

psihoeducatie)

CG 5. Colaborarea
efecienta in cadrul
echipelor
multidisciplinare

5. proiecta activitati de asigurare
a preventiei psihologice n
diverse contexte, colaborand cu
experti din diferite domenii

Psihologie speciala
Psihanaliza clinica
Psihologia politica
Psihologia sportului

Proiect de semestru

Practica de specialitate
Psihologia clinica a copilului

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




Psihopatologie nosologica
Servicii de sdnatate mintala

COMPETENTE PROFESIONALE SPECIFICE

Aria ocupationali 1: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL EDUCATIONAL SI AL SPORTULUI

1. Identificarea problemelor/
situatiilor de naturd psihologica
prin stabilirea diagnosticului
psihologic

CP 1. Realizarea
evaluarii psihologice la
nivel individual si de
grup

6. realiza evaluarea psihologica
a indivizilor la nivel cognitiv,
afectiv si psihocomportamental,
inclusiv functionalitatea acestora
n cadrul grupului social, cat si
in situatiile de criza

= Metodologia cercetarii psihologice
= Psihologie educationala

= Psihologia Invatarii

= Psihologie cognitiva

Serviciul de asistentd psihologica in scoala
Psihodiagnostic

Psihodiagnostic si interventie psihologica in sistemul
educational

Psihologia sportului

2. Consilierea psihologica
individuala si de grup

CP 2. Asigurarea
functionalitatii si a starii
de bine a persoanei si a
grupului

7. realiza consilierea psihologica
a persoanelor, evaluand eficienta
demersului consultativ si
evolutia acestuia

Consiliere psihologica

Psihologia clinica a copilului

Psihopatologie nosologica

Servicii de sanatate mintala

Psihologie speciala

Psihologia sportului

Consilierea psihologica in context educational
Aplicatii ale programadrii neurolingvistice

3. Interventia psihologica
individuala si de grup

CP 3. Adoptarea
strategiei de interventie
in functie de
particularitatile
contextuale

8. determina demersul optim de
interventie psithologicd, in
functie de situatie (criza,
situatie de urgenta, etc),
asigurand un mediu securizat
emotional prin intermediul
metodelor si tehnicilor
psihologice

Serviciul de asistentd psihologica in scoald
Psihoterapia individuala si de grup
Trainingul psihologic

Psihoterapia de scurta durata

Psihoterapia cognitiv-comportamentala
Psihoterapii narative si pozitive
Psihopatologie nosologica

Servicii de sanatate mintala

Aplicatii ale programarii neurolingvistice

4. Preventia si instruirea
psihologica (psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 4. Realizarea
activitatilor de sustinere
a sanatatii mintale prin
activitati de preventie si

9. proiecta activitati de
prevenire $i instruire
psihologica, care pot contribui
la mentinerea sanatatii mintale a

= Psihologia educationala
= Psihologia cognitiva
= Training psihologic

Psihologia sportului

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




instruire indivizilor si la formarea = Cariera profesionla

culturii psihologice a = Psihologia succesului
comunitatii = Psihologia comunitatii

= Psihoterapia de scurtd durata

» Psihoterapii narative si pozitive
= Psihopatologie nosologica

= Servicii de sandtate mintala

= Proiect de semestru

= Psihologia securitatii

= Aria ocupationali 2: ASISTENTA PSTHOLOGICA IN DOMENIUL CLINIC

1. Identificarea problemelor/ CP 5. Analiza 10. determina tabloul clinic in = Metodologia cercetarii psihologice
situatiilor de natura psihologica problemei/ situatiei si corespundere cu criteriile = Psihopatologia nosologica
prin stabilirea diagnosticului desfasurarea demersului | psihodiagnostice = Psihodiagnostic clinic
psihologic psihodignostic in functie = Psihanaliza clinica
de caz = Psihodiagnostic si interventie psihologica in sistemul
medical

= Bazele psihanalizei

= Psihologia clinica a copilului
= Psihologie speciala

= Psihanaliza clinica

= Psihogerontologia

2. Consilierea psihologica CP 6. Aplicarea 11. elabora strategia de = Consiliere clinica
individuala si de grup diferentiatd a metodelor | consiliere psihologica pentru = Psihologia clinica a copilului
de consiliere diverse situatii clinice, stuatii de | = Psihopatologie nosologica
psihologica in functie de | urgenta si criza, stabilind » Servicii de sanatate mintala
problematica clinica si prognosticul psihoclinic pentru = Psihologie speciala
de categoria de diverse categorii de beneficiari = Bazele psihanalizei
beneficiari = Psihologia clinica a copilului

= Psihologie speciala
= Psihanaliza clinica
= Psihogerontologia

3. Interventia psihologica CP 7. Elaborarea 12. utiliza instrumentariul de = Psihoterapia de scurtd durata
individuala si de grup programelor de interventie psihologica Tn » Psihoterapii narative si pozitive
interventie psihologica | diferite situatii clinice, situatii se | = Psihoterapia cognitiv-comportamentala
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n domeniul clinic

urgenta si criza

= Psihologia clinica a copilului
= Psihopatologie nosologica

= Servicii de sandtate mintala
= Psihologie speciala

= Bazele psihanalizei

= Psihologia clinica a copilului
= Psihanaliza clinica

= Psihogerontologia

4. Preventia si instruirea
psihologica (psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 8. Realizarea
proiectelor de
optimizare a sanatatii
mintale si preventie a
tulburarilor clinice

13. selecta mecanisme
psihologice de optimizare a
sanatatii mintale, instrumente de
preventie psihologica, care
promoveaza sanatatea psihica si
dezvoltarea armonioasa a
personalitatii

= Training psihologic

= Servicii de sanatate mintala
= Psihologie speciala

= Bazele psihanalizei

= Psihologia clinica a copilului
= Psihanaliza clinica

= Psihogerontologia

Aria ocupationala 3:

ASISTENTA PSIHOLOGICA iIN DOMENIUL ORGANIZATIONAL, TRANSPORTURI SI SERVICII

1. Identificarea problemelor/
situatiilor de naturd psihologica
prin stabilirea diagnosticului
psihologic

CP 9. Investigarea
psihosociala a
fenomenelor, proceselor
si comportamentelor in
domeniul
organizational,
transporturi si servicii

14. identifica probleme de natura
psihologica din mediul
organizational, transporturi si
servicii si proiecta design-uri de
investigare a acestor problematici

= Metodologia cercetarii psihologice

= Psihologia comunitatii

= Psihologia organizationala

= Psihologia economica

= Psihologia transporturilor

= Evaluarea psihologica a conducatorului auto
= Cariera profesionla

= Psihologie manageriala

= Evaluarea psihologica a personalului

= Motivatie, recrutare si selectie de personal
= Psihodiagnostic organizational

2. Consilierea psihologica
individuala si de grup

CP 10. Consilierea
psihologica in vederea
optimizarii
fenomenelor, proceselor
si comportamentelor in
domeniul
organizational,

15. consilia diverse categorii de
beneficiari din domeniul
organizational, transporturi si
servicii

= Psihologia organizationald

= Psihodiagnostic organizational

® Influenta sociald si comunicare in organizatii
= Psihologia manageriala

= Psihologia economica

= Psihologia transporturilor

= Cariera profesionla
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transporturi si servicii

= Evaluarea psihologica a personalului
= Evaluarea psihologica a conducétorului auto

3. Interventia psihologica
individuala si de grup

CP 11. Interventia
psihologica si
psihosociala n vederea
optimizarii
fenomenelor, proceselor
si comportamentelor in
domeniul
organizational,
transporturi si servicii

16. elabora programe de
interventie psihologica si
psihosociala pentru diverse
probleme din mediul
organizational, transporturi si
servicii

= Psihologia organizationald

= Analiza si interventii psihosociale in organizatii
® Influenta sociald si comunicare in organizatii
= Psihologia manageriala

= Training organizational

= Psihologia economica

= Psihologia transporturilor

= Carierd profesionla

= Evaluarea psihologica a personalului

= Evaluarea psihologica a conducétorului auto
= Psihodiagnostic organizational

4. Preventia si instruirea
psihologica (psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 12. Realizarea
activitatilor de preventie
s instruire psihologica
in domeniul
organizational,
transporturi si servicii

17. proiecta activitati de
informare, instruire, preventie si
adaptare pentru diverse categorii
de beneficiari din domeniul
organizational, transporturi si
servicii

» Programare neurolingvistica

= Psihologia organizationald

= Analiza si interventii psihosociale in organizatii
= Influentd sociald si comunicare 1n organizatii
= Psihologia comunitatii

= Psihologia manageriala

= Psihologia succesului

= Psihologia securitatii

= Training organizational

= Psihologia economica

= Psihologia transporturilor

= Cariera profesionla

= Psihologia sportului

= Evaluarea psihologica a personalului

= Evaluarea psihologica a conducétorului auto
= Psihodiagnostic organizational

Aria

ocupationali 4: ASISTENTA PSIHOLOGICA iIN DOMENIUL JUDICIAR SI MILITAR

1. Identificarea problemelor/
situatiilor de naturd psihologica
prin stabilirea diagnosticului
psihologic

CP 13. Cercetarea
situatiei psihologice n
contextul judiciar si
militar

18. utiliza instrumentariul
psihodiagnostic privind
evaluarea aspectelor functionale
si disfunctionale ale persoanei,

= Metodologia cercetarii psihologice

= Psihologia comunitatii

= Psihologia judiciara

= Psihologia comportamentului deviant
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grupurilor din sistemul judiciar si
militar, inclusiv in situatii de
urgenta si criza

= Psihologia penitenciara

= Psihologia militara

= Psihologia aplicatd in domeniul securitatii nationale
= Psihologia securitatii

= Evaluarea psihologica in context judiciar

= Psihopatologia si expertiza psihiatrica

2. Consilierea psihologica

individuala si de grup

CP 14. Realizarea
activitatii de consiliere
psihologica in diverse
contexte juridice si
militare

19. elabora programe de
consiliere psihologicd in context
judiciar si militar in vederea
dezvoltarii comportamentelor
prosociale

= Consilierea psihologica in context judiciar

= Interventia in criza si primul ajutor psihologic

= Interventii psihanalitice si experimentaliste Tn context
judiciar

= Psihologia comunitatii

= Psihologia judiciara

= Interventia psihologica recuperatorie

= Psihologia comportamentului deviant

= Psihologia penitenciara

= Psihologia militara

= Psihologia aplicatd in domeniul securitatii nationale

= Psihologia securitatii

» Organizarea activitatii de asistenta psihologica Tn
institutiile militare

3. Interventia psihologica
individuala si de grup

CP 15. Asistenta
psihologica a indivizilor
prin activitati de
interventie 1n contextul
judiciar si militar

20. elabora programe de
interventie psihologica in functie
de problemele actuale ale
sistemului judiciar si militar,
inclusiv situatiile de urgenta si
criza

= Interventia in crizd si primul ajutor psihologic

= Psihologia comunitatii

= Psihologia judiciara

= Psihologia comportamentului deviant

= Psihologia penitenciara

= Psihologia militara

= Psihologia aplicatd in domeniul securitatii nationale

= Organizarea activitdtii de asistenta psihologica in
institutiile militare

= Psihologia securitatii

4. Preventia si instruirea

psihologica (psihoinformare/

psihoeducatie)

CP 16. Oferirea de
suport psihologic in
adaptarea sociala

21. proiecta activitati de
preventie si instruire psihologica
n domeniul judiciar si militar.

= Proiectrea programelor de profilaxie psihologica in
domeniul militar si a securitatii nationale

= Psihologia comunitatii

= Psihologia judiciara
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= Psihologia comportamentului deviant

= Psihologia penitenciara

= Psihologia militara

= Psihologia aplicata in domeniul securitatii nationale

= Organizarea activitatii de asistenta psihologica in
institutiile militare

= Psihologia securitatii

DETALIEREA REZULTATELOR INVATARII CORESPUNZATOR COMPETENTELOR,
TN TERMENI DE CUNOSTINTE, APTITUDINI, RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE
S| STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA NECESAR DE ATINS/ DEMONSTRAT

COMPETENTA PROFESIONALA

NIVEL MINIM DE COMPETENTA ATINS/

REZULTATE ALE INVATARII DEMONSTRAT
RESPONSABILITATE SI
CUNOSTINTE (K APTITUDINI (S ’
TR (5 (S) AUTONOMIE (RA)
1 2 3 4

Rezultatele invatarii, nivel 7 CNC
https:/ / europa.eu/ europass/ system/ files/ 2020-05/ Legal%20text-RO.pdf (Anexa I1)

Cunostinte foarte specializate, unele
dintre ele situandu-se Tn avangarda
nivelului de cunostinte dintr-un
domeniu de munca sau de studiu, ca
baza a unei gandiri si/ sau cercetari
originale.

Aptitudini de specialitate pentru
rezolvarea problemelor in materie de
cercetare si/ sau inovare, pentru
dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri
si pentru integrarea cunostintelor din
diferite domenii.

Gestionarea si transformarea
situatiilor de munca sau de
studiu care sunt complexe,
imprevizibile si necesita noi
abordari strategice.
Asumarea responsabilitatii
pentru a contribui la
cunostintele si practicile
profesionale si/ sau pentru
revizuirea performantei
strategice a echipelor.

COMPETENTE GENERALE (CG)

CG 1. Stabilirea specificului problemei si analiza eficienta a contextului

Rezultatul invatarii 1. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate identifica datelele i informatiile referitoare la probleme concrete de natura

psihologica din diferite domenii
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Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23



https://europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf

K Categorii de probleme/ situatii de
naturd psihologica din diferite
domenii de activitate.

K, Caracteristici specifice unei
probleme/ situatii de natura
psihologica din cadrul unui anumit
domeniu de activitate.

S; Distinge categorii de probleme/ situatii
de natura psihologica specifice unui
anumit domeniu de activitate.

S, Analizeaza probleme/ situatii de natura
psihologica specifice unui anumit
domeniu de activitate.

S3 Identifica modalitati de solutionare a
problemelor/ situatiilor de natura
psihologica specifice unui anumit
domeniu de activitate.

Absolventul identifica in mod
autonom probleme/ situatii de
natura psihologica specifice
unui anumit domeniu de
activitate.

Absolventul:

- identifica cel putin 3 categorii de
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice unui anumit
domeniu de activitate;

- analizeaza prin prisma unor
caracteristici specifice probleme/
situatii de natura psihologica din
cadrul unui anumit domeniu de
activitate;

- ofera 1-2 solutii pentru probleme/
situatii de natura psihologica
specifice unui anumit domeniu de
activitate.

CG 2. Interpretarea datelor si informatiilor referitoare la probleme/ situatii concrete de naturi psihologici

Rezultatul invatarii 2. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate interpreta datele si informatiile acumulate din perspectiva domeniilor aplicative ale

psihologiei

K1 Reguli si principii de analiza a
datelor si informatiilor n diverse
domenii aplicative ale psihologiei.

K2 Metode si procedee de analiza a
datelor si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii specifice unui
anumit domeniu aplicativ al
psihologiei.

K3 Norme etice privind diseminarea
datelor si elaborarea rapoartelor
privind analizele realizate

S1 Aplica reguli si principii de analiza si
interpretare a datelor si informatiilor
specifice unui anumit domeniu
aplicativ al psihologiei.

S; Utilizeaza metode si procedee de
analiza si interpretare a datelor si
informatiilor referitoare la probleme/
situatii de natura psihologica specifice
unui domeniu aplicativ al psihologiei.

Sz Evalueaza datele colectate si ofera
solutii la probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate profesionala.

Absolventul in mod autonom
utilizeaza metode si procedee
de analiza si evaluare a datelor
si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice
domeniului de activitate,
respectand, totodata, regulile si
principiile necesare in acest
proces.

Absolventul:

- explica reguli, principii, metode si
procedee de analiza si intepretare a
datelor si informatiilor referitoare la
probleme/ situatii de natura
psihologica specifice domeniului de
activitate practica;

- utilizeaza cel putin 3 metode si
procedee in vederea analizei si
intepretarii de date si informatii
referitoare la probleme/ situatii de
natura psihologica specifice
domeniului de activitate practica;

- evalueaza corect datele colectate si
ofera 1-2 solutii la probleme/
situatii de natura psihologica
specifice domeniului de activitate
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| practica.

CG 3. Aplicarea reglementarilor normative si a standardelor in vigoare privind activitatea psihologului

Rezultatul invatarii 3. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate stabili strategia de solutionare a problemei/ situatiei psihologice, in conformitate
cu actele normative nationale, europene si internationale aplicabile domeniului de activitate psihologica

K1 Cadrul normativ national si
international de reglementare a
activitatii psihologului in diverse
domenii practice.

K Codul de etica si principii
deontologice in activitatea
psihologului in diverse domenii
practice.

K3 Ansamblu de bune practici si
modele de conduitd a psihologului in
realizarea sarcinilor profesionale in
diverse domenii practice.

S1 Explica prevederile legale, etice si
deontolologice n activitatea
psihologului din diverse domenii
practice.

Sy Identifica cele mai bune practici si
modele de conduita a psihologului in
vederea realizarii cu succes a
sarcinilor profesionale.

Sz Evalueaza continuu activitatea sa
profesionald prin prisma respectarii
codului etic si a principiilor
deontologice.

Absolventul constientizeaza
necesitatea respectarii
prevederilor legale, etice si
deontologice in activitatea
profesionala.

Absolventul:

- identifica corect prevederile legale,
etice si deontolologice in activitatea
psihologului si aplicabilitatea lor in
realizarea sarcinilor profesionale.

CG 4. Luarea deciziilor in activitatea profesionala in baza asumarii responsabilitatii

Rezultatul invatarii 4. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora programe de interventie psihologica orientate spre rezolvarea problemei/
situatiei, asumandu-si responsabilitatea pentru decizia luata

K1 Norme, principii si reglementari
etice ale procesului decizional in
activitatea profesionala.

K Etape si modalitdti de desfasurare a
procesului decizional in activitatea
profesionala.

K3 Roluri, sarcini si responsabilitati
specifice ale psihologului in
procesul de interventie din diverse

domenii de activitate practica

S; Identifica modalitati de luare a
deciziilor 1n activitatea profesionala.

S, Aplica principiile de desfasurare a
procesului decizional Tn activitatea
profesionala.

Sz Evalueaza rolul si responsabilitatile
sale in procesul de interventie
psihologica din diverse domenii de
activitate practica.

Absolventul Tn mod autonom
selecteaza metode eficiente in
desfasurarea procesului
decizional la nivel de activitate
profesionala.

Absolventul:

- argumenteaza desfasurarea
procesului decizional intr-un context
de solutionare a problemelor/
situatiilor de natura psihologica din
diverse domenii de activitate practica.

CG5. Colaborarea efecienta in cadrul echipelor multidisciplinare

Rezultatul invatarii 5. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta activitati de asigurare a preventiei psihologice in diverse contexte,
colaborand cu expertii din diferite domenii

K1 Bazele teoretice si practice ale
activitatii echipelor

S; Identifica aspecte teoretice si practice
care stau la baza activitdtii echipei

Absolventul in mod autonom
initiaza si intreprinde masuri de

Absolventul:
- explica specificul si normele de
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multidisciplinare.

K2 Mecanisme si norme de functionare
a echipelor multidisciplinare n
functie de domeniul activitatii
practice.

K3 Cerinte privind comunicarea,
monitorizarea si implementarea
deciziilor echipei multidisciplinare
in functie de domeniul activitatii
practice.

multidisciplinare.

S, Stabileste relatii de colaborare cu
membrii echipei multidisciplinare in
vederea solutionarii unor probleme
complexe din activitatea profesionala.

S3 Manifesta deschidere in monitorizarea
si implementarea deciziilor echipei
multidisciplinare.

colaborare cu specialisti din
diverse domenii in vederea
identificarii unor solutii
eficiente pentru problemele
complexe cu care se confrunta
in activitatea profesionala.

functionare a echipelor
multidisciplinare;

- argumenteaza necesitatea
colaborarilor cu specialisti din
diverse domenii in vederea
solutionarii unor probleme complexe
din activitatea profesionala.

COMPETENTE PROFESIONALE (CP)

Arie ocupationali 1: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL EDUCATIONAL SI AL SPORTULUI

CP 1. Realizarea evaluarii psihologice la nivel individual si de grup

Rezultatul invatarii 6. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate realiza evaluari psihologice ale indivizilor la nivel cognitiv, afectiv si
psihocomportamental, inclusiv privind functionalitatea acestora in cadrul grupului social, cat si in situatii de criza

K1 Teorii stiintifice si modele
explicative ale proceselor cognitive,
insusirilor psihice, starilor
emotionale si ale sferei
comportamentale ale personalitatii
umane.

K, Modele explicative ale structurii
personalitatii si a mecanismelor de
relationare din cadrul grupului social,
inclisiv in situatii de criza si urgenta.

K3 Postulatele conceptuale ale
perspectivelor de abordare a
fenomenelor psihologice.

S;. Utilizeaza adecvat metode si tehnici
de evaluare psihologica, specifice
domeniului educational si al sportului.

S,. Analizeaza fenomenele psihologice
din cadrul grupului la nivel de
comunicare/ relationare, la nivel
decizional si socio-afectiv.

Ss. Elaboreaza corect raportul de
evaluare psihologica si comunica
rezultatele folosind limbajul adecvat
rigoriilor metodologice ale
psihodiagnosticului.

S4. Realizeaza transferul cunostintelor
teoretice din domeniul psihologiei in
situatii reale ale vietii din sfera
educationala si a sportului.

Absolventul poate analiza si
examina independent strategiile
de solutionare a problemelor de
natura psihologica din
domeniul educational si al
sportului, poate efectua
cercetari psihologice in vederea
realizarii activitatii
profesionale si valorifica
rezultatele obtinute.

Absolventul:

- analizeaza situatia reala din domeniul
educational si al sportului (componenta
cognitiva, afectiva si
psihocomportamentald), utilizand
cunostintele teoretice ale psihologiei.

CP 2. Asigurarea functionalitatii si a starii de bine a persoanei si a grupui

Rezultatul invitarii 7. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate realiza consilierea psihologica a persoanelor, evaluand eficienta demersului

consultativ si evolutia acestuia

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC
Programul de studii: Psihologie
Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




K1 Principii si reguli generale privind
consilierea psihologica individuala
si de grup.

K Instrumente, metode si tehnici
utilizate 1n consilierea psihologica
in domeniul educational si al
sportului.

S1 Aplica principiile si regulile
demersului consultativ a persoanelor
in cadrul sferei educationale si a
sportulut;

S, Utilizeaza adecvat metode de
consiliere psihologicd particularizate
domeniului educational si al sportului;

S; Apreciaza tendintele moderne ale

practicii psihologice in domeniile
educational si al sportului.

Absolventul poate realiza
consilierea psihologica a
persoanelor, respectand regulile
si principiile demersului
consultativ.

Absolventul:

- proiecteaza demersal activitatilor de
consiliere psihologica la nivel
individual si de grup in contextul
educational si Tn domeniul sportului.

CP 3. Adoptarea strategiei de interventie in functie de particularititile contextuale

Rezultatul invatarii 8. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate determina demersul optim de interventie psihologica, in functie de situatie (criza,
situatie de urgenta, etc), asigurand un mediu securizat emotional prin intermediul metodelor si tehnicilor psihologice

K1. Specificul interventiei psihologice in
cadrul educational si in domeniul
sportului, inclusiv in situatii de criza
si urgenta;

K. Practici de lucru 1n echipa, aprobare
de actele normative, privind deciziile
comune de interventie psihologica.

S1. Realizeaza activitati de asistenta
psihologica in contextul educational si
Tn domeniul sportului, inclusiv in
situatii de urgenta si criza.

S, Identifica cadrul normativ care
reglementeaza furnizarea serviciilor de
asistenta psihologica in domeniul
educational si al sportului.

S3. Elaboreaza documente de evidenta a
activitatii profesionale.

Absolventul poate participa
Tmpreuna cu alti colegi din
echipa multidisciplinara in
procesul de planificare,
elaborare si realizare a
activitdtilor de interventie
psihologica in domeniile
educational si sportiv,
inclusiv 1n situatii de
urgenta si criza.

Absolventul:

- explica aspectele stiintifice si
metodologice ale interventiei
psihologice;

- cunoaste 1-2 practici de lucru in
echipa, de elaborare si aprobare a
deciziilor comune privid tipul de
interventie psithologicd pentru
cazurile particulare din domeniile
educational si al sportului;

- proiecteaza activitati de interventie
psihologica in conformitate cu
actele normative.

CP 4. Realizarea activitatilor de sustinere a sanatatii mintale prin activititi de preventie si instruire

Rezultatul invatarii 9. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta activitati de prevenire si instruire psihologica, contribuind la mentinerea
sanatatii mintale a indivizilor si la formarea culturii psihologice a comunitatii

Kj Proceduri si actiuni de
psihoprofilaxie si instruire psihologica,
mecanisme de mentinerea sanatatii
mintale a indivizilor si de formare a
culturii psihologice a comunitatii

S1 Proiecteaza si desfasoara programe de
profilaxie psihologica pentru diverse
cazuri particulare din domeniul
educational si al sportului.

S, Analizeaza, planifica si realizeaza

Absolventul in mod autonom
si/ sau impreuna cu echipa
interdisciplinara proiecteaza
actiunile de psihoprofilaxie si
instruire psihologica vizand

Absolventul:

- planifica activitati de
psihoprofilaxie si instruire
psihologica particularizate
domeniului educational si al
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programe de instruire psihologica,
care contribuie la mentinerea sanatatii
mintale a indivizilor si la formarea
culturii psihologice a comunitatii

mentinerea sanatatii mintale Tn
diverse contexte educationale si
Tn domeniul sportului.

sportului.

Arie ocupationali 2: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL CLINIC

CP 5. Cercetarea si analiza problemei/ situatiei si desfisurarea demersului psihodiagnostic in functie de caz

Rezultatul Tnvatarii 10. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate determina si diferentia tabloul clinic in corespundere cu criteriile

psihodiagnostice

K1 Sisteme nosologice nationale,
europene/ internationale/ practica
psihodiagnostica nationala/ practica
psihodiagnostica internationala.

K, Etape de elaborare si realizare a
cercetarilor psihodiagnostice.

K3 Metode psihodiagnostice.

S:1 Analizeaza sistemele nosologice
nationale, europene/ internationale/
studiile psihodiagnostice nationale si
internationale;

S, Stabileste strategiile de elaborare si
realizare a cercetarilor
psihodiagnostice.

Sz Realizeaza demersuri psihodiagnostice
adaptate situatiei psihoclinice si
beneficiarului.

Absolventul in mod autonom
efectueaza cercetari
psihologice bazate pe sisteme
nosologice nationale si
internationale, selecteaza si
aplica metode psihodiagnostice
adaptate situatiei psihoclinice si
beneficiarului.

Absolventul:

selecteaza cel putin 3 metode
psihodiagnostice potrivite situatiei
psihoclinice si beneficiarului;
cunoaste procedura de aplicabilitate
a metodelor psihodiagnostice
potrivite situatiei psihoclinice si
beneficiarului;

analizeaza rezultatele demersului
psihodiagnostic.

CP 6. Aplicarea diferentiati a metodelor de consiliere psihologici in functie de problematica clinici si categoria de beneficiari

Rezultatul invatarii 11. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora strategia de consiliere psihologica pentru diverse situatii clinice, stuatii de
urgenta si criza, stabilind prognosticul psihoclinic pentru diverse categorii de beneficiari

K1 Proceduri si metode de analiza a
situatiilor psihoclinice si a tipului de
beneficiar;

K2 Metode si tehnici de consilere
psihologica;

K3 Specificul relatiei terapeutice si a
climatului psihoterapeutic.

S1 Evalueaza situatia psihoclinica si tipul
de beneficiar;

S2 Selecteaza strategii si metode de
elaborare si organizare a procesului de
consiliere psihologica adaptat situatiei
psihoclinice si tipului de beneficiar;

S3; Realizeaza programul de consiliere,
evalueaza rezultatele si limitele
consilierii.

Absolventul in mod autonom
organizeaza procesul de
consiliere psihologica.

Absolventul:

analizeaza situatia psihoclinica si
tipul de beneficiar;

analizeaza strategiile si metodele de
elaborare si organizare a procesului
de consiliere psihologica;
realizeaza procesul de consiliere
psihologica;

evalueaza programul de consilere.

CP 7. Elaborarea programelor de interventie psihologica in domeniul clinic

Rezultatul invatarii 12. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate utiliza instrumentariul de interventie psihologica in diferite situatii clinice,

situatii de urgenta si criza

K1 Specificul problematicilor

| S1 Examineaza specificul problematicilor | Absolventul in mod autonom

| Absolventul:
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psihoclinice si continutul
programelor de interventie
psihologica in domeniul psihoclinic;
K> Metode si tehnici de interventie
psihologica;
K3 Specificul relatiei terapeutice si a
climatului psihoterapeutic.

psihoclinice; de urgenta si criza;

S, Stabileste metodele si tehnicile
solicitate de specificul problematicilor
psihoclinice si ale beneficiarilor;

S3. Aplica programul de interventie
psihologica.

intreprinde actiunile necesare
pentru elaborarea si aplicarea
programului de interventie
psihologica.

analizeaza specificul
problematicilor psihoclinice;
stabileste continutul programelor de
interventie psihologicd in domeniul
clinic;

defineste cadrul psihoterapeutic,
asigura conditiile aliantei
terapeutice si a climatului
psihoterapeutic.

CP 8. Realizarea proiectelor de optimizare a sinatatii mintale si de preventie a tulburirilor clinice

Rezultatul invatarii 13. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate selecta mecanisme psihologice de promovare si optimizare a sanatatii mintale,
instrumente de preventie psihologica, promovand sdnatatea psihica si dezvoltarea armonioasa a personalitatii

K1 Terminologia psihoclinica si
problematica psihoclinica.

K2 Metode si tehnici de elaborare a
proiectelor de preventie a
problematicilor psihoclinice.

K Criterii si principii de elaborare a
conceptiilor si proiectelor de
preventie a problematicilor

psihoclinice.

S1 Elaboreaza conceptii si proiecte de
preventie, operand corect cu
terminologia din domeniu;

Sz Propune solutii la problematicile
psihoclinice din institutie si
comunitate, elaborate independent si in
corespundere cu rigorile profesionale.

Absolventul in mod autonom
elaboreaza conceptii si proiecte
de preventie a problematicilor
psihoclinice din institutie si
comunitate.

Absolventul:

elaboreaza proiecte de preventie in
corespundere cu rigorile domeniului
profesional, a institutiei si a
comunitatii.

Aria ocupationali 3: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL ORGANIZATIONAL, TRANSPORTURI SI SERVICII

CP 9. Investigarea psihosociald a fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul organizational, transporturi si servicii

Rezultatul invitarii 14. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate identifica probleme de natura psihologica din mediul organizational, transporturi

si servicii si proiecta design-uri de investi

gare a acestor problematici

K1.Aspecte teoretice privind diverse
fenomene, procese si comportamente
din mediul organizational,
transporturi si servicii.

K2 Metode si tehnici de investigare
psihosociald a fenomenelor,
proceselor si comportamentelor din
mediul organizational, transporturi si

servicii.

S; Identifica aspecte teoretice si
metodologice relevante privind studiul
fenomenelor, proceselor si
comportamentelor in mediul
organizational, transporturi si servicii.

S, Analizeaza probleme de natura
psihologica din mediul organizational,
transporturi si servicii.

S3 Proiecteaza design-uri de cercetare a

Absolventul identifica si
studiaza in mod autonom
probleme din mediul
organizational, transporturi si
servicii care au cauzalitate
psihosociala, constientizand
importanta respectarii
principiilor etice Tn acest
demers.

Absolventul:
- aplica aspectele teoretice si

metodologice relevante in
proiectarea unui design de cercetare
psihologica in domeniul
organizational, transporturi si
servicii;

utilizeaza 2-3 metode si tehnici de
investigare psihosociala a
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K3 Design de cercetare a fenomenelor,
proceselor si comportamentelor din
mediul organizational, transporturi si
servicii.

fenomenelor, proceselor si
comportamentelor din mediul
organizational, transporturi si servicii,
respectand etape, principii etice si
deontologice.

fenomenelor, proceselor si
comportamentelor din mediul
organizational, transporturi si
servicii;

- elaboreaza rapoarte de cercetare
pentru diferite categorii de
beneficiari din mediul
organizational, transporturi si
Servicii.

CP 10. Consilierea psihologica in vederea optimizirii fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul organizational, transporturi si servicii

Rezultatul invatarii 15. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate sa consilieze diverse categorii de beneficiari din domeniul organizational,

transporturi si servicii

K1 Specificul consilierii psihologice in
domeniul organizational, transporturi
si servicii.

K, Strategii de consiliere psihologica a
diferitor categorii de beneficiari din
domeniul organizational, transporturi
si servicii.

K3 Principii etice in procesul de
interactiune si consiliere a diferitor
categorii de beneficiari din domeniul
organizational, transporturi si
servicii.

S1 Explica specificul consilierii
psihologice in domeniul
organizational, transporturi si servicii,

Sy Identifica strategii optime de
consiliere psihologica pentru diferite
categorii de beneficiari din domeniul
organizational, transporturi si servicii,

Sz Evalueaza limitele de competenta,
dileme etice si eventuale conflicte de
interese ce pot interveni n activitatea
de consiliere psihologica in domeniul
organizational, transporturi si servicii.

Absolventul in mod autonom
identifica strategii optime de
consiliere 1n functie de
specificul categoriei de
beneficiari, constiintizand
importanta respectarii
principiilor etice Tn acest
demers.

Absolventul:

- identifica 1-2 strategii de consiliere
in functie de categoria beneficiarilor
cu care interactioneaza,

- proiecteaza demersul consultativ
pentru diverse categorii de
beneficiari din domeniul
organizational, transporturi si
servicii si oferd recomandari de
imbunatatire a activitatii in aceste
domenii

CP 11. Interventia psihologica si psihosociala in vederea optimizarii fenomenelor, proceselor si comportamentelor in domeniul organizational,

transporturi si servicii

Rezultatul invatarii 16. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta programe de interventie psihologica si psihosociala pentru diverse
probleme din mediul organizational, transporturi si servicii

K1 Specificul interventiei psihologice si
psihosociale Tn domeniul
organizational, transporturi si
Servicii.

K2 Norme, principii si etape in
elaborarea programelor de

S1 Identifica strategii, forme si activitati
de interventie pentru diverse probleme
de natura psihologica din organizatii,
transporturi si servicii.

Sz Elaboreaza programe de interventie
psihologica si psihosociald pentru

Absolventul in mod autonom
identifica probleme de natura
psihologicd din organizatii,
transporturi si servicii si
implementeaza programe de
interventie psihologica si

Absolventul:

- identificd probleme din domeniul
organizational, transporturi si
servicii avand cauze psihologice;

- elaboreazal-2 programe de
interventie psihologica si
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interventie psihologica in domeniul
organizational, transporturi si
servicii.

K3 Modele, strategii si metode de
evaluare a programelor de
interventie psihologica in domeniul
organizational, transporturi si
servicii.

diverse probleme din organizatii,
transporturi si servicii.

Sz Evalueaza eficienta programelor de
interventie psihologica si psihosociald
administrate Tn organizatii,
transporturi si servicii.

psihosociala pentru aceste
problematici.

psihosociald in organizatii,
transporturi si servicii;

- ofera recomandari pentru
optimizarea fenomenelor,
proceselor si comportamentelor 1n
domeniul organizational,
transporturi $i servicii.

CP 12. Realizarea activitatilor de preventie si instruire psihologica in domeniul organizational, transporturi si servicii

Rezultatul invatarii 17. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate realiza activitati de informare, instruire, preventie si adaptare pentru diverse
categorii de beneficiari din domeniul organizational, transporturi si servicii

K1 Specificul procesului de informare,
instruire, preventie si adaptare pentru
diverse categorii de beneficiari din
domeniul organizational, transporturi
si servicii.

K Strategii, metode si tehnici de
informare, instruire, preventie si
adaptare in domeniul organizational,
transporturi si servicii.

K3 Modalitéti de evaluare psihologica a
procesului de informare, instruire,
preventie si adaptare in organizatii,

transporturi si servicii.

S1 Identifica strategii, metode si tehnici
de informare, instruire, preventie si
adaptare in domeniul organizational,
transporturi si servicii.

S Evalueaza implicatiile factorilor
psihosociali Tn procesul de informare,
instruire, preventie si adaptare in
organizatii, transporturi si servicii.

S3 Proiecteaza activitati de informare,
instruire, preventie si adaptare in
domeniul organizational, transporturi
s servicii.

Absolventul in mod autonom
planifica si realizeaza activitati
de informare, instruire,
preventie si adaptare in
domeniul organizational,
transporturi si servicii.

Absolventul:

- planifica 1-2 activitati de informare,
instruire, preventie si adaptare in
domeniul organizational,
transporturi si servicii,

- analizeaza factorii psihosociali care
faciliteaza procesul de informare,
instruire, preventie si adaptare;

- evalueaza eficienta activitdtilor de
informare, instruire, preventie si
adaptare 1n organizatii, transporturi
si servicii si propune strategii de
imbunatatire a acestora.

Arie ocupationalii 4: ASISTENTA PSTIHOLOGICA

IN DOMENIUL JUDICIAR SI MILITAR

CP 13. Cercetarea situatiilor psihologice in contextul judiciar si militar

Rezultatul invatarii 18. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate selecta si utiliza instrumentariul psihodiagnostic in evaluarea aspectelor
functionale si desfunctionale ale persoanei, grupurilor din sistemul judiciar si militar, inclusiv n situatii de urgenta si criza

K1 Metode si tehnici de evaluare
psihologica utilizate in domeniul
judiciar/ militar.

K2 Metodologia specifica de investigare
a personalitatii iIn domeniul judiciar/
militar.

S; Identifica metodele si tehnicile de
evaluare psihologica particularizate
domeniului judiciar/ militar;

S, Evalueaza critic rezultatele evaluarilor
obtinute in investigarea personalitatii
din domeniul judiciar/ militar.

Absolventul in mod autonom
efectueaza cercetari
psihologice in vederea
realizarii activitatii
profesionale, valorifica

rezultatele cercetarii in practica

Absolventul:

- selecteaza cel putin 3 metode de
evaluare psihologica relevante
domeniului judiciar si militar;

- aplica corect tehnici speciale de
investigare a personalitatii in
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K3 Metode si tehnici privind expertiza in
domeniul psihologiei judiciare.

S3 Elaboreaza raportul de expertiza
psihologica.

judiciara si militara, inclusiv Tn
situatii de urgenta si criza

domeniul judiciar si militar.
analizeaza rezultatele expertizei
psihologice in context judiciar si
militar.

CP 14. Realizarea activititii de consiliere psihologici in diverse contexte juridice si militare

Rezultatul invatarii 19. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora si realiza programe de consiliere psihologica in context judiciar si militar
in vederea dezvoltarii comportamentelor prosociale

K1 Proceduri si metode de analiza a
situatiilor problematice specifice
domeniului judiciar si militar.

K2 Metode si tehnici de consiliere
psihologica in context judiciar.

K Strategii si protocoale de evaluare
specifice contextului judiciar si
militar.

S; Utilizeaza metode de evaluare a
situatiilor specifice contextului judiciar
si militar;

Sz Selecteaza strategii si metode de
elaborare si organizare a procesului de
consiliere psihologica adaptat
contextului judiciar si militar.

S3 Realizeaza programul de consiliere
psihologica, respectand protocoalele
de evaluare specifice domeniului
judiciar/ militar.

Absolventul in mod autonom
organizeaza procesul de
consiliere psihologica in
domeniul judiciar si militar.

Absolventul:

analizeaza problematici specifice
contextului judiciar/ militar;
selecteaza si analizeaza 1-2 strategii
de elaborare si organizare a
procesului de consiliere psihologica;
evalueaza programul de consiliere
psihologica specific contextului
judiciar si militar.

CP 15. Asistenta psihologici a indivizilor prin activitati de interventie in contextul judiciar si militar

Rezultatul invatarii 20. Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate elabora programe de interventie psihologica in functie de problemele actuale ale
sistemului judiciar si militar, inclusiv situatiile de urgenta si criza

K1 Specificul problematicilor si
continutul programelor de interventie
psihologica in domeniul judiciar si
militar.

K2 Metode si tehnici de interventie
psihologicad, inclusiv pentru situatiile
de urgenta si criza.

Ks Criterii si principii de interventii
validate stiintific.

S1 Examineaza specificul problematicilor
din domeniul juridic si militar,
inclusiv situatiile de urgenta si criza

S Stabileste metodele si tehnicile

solicitate de specificul problematicilor
din domeniul judiciar si militar,
inclusiv de situatiile de urgenta si
criza.

Sz Implementeaza protocoale de evaluare

si interventie specifice contextului
judiciar si militar.

Absolventul in mod autonom
intreprinde actiunile necesare
pentru elaborarea si aplicarea
programului de interventie
psihologica in context judiciar
si militar.

Absolventul:

analizeaza specificul
problematicilor din domeniul
judiciar si militar;

stabileste continutul programelor de
interventie psithologicd in context
judiciar si militar;

defineste cadrul de interventie
psihologica si asigura conditiile
necesare.

CP 16. Oferirea de suport psihologic Th adaptarea sociala

Rezultatul invitarii 21 . Absolventul/ candidatul la atribuirea calificarii poate proiecta activitati de preventie si instruire psihologica in domeniul judiciar si
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militar.

K1 Terminologia si problematica
specificd domeniului juridic si
militar.

K2 Metode si tehnici de elaborare a
proiectelor de preventie a
problematicilor specifice contextului
judiciar si militar.

K3 Criterii si principii de elaborare a
conceptiilor si proiectelor de
preventie a problematicilor specifice
contextului judiciar si militar.

S; Elaboreaza conceptii si proiecte de
preventie, operand corect cu
terminologia din domeniu;

S, Propune solutii la problematicile
specifice domeniului juridic si militar,
elaborate independent si n
corespundere cu rigorile profesionale.

Absolventul in mod autonom
elaboreaza conceptii si proiecte
de preventie a problematicilor
specifice contextului judiciar si
militar

Absolventul:

- elaboreaza 1-2 proiecte de preventie
si instruire psihologica in
corespundere cu rigorile domeniului
profesional.

e ——
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CERINTE SI CRITERII DE EVALUARE
A REZULTATELOR INVATARII iN VEDEREA ATRIBUIRII CALIFICARII

. CERINTE GENERALE
e CERINTE DESCRIPTORI
1. | Conditii de admitere Evaluarea finala a rezultatelor Invatarii se desfdsoard conform
pentru evaluarea cadrului normativ aprobat.
finala La sustinerea publica a tezei/ proiectului de master se admit
studentii care au realizat integral Planul de invatamant, au obtinut
creditele aferente unitatilor de curs/ modulelor obligatorii si
optionale urmate si au trecut procedura antiplagiat.
2. | Forma de evaluare Sustinerea publica a tezei/ proiectului de master.
finala a rezultatelor
invatarii
3. | Conditii Tezal proiectul de master reprezintd o cercetare stiintifica realizata
organizatorice de in scopul analizei problemelor teoretice si practice, prin care
realizare a evaluarii absolventul trebuie sa demonstreze competente profesionale si de
finale si a certificarii cercetare stiintificd in domeniul programului de master, de
calificarii cunoastere stiintifica avansata a temei abordate.
Teza/ proiectul de master trebuie sa contind elemente de noutate in
dezvoltarea sau solutionarea problemei de cercetare.
Tema tezei/ proiectului de master se stabileste de catre studenti si
conducatorii de teze, fiind aprobata de catre departamentul/ catedra
de profil si de consiliile facultatilor pana la inceputul anului II de
studii.
La stabilirea temei tezei/ proiectului de master stiintific se tine cont
de prioritatile strategice in domeniile cercetarii si inovarii.
Tezele/ proiectele de master se sustin public, in fata comisiilor de
evaluare stabilite prin ordinul rectorului institutiei organizatoare de
master.
4. | Cerinte generale fata In procesul evaluarii si sustinerii, tezele/ proiectele de master sunt
de modalitatea de apreciate conform urmatoarelor criterii:
evaluare si a) actualitatea temei;
instrumentele b) calitatea fundamentarii stiintifice;
utilizate Tn procesul c) realizarea obiectivelor cercetarii;,
de evaluare d) calitatea/ complexitatea studiului efectuat;
¢) relevanta practica a studiului efectuat;
f) calitatea prezentarii,
g) alte criterii stabilite de institutie.
Ponderea fiecarui criteriu in calcularea notei finale este aprobata de
senatul institutiei de invatamant superior, la propunerea facultatii
care organizeaza programul de master respectiv.
Nota finala la evaluarea tezei/ proiectului se calculeaza ca medie
aritmeticd a notelor atribuite de catre membrii comisiei pentru
fiecare din criteriile prevazute.
5 Cerinte generale in Comisiile de evaluare a tezelor/ proiectului de master sunt

raport cu evaluatorii

constituite din cel putin cinci cadre stiintifico-didactice, dar pot
include si reprezentanti ai angajatorilor.

Comisia de evaluare a tezelor de master include un presedinte, un
vicepresedinte, trei membri si secretarul acesteia. Secretarul
comisiei nu are drept de vot.

Standard de calificare: Master in Psihologie, nivel 7 CNC
Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie

Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23

40




- In calitate de presedinte al comisiei de evaluare a tezei/ proiectului
de master sunt desemnati specialisti in domeniul respectiv
(profesori universitari, conferentiari universitari, cercetatori
stiintifici, detindtori ai titlurilor onorifice, practicieni consacrati si
recunoscuti) care nu activeaza in cadrul institutiei In cauza.

- Aceeasi persoana poate fi numita in calitate de presedinte al unei
comisii de evaluare a tezei/ proiectului de master nu mai mult de
doi ani consecutiv.

6. | Cerinte generale - Calificarea se atribuie prin ordinul rectorului, la decizia Comisiei
privind certificarea de evaluare consemnata in proces-verbal.
calificarii - Studentii ciclului II care realizeaza obiectivele programului de

master si sustin public teza/ proiectul de master primesc titlul de
Master in Psihologie, cu eliberarea Diplomei de studii superioare
de master, Insotitd de Suplimentul la Diploma, redactat in limbile
romand si englezd, care contine informatii detaliate privind
cunostintele si competentele specifice domeniului de formare
profesionald 0313 Psihologie.

- In Diploma de master se indici denumirea programului de master.

- Pentru programele de master stiintific sunt eliberate diplome cu
seria MS.

2. FORMELE DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII IN VEDEREA
ATRIBUIRII CALIFICARII

Prin sustinerea tezei/ proiectului de master, vor fi evaluate rezultatele invatarii dezvoltate n cadrul
programului de studii, cu accent pe domeniul problemei studiate, stabilite in limitele competentelor
prevazute de prezentul standard. Studentii realizeaza cercetari aplicative individuale aprofundandu-se
in directia stabilitd de tema tezei/ proiectului de master. Tematica tezelor/ proiectelor de maser este
elaborata la departamentele/ catedrele de specialitate, este aprobata de Consiliul facultatii si este facuta
publicd in termenele stabilite de regulamentele 1n vigoare.

Tema proiectului de master se definitiveaza la finalizarea etapei de documentare, dar nu mai tarziu
de 3 luni pand la sustinerea publicd a lucrdrii de finalizare a studiilor. Etapa de documentare se
realizeaza printr-un stagiu de practica realizat in cadrul institutiilor de profil.

Institutiile de invatamant superior vor detalia etapele si continutul procesului de elaborare a tezei
de master in regulamente/ ghiduri/ proceduri institutionale.

3. CRITERIILE DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII SI DESCRIPTORII
DE NOTE

Descriptorii de note sunt aplicati pentru stabilirea nivelului rezultatelor invatarii demonstrate de
catre candidat prin Teza/ proiectul de master.

Descriptorii explicd semnificatia notei acordate candidatului pentru prezentarea produselor
specificate in continutul lucrarii. Descriptorii de nivel se utilizeaza de catre Comisia pentru evaluare in
procesul de stabilire a notei alocate corespunzator nivelului de realizare a sarcinii.

Nota finala la Teza/ proiectul de master se va calcula tinand cont de ponderea fiecarui criteriu de
evaluare, specificate in tabelul de mai jos.

Criterii de Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacitor
evaluare (10-9) (8-7) (6-5) (4-1)
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Actualitatea temei
0,1)

Tema tezeli
coreleaza
totalmente cu
cerintele si
necesitatile
societatii

Tema tezei
coreleaza in temei
cu cerintele si
necesitatile
societatii

Tema tezei
coreleaza partial cu
cerintele si
necesitatile
societatii

Tema tezei nu
coreleaza cu
cerintele si
necesitatile
societatii

Calitatea
fundamentarii
stiintifice (0,2)

Procesarea si
analiza teoretica,
implicarea
critica,
interpretativa a

Procesarea si
analiza teoretica,
implicarea critica,
interpretativa a
autorului este

Procesarea si
analiza teoretica,
implicarea critica,
interpretativa a
autorului este

Procesarea si
analiza teoretica,
implicarea critica,
interpretativa a
autorului este

autorului este suficient de buna | generala, fara insuficienta
buna aspecte concrete
Realizarea Obiectivele Obiectivele Obiectivele Obiectivele
obiectivelor cercetarii au fost | cercetarii au fost, | cercetarii au fost cercetarii nu au
cercetarii (0,2) atinse Tn mare parte atinse partial fost atinse
atinse
Calitatea/ Metodologia Metodologia Metodologia Metodologia
complexitata aplicata este aplicata este aplicata este aplicata este
metodologiei relevanta adecvata scopului | generala, fara inadecvata

cercetarii (0,1)

aspecte concrete

Relevanta practica
a studiului
efectuat (0,2)

Studiul efectuat
este relevant
domeniului,
venind cu solutii
utile si practice

Studiul efectuat
este relevant
domeniului,
venind cu solutii
mai putin practice

Studiul efectuat este
partial relevant
domeniului, venind
cu solutii practice
complicate pentru
implementare

Studiul efectuat
nu este relevant
domeniului,
venind cu solutii
inutile

Calitatea Lucrarea este Lucrarea este Lucrarea este Lucrarea este
prezentarii prezentata intr- prezentata intr-un | prezentata in fond prezentata fara
(lizibilitate, un mod clar, mod clar, coerent, | clar, fara coerenta coerenta in
grafica, elocventa) | coerent, partial se n expunere, expunere,

0,1) preponderent se | utilizeaza grafice | preponderent se ocazional se
utilizeaza grafice | si figuri. utilizeaza grafice si | utilizeaza grafice
si figuri. figuri. si figuri.

Expunerea si Concluziile sunt | Concluziile sunt Concluziile sunt Concluziile

argumentarea
concluziilor (0,1)

concludente si
expuse clar.

expuse bine, dar
lipseste legdtura
dintre
compartimente.

expuse generalizat,
fara referinta la
rezultatele obtinute.

lipsesc sau sunt
foarte sumare,
sunt foarte
generalizate si
abstracte.

AGREGAREA NOTEI MEDII GENERALE PENTRU PROGRAM

Rezultatele evaludrii tezei/ proiectului de master se exprima cu note de la ,,10” la ,,1” si, dupa caz,
cu calificativele ,,excelent”, ,.,foarte bine”, ,,bine”, ,satisfacator”, ,nesatisfacator”, ,,admis”, ,,respins”.
In paralel cu Sistemul National de Notare, in invatimantul superior se aplici si scara de notare cu
calificative recomandate in Sistemul European de Credite Transferabile (A, B, C, D, E, FX, F), pentru
completarea Suplimentului la Diploma si facilitarea mobilitatii academice. Echivalarea cu scara
nationald de notare se face dupa cum urmeaza: A: 9,01-10,00; B: 8,01-9,00; C: 7,01-8,00; D: 6,01—
7,00; E: 5,0-6,00; FX: 3,01-4,99; F: 1,00-3,00.

Media generala de master se stabileste ca media aritmetica a notei obtinute la sustinerea tezei de
master si a mediei generale pe semestrele de studii si se calculeaza cu doud zecimale (se scrie cu cifre
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si litere).

4. STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA

Pentru obtinerea calificarii este necesara realizarea integrald a planului de Invatamant cu cel putin
nota ,,5” si promovarea probei de evaluare/ sustinere a tezei/ proiectului de master.

Minimumul de competentd este determinat de finalitatile de studii, care reflecta rezultatele
invatarii prezentate in standardul de calificare.

5. STABILIREA NECESARULUI MINIM DE RESURSE PENTRU EVALUAREA
REZULTATELOR INVATARII IN VEDEREA ATRIBUIRII CALIFICARII
Pentru evaluarea rezultatelor invatarii in domeniul 0313 Psihologie, nu sunt necesare resurse
speciale, doar unele rezultate ale invatarii necesitd demonstrarea experimentald a fenomenelor
psihologice in conditiile centrului de simulare.

ASIGURAREA CALITATII STANDARDULUI DE CALIFICARE

ETAPE DESCRIPTORI/ DOVEZI
Initierea - Initierea procesului de elaborarea a Standardului de calificare este
procesului de prerogativa Ministerului Educatiei si Cercetarii (MEC), care emite cadrul
elaborare a formal si gestioneaza activitatea grupului de lucru, conform etapelor
standardului de prevazute in Metodologia de elaborarea, validare s§i aprobare a
calificare Standardelor de Calificare (2022).

- Standardul de calificare in domeniul de formare profesionala 0313
Psihologie s-a elaborat cu sustinerea financiara a Bancii Mondiale, in cadrul
proiectului Moldovan Hight Education.

- Standardul de calificare constituie documentul normativ-reglator, care face
conexiunea dintre cerintele pietei muncii si documentele normative ale
acestui segment important al macrosistemului socioeconomic, pe de o parte
si sistemul educational, pe da altd parte. Din aceste considerente, MEC
creeazd contextul favorabil pentru implicarea partenerilor: reprezentanti ai
institutiilor si organizatiilor din domeniul asistentei psihologice din
Republica Moldova.

- Importanta stabilirii cerintelor actuale ale angajatorilor fatd de
comportamentul profesional al specialistului in domeniu, precum si
conturarea conceptuald a tendintelor de evolutie a domeniului reliefeaza
importanta principiului reprezentativitatii in procesul de elaborarea a
Standardului de calificare. Din acest considerente, membri ai echipei de
elaborare sunt reprezentanti ai mediului academic, cadre didactice si
manageriale din institutiile in care se realizeazd formarea profesionala in
domeniul 0313 Psihologie si reprezentanti ai diverselor organizatii si
institutii din domeniul asistentei psihologice din Republica Moldova: din
domeniul clinic, organizational, judiciar. Principiul reprezentativitatii
constituie unul dintre criteriile de baza al eligibilitatii proiectului, in cadrul
caruia este elaborat Standardul de calificare.

- Procesul de elaborare a Standardului de calificare, a demarat prin ordinul
MEC, nr. 144 din 17.02.2023, Cu privire la constituirea Grupurilor de lucru
pentru elaborarea standardelor de calificare.

Elaborarea - Documentele-reper pentru elaborarea Standardului de calificare sunt cele ce
standardului de reglementeaza activitatea profesionald. Deoarece nivelul 7 de calificare
calificare atribuie detinatorului un grad inalt de responsabilitate si de autonomie, fapt

ce asigurd transferul si adaptarea competentelor formate la diverse contexte
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de activitate profesionald si oferd o posibilitate largd de cuprindere a

multiplelor functii profesionale, cerintele pietei muncii fiind sintetizate in

Standardul de competenta.

La momentul demardrii procesului de elaborare a Standardului de calificare

nu exista un Standard de competentd, fapt ce a necesitat elaborarea a doua

documente: Standardul de competenta si Standardul de calificare.

Elementele de structura a Standardului de competenta, devin implicit si

criterii de asigurare a calitatii acestui document normativ, cele care reflecta

competente angajate taxonomic astfel incat sa imbine dezvoltarea generala si

cea profesionald (competente transversale si profesionale), cu accent pe

formarea competentelor profesionale — generale si specifice.

Pornind de la realitatea integrarii Republicii Moldova in procesul de

globalizare si recunoasterea deschiderii pietei muncii, intreg procesul de

claborare a Standardului de competentd s-a bazat atdt pe documente

normative elaborate la nivel national, cat si pe documente normative

elaborate la nivel regional si mondial. Astfel, configurarea documentului a

avut la bazd consultarea permanentd cu piata muncii si consultarea

permanenta a practicilor europene si mondiale.

Standardul de calificare a fost elaborat in baza Standardului de competenta.

Fiind deja configurate taxonomic competentele profesionale, accentul a fost

plasat pe rezultatele Invatarii, procesul de evaluare finala si criteriile in baza

carora se atribuie calificarea.

Pentru asigurarea calitatii documentului elaborat, grupul de lucru a parcurs

urmatoarele etape conform prevederilor metodologice:

e Instruirea de catre expertii In problematica abordatd privind conceptia
elaborarii Standardului de calificare;

e Documentarea privind reperele normative ale functionarii pietei muncii
din tara si de peste hotare;

e Documentarea privind activitatea profesionala (analiza cadrului legislativ

de functionare a diverselor structuri din domeniul de asistentd

psihologicd; consultatii cu reprezentantii diverselor structuri; absolventi ai

programelor de studii);

Determinarea ariilor ocupationale;

Determinarea ariilor de competenta;

Corelarea taxonomica a competentelor;

Formularea descriptorilor;

Formularea rezultatelor invatarii si detalierea acestora;

Formularea Criteriilor de evaluare a calitatii formarii profesionale.

Validarea

Validarea este o etapa importantd in procesul de elaborare a Standardului de
calificare, fiind si un element de baza al conceptiei de elaborare a acestui
document.

Coordonarea si validarea procesului de elaborare a Standardului de calificare
de catre MEC reflectd realitatea functionarii circuitului functional:
comunicarea si parteneriatul dintre piata muncii si sistemul educational.
Comisia de validare a fost constituitd prin ordinul Ministerului Educatiei si
Cercetarii nr. 1350 din data de 26.10.2023.

Criteriul, in baza caruia se creeaza Comisia de validare este
reprezentativitatea. Aceastd comisie se constituie din reprezentantii
institutiilor de asistentd psihologica din Republica Moldova din diferite
domenii.

Comisia de validare a Standardului de calificare are scopul de a verifica
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corespunderea sistemului de competente si rezultate ale invatarii cu cerintele
pietei muncii; acoperirea (gradul de acoperire) a diverselor sectoare a pietei
muncii cu specialisti formati n domeniu.

Standardul de calificare a fost validat, prin Avizul Comisiei de validare din
data de 01.11.2023.

Implementarea

Implementarea Standardului de calificare vizeaza prioritar mediul academic,
institutiile de invatamant superior care sunt abilitate cu dreptul de realizare a
programelor de studii superioare de master, ciclul 11, la domeniul de formare
profesionald 0313 Psihologie.

Grupurile-tintd a caror activitate este reglementata de Standardul de

Calificare sunt:

e institutiile de invatamant superior (in persoana rectorului) care asigura
legitimitatea functionarii programului de studii; crearea unui mediu
academic favorabil formarii profesionale, prin promovarea unei politici de
personal care permite activitatea corpului didactic Tnalt calificat, capabil
sa realizeze finalitatile — standard si conditii logistice si materiale, care
creeaza contextul optim de dobandire a rezultatelor invatarii;

e decanatele facultatilor de profil, care monitorizeazd realizarea
prevederilor actualului standard;

e departamentele de specialitate, care elaboreaza Planurile de invatamant,
asigura conditii metodice optime de realizare a procesului de formare
profesionala.

Principalii beneficiari ai acestui standard (beneficiarii operationali), sunt

profesorii si studentii, prin efortul carora sunt atinse rezultatele Invatarii.

Procesul de implementare demareaza prin:

e instruirea grupurilor —tinta, in vederea informarii despre conceptia si
structura documentului, precum si formarea competentelor necesare de
aplicare in practica;

e elaborarea programelor de studii: planurilor de invatamant; curricula;
reflectarea sistemului de competente profesionale in nota explicativa a
planului de invatamant;

o reflectarea rezultatelor invatarii in tematica curriculumului;

o reflectarea criteriilor de evaluare in Regulamentele - cadru si
Regulamentele institutionale, privind evaluarea si aprecierea rezultatelor
invatarii;

e aplicarea criteriilor de evaluare externd de cdtre Comisia de experti
ANACEC.

Mecanisme de
feedback si de
imbunatatire
continua a calitatii

Mecanismele de feedback sunt generate de procesul complex de
monitorizare a calitdtii. Acestea sunt configurate in procesul de proiectare a
procesului de asigurare a calitatii si sunt probate in procesul de evaluare.

In baza unor traditii deja existente, Planurile de invatimant sunt elaborare de
catre mediul academic, in colaborare cu reprezentanti ai pietei muncii.
Implicarea acestora si constituie de fapt, primul mecanism de oferire a
feedbackului.

Eficienta procesului de dobandire a calificarii de nivel 7 este implicit
evaluata si de catre actantii principali ai procesului: profesorii si studentii.
Piata muncii poate sd evalueze eficienta formadrii profesionale in baza
rezultatelor stagiilor de practica.

Specific unui proces de evaluare, mecanismele de feedback se coreleaza cu
tipurile de evaluare: autoevaluarea; evaluarea internd/ auditul intern;
evaluarea externa.

Criteriile de evaluare sunt formulate in baza elementelor esentiale de
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structurd a Standardului de calificare: competente, rezultate ale Invatarii,
descriptori de performanta si criterii de atribuire a calificarii.

Ca orice document care asigurd functionalitatea unui segment al pietei
muncii in permanentad schimbare, Standardul de calificare are valabilitate
pentru o anumita perioada de timp si necesitd dezvoltare periodica.

Drept temei pentru revizuirea standardului de calificare vor servi propunerile
de actualizare a standardului de competentd, modificarea cadrului normativ,
implementarea Tn activitatea institutiilor cu profil psihologic si in domeniile
cercetarilor avansate, armonizarea politicilor nationale cu cele europene in
scopul Tmbunatatirii activitatii practice.

Asigurarea
transparentei

Standardul de calificare va fi publicat pe pagina web oficiala a MEC, pagina
prestatorului programului de master in Psihologie si inscris in Registrul
National al Calificarilor.
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STANDARD DE COMPETENTA

Master in Psihologie

Domeniul de formare profesionali — 0313 PSLHOLOGIE

Nivel - 7 CNC
Comisia de / f
validare4 W RUSNAC Virginia, director, Centru Republican de Asistenta
standardului
Psihopedagogica,
de competente
profesionale \6& SAMBOTEANU Daniela, director Centrul National de Prevenire a
/ﬁ,: abuzului fata de copii,

CHIHAI Jana, Consultant superior, Sanitate Mintald Comunitara
Institutul Trimbos Moldova, proiect MENSANA

LUNGU Corina, Consultant principal, Directia politici in domeniile
itamant general si invétare pe tot parcursul vietii, Ministerul Educatiei si

Cercetirii,

QM‘AVITCH[ Galina, specialist consultant, Institutia publica

Centrul Social Regional Renasterea,

. B8qd = i«t,a‘eudgu'—e, 2023

-
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1. INFORMATII GENERALE

1.1. INFORMATII PRIVIND ELABORAREA SI APROBAREA STANDARDULUI DE

COMPETENTE PROFESIONALE

Standardul de competente
profesionale a fost elaborat
de Grupul de lucru, aprobat
prin ordinul MEC nr. 144
din 17.02.2023

POTANG Angela, sef Departament, conf. univ., dr., Universitatea de
Stat din Moldova, Departamentul Psihologie.

PRITCAN Valentina, vice-rector, conf. univ., dr., Universitatea de Stat
,»Alecu Russo 7, Balti.

COJOCARU Natalia, conf. univ., dr.,, Universitatea de Stat din
Moldova, Departamentul Psihologie.

LOSII Elena, conf. univ., dr., Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon
Creanga”, Facultatea Psihologie si Psihologie Speciald, Catedra
Psihologie.

TARNOVSCHI Ana, presedinte, conf. univ., dr., Asociatia de
Implementare a Psihologiei in Societate.

BOLEA Zinaida, presedinte, conf. univ., dr., Societatea de Psihanaliza
Clinica si Aplicatd din Moldova.

Perioada elaborarii

17.02.2023 — 05.06.2023

Standardul de competente
profesionale a fost consultat
cu 5 parteneri sociali
relevanti (asociatii
patronale, asociatii
profesionale, companii)

GINU Domnica, dr., conf. univ., cercetator stiintific superior, director
Lumos Foundation Londra, Marea Britanie, Sucursala din Republica
Moldova

CILOCI Igor, sef adjunct Directia Politici in domeniul raporturilor de
munca si dialog social, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.
BOTNARIUC Diana, sef Sectia Asistentd Psihologicd, Directia
Resurse Umane, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta.
DABIJA Daniela, psiholog, manager Telefonul pentru Femei si Fete.
Centrul International ,,L.a Strada™.

CASCAVAL Ion, psiholog clinician, Centrul Comunitar de Sanatate
Mintala. Asociatia medicala teritoriala Buicani.

Standardul de competenta
validat si aprobat de
Comisia de validare,
aprobata prin ordinul MEC
nr. 1350 din 26.10.2023

Procesul verbal de wvalidare a Standardului de competentd din
01.11.2023
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1.2. INFORMATII PRIVIND CORELAREA CU CLASIFICATOARELE NATIONALE SI INTERNATIONALE

1.2.1 CARACTERISTICILE OCUPATIONALE CONFORM CLASIFICATOARELOR PIETEI MUNCII

Clasificatorul ocupatiilor din Republica
Moldova
CORM (006-2021)
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=139148&lang=ro

Clasificarea europeani a aptitudinilor /
competentelor, calificarilor si ocupatiilor
(ESCO 08)
https:/ / esco.ec.europa.eu/ ro/ classification/
occupation_main#overlayspin

Clasificarea internationala Standard al
Ocupatiilor ISCO 08)
https:/ / www.ilo.org/ wemsp5/ groups/ public/
@dgreports/ @dcomm/ @publ/ documents/
publication/ wems 172572.pdf

12 Conducitori/ conducitoare din domeniul
administrativ si comercial

121 Conducatoril conducdatoare din domeniul
administrativ

1212 Conducatori/ conducitoare din domeniul
resurselor umane

121203 Manager (sef/ sefa) in domeniul
resurselor umane

12 Conducitori/ conducitoare din domeniul
administrativ si comercial

121 Conducatoril conducdatoare din domeniul
administrativ

1212 Conducatori/ conducitoare din domeniul
resurselor umane

121203 Manager (sef/ sefa) in domeniul
resurselor umane

12 Conducitori/ conducitoare din domeniul
administrativ si comercial

121 Conducatoril conducdatoare din domeniul
administrativ

1212 Conducatori/ conducitoare din domeniul
resurselor umane

121203 Manager (sef/ sefa) in domeniul
resurselor umane

22 Specialisti/ specialiste in domeniul sanaitaitii
226 Alfi specialisti/ alte specialiste din domeniul
sandtdtii

2263 Specialistil specialiste Th domeniul
protectiei mediului, igienei §i sanatatii in muncd

226321 Specialist/ specialista in sanatatea
ocupationald

22 Specialisti/ specialiste in domeniul sanaitaitii
226 Alfi specialisti/ alte specialiste din domeniul
sandtdatii

2263 Specialistil specialiste Th domeniul
protectiei mediului, igienei §i sanatatii in muncd

226321 Specialist/ specialista in sanatatea
ocupationald

22 Specialisti/ specialiste in domeniul sanaitaitii
226 Alfi specialisti/ alte specialiste din domeniul
sandtdatii

2263 Specialistil specialiste Th domeniul
protectiei mediului, igienei §i sanatatii in muncd

226321 Specialist/ specialista in sanatatea
ocupationald

24 Specialisti/ specialiste Tn domeniul
administrativ-comercial

242 Specialisti/ specialiste din domeniul
administrativ

2423 Specialistil specialiste in domeniul
resurselor umane si de personal

242303 Analist/ analista resurse umane

24 Specialisti/ specialiste Tn domeniul
administrativ-comercial

242 Specialistil specialiste din domeniul
administrativ

2423 Specialistil specialiste in domeniul
resurselor umane si de personal

242301 Analist ocupational/ analista ocupationald

24 Specialisti/ specialiste Tn domeniul
administrativ-comercial

242 Specialisti/ specialiste din domeniul
administrativ

2423 Specialistil specialiste in domeniul
resurselor umane si de personal

242301 Analist ocupational/ analista ocupationald
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242311 Manager resurse umane

263 Specialistil specialiste din domeniul social si
religios

2634 Psihologi/ psihologe

263401 Cercetator stiintific stagiar/ cercetatoare
stiintifica stagiard in psihologie

263404 Psiholog clinician/ psihologa cliniciana
263405 Psiholog judiciar/ psihologa judiciara
263406 Psiholog organizational/ psihologa
organizationala

263407 Psiholog social/ psihologa sociala
263408 Psiholog scolar

263410 Psiholog/ psihologa in domeniul
securitdtii nationale

263411 Psiholog/ psihologa in domeniul sportului
263412 Psiholog/ psihologa in domeniul
transporturilor

242303 Analist/ analista resurse umane

242311 Manager resurse umane

263 Specialistil specialiste din domeniul social si
religios

2634 Psihologi/ psihologe

263401 Cercetator stiintific stagiar/ cercetatoare
stiintifica stagiard in psihologie

263402 Cercetator stiintific/ cercetatoare
stiintifica 1n psihologie

263403 Expert/ experta poligraf

263404 Psiholog legist/ psihologa legista
263407 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihologie clinica

263408 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihopedagogie speciala

263409 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihoterapie

242303 Analist/ analista resurse umane

242311 Manager resurse umane

263 Specialistil specialiste din domeniul social si
religios

2634 Psihologi/ psihologe

263401 Cercetator stiintific stagiar/ cercetatoare
stiintifica stagiard in psihologie

263402 Cercetator stiintific/ cercetatoare
stiintifica 1n psihologie

263403 Expert/ experta poligraf

263404 Psiholog legist/ psihologa legista
263407 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihologie clinica

263408 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihopedagogie speciala

263409 Psiholog/ psihologa in specialitatea
psihoterapie

1.2.2. CARACTERISTICILE OCUPATIONALE CONFORM CLASIFICATORULUI ACTIVITATILOR ECONOMICE

Clasificatorul activitatilor economice din
Republica Moldova CAEM (rev.2)
https:/ / statistica.gov.md/
pageview.php?l=ro&idc=385

Clasificatorul activitatilor economice din
Republica Moldova CAEM (rev.2)
https:/ / statistica.gov.md/
pageview.php?l=ro&idc=385

Clasificatorul activititilor economice din
Republica Moldova CAEM (rev.2)
https:/ / statistica.gov.md/
pageview.php?l=ro&idc=385

M — Activitati profesionale, stiintifice si
tehnice

70. Activitdti ale directiilor administrative;
activitati de management si de consultanta in
management

70.1 Activitatile directiilor adminidstrative
centralizate

70.2 Activitati de consultantd in management
72. Cercetare — dezvoltare

72.2 Cercetare — dezvoltare in stiinte sociale si

M — Activitati profesionale, stiintifice si
tehnice

70. Activitdti ale directiilor administrative;
activitati de management si de consultanta in
management

70.1 Activitatile directiilor administrative
centralizate

70.2 Activitati de consultantd in management
72. Cercetare — dezvoltare

72.2 Cercetare — dezvoltare in stiinte sociale si

M — Activitati profesionale, stiintifice si
tehnice

70. Activitdti ale directiilor administrative;
activitati de management si de consultanta in
management

70.1 Activitatile directiilor administrative
centralizate

70.2 Activitati de consultantd in management
72. Cercetare — dezvoltare

72.2 Cercetare — dezvoltare in stiinte sociale si
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umaniste

72.20 Cercetare — dezvoltare 1n stiinte sociale si
umaniste

O — Administratie publica si aparare;
asigurari sociale obligatorii

84. Administratie publica si aparare; asigurari
sociale obligatorii

84.12 Reglementarea activitatilor, organizmelor
sanatatii, iInvatdmantului, culturii si al altor
activitati speciale, exclusiv protectia sociala.

P — Inviitimant

85. Invatamant

85.6 Activitati de servicii suport pentru
invatamant.

85.60 Activitati de servicii suport pentru
invatamant.

Q — Sanatate si asistenta sociala

86. Activitati referitoare la sanatatea umana
86.9 Alte activitdti referitoare la sdnatatea umana
86.90 Alte activitati referitoare la sandtatea
umana

87. Servicii combinate de Tngrijire medicala si
asistenta sociala, cu cazare.

87.2. Activitati ale centrelor de recuperare psihica
si de dezintoxicare, excluziv spitale.

87.20. Activitati ale centrelor de recuperare
psihica si de dezintoxicare, excluziv spitale.

umaniste

72.20 Cercetare — dezvoltare 1n stiinte sociale si
umaniste

O — Administratie publica si aparare;
asigurari sociale obligatorii

84. Administratie publica si aparare; asigurari
sociale obligatorii

84.12 Reglementarea activitatilor, organizmelor
sanatatii, iInvatdmantului, culturii si al altor
activitati speciale, exclusiv protectia sociala.

P — Invitimant

85. Invatamant

85.6 Activitati de servicii suport pentru
invatamant.

85.60 Activitati de servicii suport pentru
invatamant.

Q — Sanatate si asistenta sociala

86. Activitati referitoare la sanatatea umana
86.9 Alte activitdti referitoare la sdnatatea umana
86.90 Alte activitati referitoare la sandtatea
umana

87. Servicii combinate de Ingrijire medicala si
asistenta sociala, cu cazare.

87.2. Activitati ale centrelor de recuperare psihica
si de dezintoxicare, excluziv spitale.

87.20. Activitati ale centrelor de recuperare
psihica si de dezintoxicare, excluziv spitale.

umaniste

72.20 Cercetare — dezvoltare 1n stiinte sociale si
umaniste

O — Administratie publica si aparare;
asigurari sociale obligatorii

84. Administratie publica si aparare; asigurari
sociale obligatorii

84.12 Reglementarea activitatilor, organizmelor
sanatatii, iInvatdmantului, culturii si al altor
activitati speciale, exclusiv protectia sociala.

P — Invitimant

85. Invatamant

85.6 Activitati de servicii suport pentru
invatamant.

85.60 Activitati de servicil suport pentru
invatamant.

Q — Sanaitate si asistenta sociala

86. Activitati referitoare la sanatatea umana
86.9 Alte activitdti referitoare la sdnatatea umana
86.90 Alte activitati referitoare la sdnatatea
umana

87. Servicii combinate de Ingrijire medicala si
asistenta sociala, cu cazare.

87.2. Activitati ale centrelor de recuperare psihica
si de dezintoxicare, excluziv spitale.

87.20. Activitati ale centrelor de recuperare
psihica si de dezintoxicare, excluziv spitale.
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1.2.3. CORELAREA CALIFICARII CONFORM CLASIFICATOARELOR EDUCATIONALE

Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=139148&lang=ro

Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=121862&lang=ro

Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=121862&lang=ro

Domeniului fundamental al stiintei, culturii si
tehnicii — 03 Stiinte sociale, jurnalism si relatii
publice

Domeniul general de studii — 031 Stiinte sociale
si comportamentale

Domeniul de formare profesionala — 0313
Psihologie

Specialitatea — 0313.1 Psihologie

Domeniului fundamental al stiintei, culturii si
tehnicii — 03 Stiinte sociale, jurnalism si relatii
publice

Domeniul general de studii — 031 Stiinte sociale
si comportamentale

Domeniul de formare profesionala — 0313
Psihologie

Specialitatea — 0313.1 Psihologie

Domeniului fundamental al stiintei, culturii si
tehnicii — 03 Stiinte sociale, jurnalism si relatii
publice

Domeniul general de studii — 031 Stiinte sociale
si comportamentale

Domeniul de formare profesionala — 0313
Psihologie

Specialitatea — 0313.1 Psihologie

Standard de calificare: Master in Psihologie, nivel 7 CNC
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Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
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Domeniul de activitate profesionala

Ocupatii tipice (ESCO)
https:/ / esco.ec.europa.eu/ ro/ classification/
occupation?uri=http:/ / data.europa.eu/ esco/ isco/
C2146#:~:text=Narrower%20occupations

Ocupatii tipice (CORM)
https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc id=139148&Ilang=ro

263404 Psiholog clinician/ psihologa - Psihologi

cliniciana; - Specialisti In formarea si dezvoltarea personalului
263405 Psiholog judiciar/ psihologa - Instructori-formatori pentru elevi cu nevoi speciale
judiciara, - Manager resurse umane

263406 Psiholog organizational/ psihologa

organizationala,;

263407 Psiholog social/ psihologa sociala;
263408 Psiholog scolar;

263410 Psiholog/ psihologa in domeniul
securitatii nationale;

263411 Psiholog/ psihologa in domeniul
sportului;

263412 Psiholog/ psihologa in domeniul
transporturilor.

Specializari/ optiuni (arii ocupationale) 1. Asistenta psihologica in domeniul educational si al
sportului

2. Asistenta psihologicad in domeniul clinic

3. Asistenta psihologicd in domeniul organizational,
transporturi si servicii

4. Asistenta psihologica in domeniul judiciar si militar

Tendinte si preocupiri de viitor in https:/ / www.efpa.eu/

domeniul de formare profesionala https:/ / www.cimaglobal.com/ Documents/
Future%200f%20

Nivel de competenta/ abilitate, conform 4

ISCO-08

Cadrul national al calificarilor din

Republica Moldova Nivel 7 CNC

https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc id=101860&Ilang=ro

Referire la Cadrul European al

Calificarilor (EQF) Echivalent nivel 7 CEC

1.3. ALTE INFORMATII RELEVANTE

Titlul calificirii profesionale in limba straina:

Roméana Engleza Rusa
Master in Psihologie Master of Psychology, Marwucr rlllcnxonomn
g level 7 NQFRM p

Anexe la standardul de competenta (de exemplu):

Anexa 1 v Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014. Disponibil: http://
lex.justice.md/ index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156

v Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie
2015. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/
codul_de_etica_ro_4.pdf

v" Legea privind sdnatatea mintald nr. 1402 / 1997. Disponibil: https:/ / www.legis.md/
cautare/ getResults?doc_id=12847&lang=ro

Standard de calificare: Master Th Psihologie, nivel 7 CNC
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v Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 55/ 2012 ,,Cu privire la aprobarea

Regulamentului-cadru al Centrului comunitar de sanatate mintala si a Standardelor
minime de calitate”. Disponibil: https:/ / gov.md/ sites/ default/ files/ document/
attachments/ intr03_88.pdf

v Ordin nr. 386 din 07.03.2018 Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la
atestarea medicilor si farmacistilor din Republica Moldova. Disponibil: https:/ /
old.msmps.gov.md/ sites/ default/ files/
ordin_msmps 386_din_07.03.2018 atestarea_medicilor_si_farmacistilor.pdf

v Ordinul ANP nr. 209 din 15 aprilie 2021, REGULAMENT privind conditiile de
organizare §i desfasurare a activitatilor de reintegrare sociala din institutiile
penitenciare.

v Politica Nationald de Sanatate, aprobata prin Hotararea Guvernului, nr. 886/ 2007.
Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=31870&lang=ro

v" Programul National privind Sanatatea Mintala pentru anii 2017 — 2021, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 337/ 2017. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=100948&lang=ro

v’ EuroPsy certificate (general, 2021)

v' E.AW.O.P. specialist certificate in Work and Organizational Psychology (2013)

v" Competentele psihologului specializat in psihologia muncii, organizationala si
transporturi din Romania. Colegiul Psihologilor din Romania: document elaborat de
un grup de lucru din cadrul AP10O, 2011

Anexa 2 v Competente digitale

v" Conceptia guvernarii electronice
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=49293&lang=ro

v" Proposal for a DECISION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE
COUNCIL establishing the 2030 Policy Programme ,,Path to the Digital Decade”.
Document 52021PC0574
https:/ / eur-lex.europa.eu/ legal-content/ EN/ TXT/ ?uri=CELEX%3A52021PC0574

v" Directiva (UE) 2016/ 2102 a Parlamentului European si a Consiliului din 26 octombrie
2016 privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale organismelor
din sectorul public
https:/ / op.europa.eu/ en/ publication-detail/ -/ publication/ ce26d769-b85d-11e6-
9e3c-01aa75ed71al/ language-ro

v' e-Competence Framework: the SME way through the European standard on digital
competences
https:/ / www.sbs-sme.eu/ sites/ default/ files/ publications/
SBS_ecompetence%20brochure.pdf

v EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework
https:/ / ied.eu/ wp-content/ uploads/ 2016/ 07/ Ifna27939enn.pdf

Anexa 3 Competente lingvistice (l. engleza)
https:/ / www.isjcta.ro/ wp-content/ uploads/ 2013/ 06/ Cadrul-European-Comun-de-
Referinta-pentru-limbi.pdf

Anexa 4 Cadrul de competente antreprenoriale

https:/ / www.oecd.org/ finance/ financial-competence-framework-for-adults-in-the-

guropean-union.htm

2. DESCRIEREA OCUPATIONALA A CALIFICARII

2.1 Descrierea activititii de munca

Specialistul din domeniul psihologiei cu studii superioare de nivel 7 CNC (master) dispune de
formarea necesara pentru realizarea functiilor de coordonare si prestare de servicii de asistenta
psihologica in diverse sfere educationale, sociale, organizationale, medicale, militare, judiciare.
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Concomitent, specialistul cu studii superioare de nivel 7 poate avea functii manageriale, poate
reprezenta autoritatea sau institutia in relatie cu mediul extern.

Competentele de executie detinute se refera la capacitatea profesionala a specialistului Tn termeni
de cunostinte si abilitati profesionale necesare pentru a indeplini/ executa in mod eficient sarcinile si
atributiile de serviciu, prevazute in fisa postului.

Munca in domeniu presupune capacitatea de asumare a responsabilitatii pentru lucrul efectuat,
precum si capacitatea specialistului de a se integra intr-o echipa, de a comunica eficient si de a
valorifica instrumente de lucru ce vor facilita cooperarea si colaborarea cu membrii echipei prin
participarea la realizarea obiectivelor asumate pe plan profesional.

Psihologul poate desfasura activitatea profesionald intr-o paletd largd de sectoare ale muncii:
institutii care oferd servicii educationale; unitdfi care ofera servicii medicale (spitale, clinici, centre
comunitare de sdndtate mintald, organizatii nationale §i internationale care promoveaza modul sanatos
de viata, organizatii nationale §i internationale care oferd servicii de asistenta psihologicd; centre de
profilaxie, consiliere, remediere psihologica; unitati militare; departamente de resurse umane; unitati
sportive etc.

2.2 Atributii/arii de competente si descriptori

Arii de competente

(etape, faze a prestarii serviciului)

Descriptori

1. Identificarea
problemlor/situatiilor de
naturd psihologica prin
stabilirea diagnosticului
psihologic

1.1. Documentarea/  investigarea si evaluarea criticd a problemelor/
situatiilor de natura psihologica;

1.2. Selectarea si adaptarea instrumentelor psihodiagnostice aplicabile
situatiei / contextului psihosocial;

1.3. Administrarea tehnicilor/  metodelor de evaluare psihologica
conform standardelor metodologice profesionale si identificarea
solutiilor posibile de asistenta psihologica,

1.4. Respectarea codului deontologic, a cadrului legislativ national/
international  aplicabil activitatii psihologului in  domeniul
educational, clinic, organizational, juridic, militar, al sportului.

2. Consilierea psihologica
individuala si de grup

2.1.Utilizarea integrata a suportului teoretico-metodologic in vederea
solutionarii problemelor/ situatiilor de natura psihologica;

2.2.Distingerea cadrului metodologic aplicabil beneficiarului in functie
de caracteristicile individuale si de varsta;

2.3.Proiectarea si realizarea activitatilor de grup in vederea sporirii
resurselor adaptative;

2.4.Identificarea solutiilor posibile si asumarea deciziilor privind
demersal consilierii psihologice verificarea.

3. Interventia psihologica
individuala si de grup

3.1. Structurarea si determinarea actiunilor corespunzatoare orientate spre
solutionarea problemelor/ situatiilor de natura psihologica;

3.2. Planificarea etapizata a actiunilor, proceselor si etapelor necesare in
realizarea interventiei psihologice.

3.3. Consultarea solutiilor prealabile cu beneficiarii serviciilor psihologice
si validarea deciziilor adoptate;

3.4. Asumarea deciziilor privind tipul de interventie psihologica si
fundamentarea teoretico-practica a acestora;

3.5.Implementarea demersului de inerventie conceput si asigurarea
rezultativitatii.

I
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4. Preventia si instruirea 4.1. Gestionarea retelelor de interactiune interprofesionala;

psihologica 4.2. Stabilirea subiectelor psihologice sensibile caracteristice diferitor
(psihoinformare/ varste si categorii profesionale.
psihoeducatie) 4.3. Managementul actiunilor de control si monitorizare a problemelor/

situatiilor de naturd psihologica;

4.4. Utilizarea instrumentelor digitale Tn cresterea eficientei activitatii
profesionale;

4.5. Monitorizarea respectdrii cadrului normativ 1n activitdtile
profesionale;

4.6. Organizarea activitdtilor de promovare a psihologiei, in vederea
formarii culturii psihologice a persoanelor.

2.3 Sectoare de activitate

2.3.1. Asistenta psihologica in domeniul educational si al sportului

2.3.2. Asistenta psihologica in domeniul clinic

2.3.3. Asistenta psihologica in domeniul organizational, al serviciilor si transporturilor
2.3.4. Asistenta psihologica in domeniul judiciar si militar

Specializare

0313 PSIHOLOGIE

2.4 Mediul de lucru si specificul activitatii

Specialistul in domeniul psihologiei poate lucra in diverse sectoare si medii, precum: institutii de
invatamant, centre de sdnatare mintald, institutii medicale, structuri din domeniul juridic, militar,
sportiv; cabinete de asistenta psihologica; organizatii internationale si ONG-uri; institutii/ autoritati
publice etc.

Specialistul in acest domeniu este capabil sa lucreze atat individual, cat si in echipd. Cea mai mare
parte a activitatii presupune interactiunea directd cu clientul. Cu toate acestea, pot fi necesare si iesiri
in teren, documentare la fata locului, la distantd (online).

Programul de munca este reglementat de actele normative in vigoare. Durata zilnicad normald a
timpului de munca constituie 8 ore. Dar, in functie de profesia detinuta, programul poate necesita o
oarecare flexibilitate.

Relationarea frecventd cu factorul uman poate crea un mediu de muncd tensionat, de aceea este
considerata drept munca emotionala, predispusa spre epuizare profesionala.

2.5 Instrumente de lucru, echipamente, utilaje si materiale, soft

Computer, imprimanta, scanner, xerox, calculator, birotica, consumabile si alte instrumente si tehnici
de birou.

Software-uri specializate de evaluare psihologica, precum si de prelucrare a datelor statistice.

Registre informationale institutionale, fisiere de date si sisteme informationale care contin informatii
necesare pentru realizarea atributiilor de serviciu.

Programe specializate de simulari si realitate virtuala.

2.6 Calitati personale necesare pentru munca: abilitati si caracteristici

Activitatea profesionald a specialistului in domeniul psihologiei este evaluata in conformitate cu
standardele profesionale nationale si internationale, ce prevad diverse principii, reglementari etice si
norme deontologice, inclusiv calitati profesionale si personale pe care trebuie sd le manifeste
specialistul din acest domeniu.

Orice specialist trebuie sa posede abilitati de relationare si comunicare eficientd, capacititi de
rezolvare a problemelor si situatiilor conflictuale, spirit de organizare si initiativa, responsabilitate,
onestitate, integritate si corectitudine profesionald, capacitate de a genera idei noi si de asumare a
deciziilor in activitatea profesionala.

Specialistul din acest domeniu trebuie sa evite in activitatea sa eventuale conflicte de interese, sa
respecte confidentialitatea datelor si sd elaboreze rapoarte corecte si impartiale. Totodata, trebuie sa ia
decizii tinand cont de limitele competentelor sale si sa fie capabil de a-si dezvolta continuu abilitatile
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profesionale, in concordantd cu schimbarile din domeniul profesional si cu reglementarile nationale si
europene.

2.7 Formare profesionala initiala si continua

Cadrul profesional din domeniul psihologiei prevede obligativitatea realizarii programelor de
instruire si formare continud, urmate de activitati de evaluare profesionala. Sistemul de formare
profesionald continua se refera la diverse reglementari, procese, mecanisme, actiuni i furnizori de
servicii educationale care asigura si realizeaza formarea si/ sau dezvoltarea competentelor profesionale
ale persoanelor care detin o calificare initiald prin specializare, recalificare, calificare suplimentard sau
alt criteriu similar.

Formarea continua a specialistului din acest domeniu, in vederea accederii la o functie de
conducere, de indrumare si de control, precum si recalificarea profesionala sunt fundamentate pe
standardele profesionale pentru functii specifice, inclusiv de standardele generale de calitate si
competente profesionale.

Formarea profesionala continua se realizeaza prin studiile la ciclul la ciclul III, doctorat (nivel 8),
cat si prin programe de formare profesionala continua. Formarea continua poate fi realizatd conform
Codului Educatiei al Republicii Moldova de catre furnizorii de servicii de formare profesionald
continua.

2.8 Cele mai raspandite denumiri ale ocupatiei profesionale (rom/ eng/ ru)

- Psiholog/Psychologist/TIcuxosor

- Psiholog clinician/ Clinical psychologist/ Knuauyeckwuii ncuxosor

- Psiholog scolar/ School psychologist/ [IkonbHBIH ICHX0TOT

- Psiholog organizational/ Organizational psychologist/ Opranu3airoHHbBIH ICHXOJIOT

- Psiholog judiciar/ Psychologist in the legal field /TIcuxomor B ropuandeckoii chepe

- Psihoterapeut/ Psychotherapist/ TlcuxorepamneBt

- Psiholog in domeniul sportului/ Sports psychologist/ CriopTuBHBI#t icuxoor

- Trainer de dezvoltare a personalului/ Staff development trainer/ Tpenep o pa3BuTHIO IepcoHaa

2.9 Reglementiri de exercitare a profesiei (nationala/ internationala)

v Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014. Disponibil: http://
lex.justice.md/ index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156

v Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie 2015.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/
codul_de_etica ro_4.pdf

v Legeanr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
separati de parinti. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=110518&lang=ro

v’ Legeanr. 140/ 2013 cu privire la protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
separati de parinti. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=83908&Ilang=ro

v Legeanr. 45-XVI1/ 2003 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. Disponibil:
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=110200&lang=ro

v’ Legea privind sanatatea mentald nr. 1402/ 1997. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=12847&lang=ro

v Legea Nr. 60/ 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. Disponibil: https:/ /
www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=94168&lang=ro

v' HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si Serviciul
raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=22066&lang=ro

v Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 55/ 2012 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului-
cadru al Centrului comunitar de sanatate mintala si a Standardelor minime de calitate”. Disponibil:
https:/ / gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/ intr03_88.pdf

v" HG nr. 270 / 2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de
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AN

cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistentd si monitorizarea copiilor victime si
www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=18619&lang=ro

HG nr. 732/ 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si Serviciul
raional/ municipal de asistenta psihopedagogica. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=22066&lang=ro

Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din Invatamantul general, profesional tehnic si din
cadrul serviciilor de asistenta psihopedagogica, ordinul MECC nr.62 din 23.01.2018. Disponibil:
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ requlament_atestare.pdf

Regulamentul-cadru al Comisiei multidisciplinare intrascolare din institutia de invatamant primar,
secundar, ciclul I si II, ordinul MECC nr. 683 din 03.06.2019. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/
sites/ default/ files/ anexa la nr. 683_din_03.06.2019.pdf

Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea activitétii psihologului in institutiile de
invatamant din R. Moldova, aprobat la sedinta DGECTS din 20.06.2018. Disponibil: https:/ /
www.particip.gov.md/ proiectview.php?l=ro&idd=3908

Ordinul ANP nr. 209 din 15 aprilie 2021, REGULAMENT privind conditiile de organizare si
desfasurare a activitatilor de reintegrare sociala din institutiile penitenciare.

Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de Invatimant general.
Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_nr.02_din_02.01.2018 0.pdf
Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institufionala si de interventie a lucratorilor
institutiilor de invatamint preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al
copilului. Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 858 din 23 august 2013. Disponibil:
https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/
procedura_de_organizare_institutionala_si_de_interventie_a_lucratorilor_institutiilor_de_invatama
nt_in_cazurile_de_abuz_neglijare_exploatare_trafic_al_copilului.pdf

Ordinul nr. 99 din 26.02.2015 Metodologia de evaluare a dezvoltarii copilului. Disponibil: https://
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ metodologia_me_sidc_2018.pdf

Repere metodologice privind securitatea si siguranta online a elevilor in procesul educational la
distanta pentru institutiile de invatamant primar, gimnazial si liceal In anul de studii 2020 — 2021”
aprobate prin Ordinul MECC nr. 1069/ 2020. Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/
files/ img20201007_13332167_0.pdf

Ordin nr. 726 din 16.06.2021 Cu privire la aprobarea Metodologiei privind repartizarea timpului de
munca a personalului didactic din institutiile de invatamant general. Disponibil: https:/ /
mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf

Ordin nr. 386 din 07.03.2018 Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la atestarea
medicilor si farmacistilor din Republica Moldova. Disponibil: https:/ / old.msmps.gov.md/ sites/
default/ files/ ordin_msmps_386_din_07.03.2018 atestarea_medicilor_si_farmacistilor.pdf
Politica Nationala de Sanatate, aprobata prin Hotararea Guvernului, nr. 886/ 2007. Disponibil:
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc_id=31870&lang=ro

Programul National privind Sanatatea Mintald pentru anii 2017 — 2021, aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 337/ 2017. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=100948&lang=ro

EuroPsy certificate (general, 2021)

E.A.W.O.P. specialist certificate in Work and Organizational Psychology (2013)

Competentele psihologului specializat in psihologia muncii, organizationala si transporturi din
Romania. Colegiul Psihologilor din Romania: document elaborat de un grup de lucru din cadrul
APIO, 2011

2.10 Norme si reglementari specifice

v

v

Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014. Disponibil: http://
lex.justice.md/ index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156
Codul de Etica al Cadrului didactic, aprobat prin ordinul ME nr. 831 din 07 septembrie 2015.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22066&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament_atestare.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/anexa_la_nr._683_din_03.06.2019.pdf
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http://educ-hincesti.starnet.md/dih/public/articles/view/chapter/ordine/day/2013-08-29/id/653
http://educ-hincesti.starnet.md/dih/public/articles/view/chapter/ordine/day/2013-08-29/id/653
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_me_nr_99_26_02_2015.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_me_sidc_2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_me_sidc_2018.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/04/MECC-ordin-1069-din-06.10.2020.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/img20201007_13332167_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/img20201007_13332167_0.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/07/Ordin-nr.-726-din-16.06.2021Cu-privire-la-aprobarea-Metodologiei-privind-repartizarea-timpului-de-munca-a-personalului-dedactic-din-institutiile-de-invatamant-general.pdf
https://chisinauedu.md/wp-content/uploads/2021/07/Ordin-nr.-726-din-16.06.2021Cu-privire-la-aprobarea-Metodologiei-privind-repartizarea-timpului-de-munca-a-personalului-dedactic-din-institutiile-de-invatamant-general.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_mecc_metodologie_timp_munca_1.pdf
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Disponibil: https:/ / mecc.gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/
codul_de_etica_ro_4.pdf

Legea privind sanatatea mintala nr. 1402 / 1997. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=12847&lang=ro

Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 55/ 2012 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului-
cadru al Centrului comunitar de sdndtate mintala si a Standardelor minime de calitate”. Disponibil:
https:/ / gov.md/ sites/ default/ files/ document/ attachments/ intr03_88.pdf

Politica Nationala de Sanatate, aprobata prin Hotarirea Guvernului, nr. 886 / 2007. Disponibil:
https:/ / www.legis.md/ cautare/ getResults?doc id=31870&lang=ro

Programul National privind Sanatatea Mintala pentru anii 2017 — 2021, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 337/ 2017. Disponibil: https:/ / www.legis.md/ cautare/
getResults?doc_id=100948&lang=ro

Ordin nr. 386 din 07.03.2018 Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la atestarea
medicilor si farmacistilor din Republica Moldova. Disponibil: https:/ / old.msmps.gov.md/ sites/
default/ files/ ordin_msmps_386_din_07.03.2018 atestarea_medicilor_si_farmacistilor.pdf
Ordinul ANP nr. 209 din 15 aprilie 2021, REGULAMENT privind conditiile de organizare si
desfasurare a activitatilor de reintegrare sociala din institutiile penitenciare.

EuroPsy certificate (general, 2021)

E.A.W.O.P. specialist certificate in Work and Organizational Psychology (2013)

Competentele psihologului specializat in psihologia muncii, organizationala si transporturi din
Romania. Colegiul Psihologilor din Romania: document elaborat de un grup de lucru din cadrul
APIO, 2011

3. CERINTE DE COMPETENTE

3.1. COMPETENTE TRANSVERSALE (CT)
http:/ / keystart2work.eu/ images/ docs/ 02-catalogue/ O2 Catalogue EN.pdf

Aria de competenta

(etape, faze ale prestarii Competenta Descriptori
serviciului)

Eficienta personala | CT 1. 1.1. Manifesta atitudine activa, creativa si reflexiva fata
Dezvoltarea de profesie si propria formare continua;
personala si 1.2. Realizeaza instruiri in domeniul profesional, ntr-o
identificarea maniera autonoma;
nevoilor de 1.3. Valorifica permanent oportunitati si surse de
formare dezvoltare personala si profesionala;
profesionala 1.4. Dezvolta competenta personald prin accesarea,

procesarea si asimilarea de cunostinte noi si
cunoasterea practicilor profesionale avansate;
1.5. Identifica necesitati de autoinstruire.

CT 2. Analiza 2.1. Actualizeaza si dezvoltd propriile competente in
reflexiva a concordantd cu schimbdrile 1n domeniu, cu
propriei activitati standardele si cerintele profesiei psihologice, cu
profesionale reglementdrile nationale si europene;

2.2. Cunoaste modificdrile curente si tendintele de
dezvoltare de viitor din domeniul profesional;

2.3. Evalueaza necesitatile personale 1n vederea
proiectdrii  propriului  traseu de  dezvoltare
profesionala pe termen mediu si lung;

2.4. Manifesta atitudine reflexiva, creativa si activa fatd
de profesie si propria formare profesional;

2.5. Lanseazd propuneri de politici de formare
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2.6.

profesionald continua;
Manifesta deschidere fatd de schimbare si inovare.

CT 3. Aplicarea
regulilor/
principiilor de
eticd, deontologie
si integritate
profesionala

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Realizeaza activitdti profesionale conform actelor
reglatorii nationale si internationale, a standardelor
profesionale si a recomanddrilor cu privire la
domeniul de activitate;

Manifestd implicare, integritate, obiectivitate si
corectitudine in solutionarea adecvatd a situatiilor ce
implicd nerespectarea normelor si a principiilor de
eticd si deontologie psihologica;
Exercitd responsabil, asumat si
activitatea de asistenta psihologica;
Promoveaza in mediul profesional si social norme,
valori si principii deontologice specifice activitatii
profesionale, contribuind, astfel, la formarea culturii
psihologice a comunitétii.

profesionist

Interactiune sociala

CT 4. Utilizarea
eficientd a
resurselor
diversificate de
comunicare si a
instrumentelor
TIC

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Comunica eficient si stabileste retele si conexiuni cu
reprezentanti ai altor domenii personale si/ sau
organizatii, In mod profesionist, eficient, adecvat si
creativ;

Asimileaza si evalueaza critic idei noi, Tn vederea
valorificarii ulterioare in activitatea profesionald;
Valorifica eficient si responsabil IT 1n scopuri de
muncd, de invatare continud, de insertie in viata
socio-profesionala.

Utilizeazd constient si responsabil tehnologiile
digitale in contexte de munca, de invatare continua,
de viata social;

Aplica instrumente diversificate de asigurare a
sigurantei  informatiilor/ datelor si  securitate
cibernetica;

Gestioneazd eficient baze de date, informatii cu
continut digital in activitatea profesionala.

CT 5. Executarea
activitatilor
specifice muncii
in echipa cu
asumarea de
roluri/ functii in
profesie

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Realizeaza atributiile de serviciu in conformitate cu
Fisa postului;

Se integreazd si coopereaza eficient in medii
profesionale inter si multidisciplinare;
Coordoneazd activitati si  comunica
modalitati de crestere a performantei
profesionale;

Diversificd formele de interactiune profesionala si
impartdseste bune practici profesionale;

Urmareste  implementarea  instrumentelor  de
sigurantda si protectie a datelor cu caracter
profesional, a principiilor activitatii profesionale cu
referire la securitate si confidentialitate, s.a.

Respectd si contribuie la promovarea valorilor
culturii organizationale.

eficient
socio-
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CT 6. Aplicarea | 6.1. Apreciaza adecvat situatia/ contextul in care 1si
adecvatd a realizeaza activitatea profesionala;

metodelor 6.2. Utilizeaza metode adecvate de diagnostic, consiliere,
specifice de lucru terapie si preventie in activitatea profesionala;

6.3. Argumenteaza avantajele metodelor propuse pentru a
fi aplicate.

Competente CT7. 7.1. Gestioneazd prioritdtile profesionale si adapteaza
functionale, tehnice | Gestionarea strategiile, activitatile si comportamentele la
si tehnologice activitatii contextele Tn schimbare;
profesionale, 7.2.Isi asumi roluri de conducere si/ sau executie in
luarea deciziilor domeniul de activitate profesionala;

7.3. Executd sarcini  profesionale complexe, cu
respectarea principiilor de autonomie si de
independenta profesionala;

7.4. Monitorizeaza realizarea atributiilor de functie In
conformitate cu standardele de calitate;

7.5. Elaboreaza strategii ce presupun solutionarea
problemelor de dezvoltare a domeniului profesional.

CT 8. Creareade |8.1. Creeaza retele profesionale si dezvolta increderea

parteneriate, partenerilor utilizand valori personale si competente

negociere si profesionale;

leardership 8.2. Stabileste relatii cu clientii, intelege si depaseste
asteptarile, promoveaza atitudinea de valorizare a
relatiilor cu clientii;

8.3. Aplicd tehnici de mentorat 1in solutionarea
conflictelor pentru crearea unui mediu de incredere;

8.4. Aplica tehnici de consolidare a echipei/
motivationale;

8.5. Selecteaza modele de leadership.

CTo. 9.1. Evalueaza tendintele pietei serviciilor psihologice si
Identificarea identifica noi oportunitati de antreprenoriat;
strategiilor 9.2. Genereaza idei si proiecteazd oportunititi de
antreprenoriale implementare practica;

9.3. Transpune idei/ solutii inovative 1in activitati
profesionale practice;

9.4. Gestioneaza eficient resurse (umane, materiale,
financiare, informationale) in activitatea
profesionala;

9.5. Diversifica forme de activitate si creeaza colectivitéti

profesionale.

3.2. COMPETENTE GENERALE (transsectoriale si sectoriale)

Aria de competenta
(etape, faze ale prestarii
serviciului)

Competenta

Descriptori

1.1dentificarea
problemlor/situatiil
or de natura
psihologica si
stabilirea
diagnosticului
psihologic

CG 1. Stabilirea
specificului
problemei si
analiza eficienta a
contextului

1.1.

1.2.

1.3.

Determina aspectele psihologice ale problemelor din
realitatea sociala;

Colecteaza datele si informatiile referitoare la
probleme concrete de natura psihologica;

Selecteazd metodele/ procedeele/ instrumentele
psihologice eficiente in acumularea datelor si
informatiilor referitoare la domeniul de activitate;
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1.4. Determind  actele  normative  nationale  si
internationale aplicabile domeniului de activitate.
CG2. 2.1. Evalueazd datele si contextul problemei/ situatiei
Interpretarea concrete de natura psihologica;
datelor si 2.2. Interpreteaza datele si informatiile acumulate din
informatiilor perspectiva domeniilor aplicative ale psihologiei;
referitoare la 2.3. Estimeaza la ce domeniu se incadreaza problema/
probleme/ situatii situatia concreta de natura psihologica.
concrete de natura
psihologica
2. Consilierea CG 3. Aplicarea | 3.1. Stabileste asemanarile si deosebirile dintre actele
psihologica reglementarilor normative nationale, europene si internationale
individuala si de normative si a aplicabile domeniului de activitate psihologica si
grup standardelor n identifica perspectivele de imbunatatire;
vigoare privind 3.2. Identifica corect natura problemei psihologice;
activitatea 3.3. Stabileste strategia de solutionare a problemei/
psihologului situatiei psihologice.
3. Interventia CG 4. Luarea 4.1. Evalueaza riscurile si anticipeazd consecintele
psihologica deciziilor in diferitelor solutii, asumandu-si responsabilitatea
individuala si de activitatea pentru decizia luata.
grup profesionald in 4.2. Dezvolta si aplica programe/ interventii orientate
baza asumarii spre rezolvarea problemei/ situatiei.
responsabilitatii 4.3. Elaboreaza strategii de interventie, ia decizii
specifice  sarcinilor  profesionale in  vederea
solutionarii problemei/ situatiei concrete;
4.4. Utilizeaza instrumentele de interventie psihologica
in functie de specificul problemei;
4.5. Exploreaza realititile moderne de interventie
psihologica prin studii si cercetari;
4.6. Dezvoltd modele tipologice in vederea solutionarii
problemei/ situatiei concrete;
4.7. Asigura corectitudinea interventiei prin consultarea
expertilor din domeniu.
4. Preventia si CGh. 5.1. Relationeaza cu expertii din diferite domenii
instruirea Colaborarea aplicative in vederea solutiondrii problemei/
psihologica efecienta in cadrul situatiei de natura psihologica;
(psihoinformare/ echipelor 5.2. Realizeaza activitati necesare pentru asigurarea
psihoeducatie) multidisciplinare preventiei psihologice in diverse contexte.
5.3. Monitorizeaza implementarea deciziilor privind
activitatea de preventie si instruire.
5.4. Coreleaza nivelul de competenta profesionala cu
standardele nationale si internationale din domeniu;
5.5. Determina directiile si oportunitatile de dezvoltare

profesionald continua.

3.3. COMPETENTE PROFESIONALE (CP)

Arie ocupationald 1: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL EDUCATIONAL SI AL

SPORTULUI

Aria de competenta
(etape, faze ale prestarii
serviciului)

Competenta

Indicatori/ Descriptori
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1. Identificarea
problemelor/
situatiilor de
natura psihologica
prin stabilirea
diagnosticului
psihologic

CP 1. Realizarea
evaluarii
psihologice la
nivel individual
si de grup

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Examineazd aspectele contextuale ale situatiilor de
naturd psihologica;

Determind specificul datelor si informatiilor prin
prisma abordarilor stiintifice psihologice;

Evalueaza componenta cognitiva,
psihocomportamentald a indivizilor, precum si
functionalitatea in cadrul grupului social, inclusiv in
situatii de urgenta si criza;

Dezvolta propriile metode si procedee de prelucrare
si evaluare a continutului informational.

Utilizeazd rezultatele investigatiilor stiinifice din
domenii inrudite.

afectiva  si

2. Consilierea CP 2. Asigurarea | 2.1. Exercita activitatea profesionala in conformitate cu
psihologica functionalitatii si principiile profesionale ale consilierii psihologice;
individuala si de a starii de bine a 2.2. Determind sursele problemei, lansidnd si verificand
grup persoanei si a ipoteze;
grupului 2.3. Evalueaza  eficienta  demersului  consultativ,
elaborand predictii de perspectiv;

2.4. Adopta hotarari/ decizii pertinente privind evolutia

demersului consultativ.
3. Interventia CP 3. Adoptarea | 3.1. Exercita activitatea independent, in conformitate cu
psihologica strategiei de principiile deontologice;
individuala si de interventie, in 3.2. Determind  demersul optim de interventie
grup functie de psihologica, in functie de situatie;
particularitatile 3.3. Asigura un mediu securizat emotional prin
contextuale intermediu actiunilor convergente a tuturor agentilor
implicati Tn demersul propus;

3.4. Activeazd 1n  conformitate cu  standardele
internationale si  nationale in domeniul de
competentd, dovedind integritate si responsabilitate.

4. Preventia si CP 4. Realizarea | 4.1. Examineaza situatiile din diverse contexte
instruirea activitatilor de educationale in vederea realizarii activitatilor de
psihologica sustinere a preventie;
(psihoinformare/ sanatatii mintale | 4.2. Asigura managementul calitatii serviciilor de
psihoeducatie) prin activitati de asistentd psihologica;
preventie si 4.3. Raspunde solicitarilor cu referire la problemele de
instruire naturd psihologicd, inclusiv in situatii de criza si
urgenta,

4.4. Determind nevoile de instruire continua, in functie
de tendintele noi ale domeniului;

4.5. Contribuie la formarea culturii psihologice a
comunitatii.

Aria ocupationali 2: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL CLINIC

Aria de competenta

(etape, faze ale prestirii Competenta Indicatori/ Descriptori

serviciului/ producere)

1. Identificarea CP 5. Analiza 5.1. Analizeazd procesele mintale si comportamentul
problemlor/ problemei/ uman;
situatiilor de situatiei si 5.2. Examineaza materialele cazurilor din domeniul
natura psihologica desfasurarea clinic;

prin stabilirea demersului 5.3. Identifica factorii psihologici implicati in sanatate,
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diagnosticului
psihologic

psihodiagnostic
in functie de caz

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

dezvoltare si tulburare/ boalda mintala;

Identifica si diferentiazd tabloul clinic in
corespundere cu criterille de diagnostic a
principalelor categorii nosologice ale

psihotraumatologiei generale.

Identifica instrumentele de diagnostic psihologic
relevante pentru sitruatiile clinice concrete;
Realizeaza evaluarea psihologica clinica;

Participd la elaborarea, etalonarea si validarea
metodelor si tehnicilor de evaluare psihologica
clinica;

Manifestd responsabilitate in ceea ce priveste
profesionalismul Tn diagnosticul psihologic stabilit.

2. Consilierea
psihologica
individuala si de
grup

CP 6. Aplicarea
diferentiata a
metodelor de
consiliere
psihologica in
functie de
problematica
clinica si
categoria de
beneficiari

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Adopta strategii de abordare clinica individualizata a
persoanei in functie de caracteristicile individuale;
Elaboreaza proiecte de consiliere psihologica pentru
diverse situatii clinice, inclusiv situatii de urgenta si
criza.

Stabileste prognosticul psihoclinic pentru diverse
situatii si problematici clinice;

Aplica metode de consiliere psihologica in functie de
problematica clinica si categoria de bineficiari.

3. Interventia
psihologica
individuala si de
grup

CP 7. Elaborarea
programelor de
interventie
psihologica in
domeniul clinic

7.1.

7.2.

7.3.

Analizeaza si  stabileste instrumentariul de
interventie in situatii clinice;

Proiecteaza si aplica strategiile de interventie in
procesul de recuperare psihologica a indivizilor;
Analizeaza fenomenele psihoclinice contemporane si
proiecteazd strategii de gestionare a situatiiilor

psihoclinice din comunitate.

7.4. Evalueaza eficienta demersului psihoterapeutic
realizat.
4. Preventia si CP 8. Realizarea 8.1. Investigeaza mecanismele psihologice implicate in

instruirea proiectelor de
psihologica optimizare a
(psihoinformare/ sanatatii mintale 8.2.
psihoeducatie) si preventie a

tulburarilor
clinice

8.3.

8.4.

promovarea si optimizarea sdnatatii psihice si
prevenirea patologiilor.

Proiecteazd si realizeazd un parcurs individual de
dezvoltare continud a competentelor profesionale in
domeniul psihologiei clinice;

Elaboreaza si implementeaza proiecte de dezvoltare
a institutiei de orientare psihoclinica.
Promoveaza sandtatea psihica si
armonioasa a personalitdtii.

dezvoltarea

Aria ocupationali 3: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL ORGANIZATIONAL,

TRANSPORTURI SI SERVICII

Aria de competenta
(etape, faze ale prestarii
serviciului)

Competenta

Indicatori/ Descriptori
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1. Identificarea
problemelor/
situatiilor de

natura psihologica

prin stabilirea
diagnosticului
psihologic

CPo.
Investigarea
psihosociala a
fenomenelor,
proceselor si
comportamentelo
r in domeniul
organizational,
transporturi si
servicii

9.1. Identifica probleme organizationale de naturd
psihologica si proiecteaza design-uri de cercetare
specifice pentru aceste problematici;

9.2. Analizeaza factorii care produc efecte mobilizatoare
si/ sau inhibitoare asupra implicarii in munca, a
performantei individuale si colective la locul de
munca;

9.3. Elaboreaza strategii de recrutare, selectie, motivare
si evaluare a angajatilor in cadrul organizational;

9.4. Utilizeaza eficient si in limitele competentelor sale
cunostintele si instrumentele din diverse discipline
psihologice in vederea intelegerii complexe a
fenomenelor si proceselor in mediul organizational.

2. Consilierea
psihologica
individuala si de
grup

CP 10.
Consilierea
psihologica in
vederea
optimizarii
fenomenelor,
proceselor si
comportamentelo
r in domeniul
organizational,
transporturi si
servicii

10.1.Consiliaza diverse categorii de actori organizationali
in vederea sporirii eficientei la locul de munca si a
starii de bine 1n cadrul organizational;

10.2.Informeaza corect si onest beneficiarii privind
schimbdrile produse prin actiunile pe care le
desfasoara;

10.3.Colaboreaza cu diferite categorii de specialisti,
inclusiv cu psihologi, in vederea rezolvarii unor
situatii-problemad cu implicatii psihosociale asupra
comportamentului angajatilor la locul de munca.

3. Interventia
psihologica
individuala si de
grup

CP 11.
Interventia
psihologica si
psihosociald in
vederea
optimizarii
fenomenelor,
proceselor si
comportamentelo
r in domeniul
organizational,
transporturi si
servicii

11.1.Proiecteazd programe de interventie psihologica si
psihosociala pentru diverse probleme
organizationale;

11.2.Monitorizeaza si evalueaza eficienta programelor de
interventie psihologica si psihosociala in cadrul
organizational,

11.3.Analizeaza evolutii ale demersurilor de schimbare si
dezvoltare  organizationald, prin identificarea
efectelor pozitive si/ sau negative, a rezistentelor si a
disfunctionalitatilor si in functie de specificul
contextului economic si social;

11.4 Planificd actiuni in vederea reducerii riscurilor si
rezistentelor psihosociale in implementarea unor

programe de schimbare si dezvoltare
organizationala.
4. Preventia si CP 12. 12.1.Planifica activitati de informare, adaptare si instruire
instruirea Realizarea pentru  angajatii  aflati  la  debutul carierei
psihologica activitatilor de profesionale;
(psihoinformare/ preventie si 12.2.Elaboreaza strategii de dezvoltare personald si
psihoeducatie) instruire profesionald pentru diferite categorii de angajati
psihologica Tn pentru a le spori eficienta la locul de munci;
domeniul 12.3.Urmeaza cursuri de formare si dezvoltare

organizational,
transporturi si
servicii

profesionald continud in functie de cerintele
mediului socioeconomic in continud schimbare, in
concordantd cu standardele si cerintele profesiei de
psiholog si cu reglementdrile nationale §i europene;

Standard de calificare: Master in Psihologie, nivel 7 CNC

Programul de studii: Psihologie

Domeniul de formare profesionala: 0313 Psihologie
Aprobat prin ordinul Ministrerului Educatiei si Cercetarii nr.1723 din 20.12.23




12.4.Contribuie la promovarea si intelegerea importantei
cunoasterii psihologice in vederea solutiondrii unor
probleme de ordi psihologic in  mediul
organizational.

Aria ocupationali 4: ASISTENTA PSIHOLOGICA IN DOMENIUL JUDICIAR SI MILITAR

Aria de competenta

(etape, faze ale prestarii Competenta Indicatori/ Descriptori
serviciului)
1. Identificarea CP 13. 13.1.Evalueazd obiectiv componenta psihologicd a
problemelor/situati | Cercetarea situatiilor, circumstantelor si faptelor;
ilor de natura situatiilor 13.2.Selecteaza instrumentariul  psihodiagnostic  in
psihologica prin psihologice n evaluarea aspectelor functionale si disfunctionale ale
stabilirea contextul judiciar persoanei, grupurilor si organizatiilor din sistemul
diagnosticului si militar judiciar/ militar;
psihologic 13.3.Realizeaza activitati de evaluare psihologica a
functionalitatii si disfunctionalitatii  psihice in
context judiciar si militar, inclusiv in situatiile de
urgenta si criza.
13.4.Realizeaza experiza psihologica a partilor implicate
in procesul judiciar;
13.5.Formuleaza concluzii argumentate cu privire la
problemele de naturda psihologica in contextul
judiciar si militar;
13.6.Efectueazad cercetdri psihologice si interdisciplinare
bazate pe acte normative, practicd si studii
doctrinare actuale.
2. Consilierea CP 14. 14.1.Detecteaza in contextul juridic si militar date faptice
psihologica Realizarea importante din punct de vedere psihologic care sunt
individuala si de activitatii de necesare procesului de consiliere;
grup consiliere 14.2.Elaboreaza programe de consiliere psihologica in

psihologica in
diverse contexte
judiciare si
militare

vederea dezvoltarii comportamentelor prosociale;

14.3.Adapteaza mesajul/ comunicarea la diverse contexte
profesionale, tindnd cont de particularitatile
subiectilor implicati.

3. Interventia
psihologica
individuala si de
grup

CP 15. Asistenta
psihologica a
indivizilor prin
activitati de
interventie 1n
contextul judiciar
si militar

15.1.Proiecteaza strategii de interventie psihologicd n
functie de problemele actuale ale sistemului judiciar
si militar;

15.2 Realizeaza conexiuni functionale intre reperele
teoretice ale psihologiei judiciare/ militare si
metodele de interventie psihologica utilizate;

15.3.Utilizeaza metode psihologice privind medierea
interactiunii indivizilor cu sistemul juridic/ militar;

15.4.Asigura asistenta psihologicd a situatiilor operative,
a misiunilor si activitatilor specifice, inclusiv in
situatii de criza.
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4.Preventia si
instruirea
psihologica
(psihoinformare/
psihoeducatie)

CP 16. Oferirea
de suport
psihologic n
adaptarea sociala

16.1.Identificd si gestioneazd factorii de risc si
vulnerabilitatile psihologice, individuale si de grup,
in scopul prevenirii fenomenelor de inadaptare
profesionald;

16.2.Dezvolta activititi de preventie a tulburarilor
emotionale si de personalitate, precum si a
fenomenelor de inadaptare la mediul educational,
social, profesional;

16.3.Promoveaza respectarea valorilor social-umane si
manifestarea comportamentului prosocial;

16.4.Urmareste traseul actiunilor intreprinse in activitatea
de solutionare a problemei/ situatiei de natura
psihologica in context judiciar/ militar;

16.5.Adapteaza propriul traseu de formare profesionala la
cadrul normativ national si international, cooperand
cu structurile din domeniul judiciar/ militar.
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