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l. Preliminarii.

Unitatea de curs ,,Managementul in institutiile de cultura” este inclusa in curricula disciplinelor de
specialitate conform planului de invatamint.

Unitatea de curs ,,Managementul in institutiile de cultura” este una obligatorie care presupune o
aprofundare in realizarea de valori si obtinerea de venituri financiare si gestionare in domeniul
culturii.

Cunostintele acumulate la acesta disciplina il va ajuta pe manager sa gandeasca in perspectiva, sa
devina un om de conceptie, un om de cultura, un lider, un om al rezultatelor.

Obiectivul fundamental al managementului cultural este descoperirea solutiilor organizatorice
corespunzatoare, care sa determine o activitate culturala eficace si eficienta in domeniul social si
al economiei de piata.

Pentru studierea acestui curs sunt necesare cunostinte acumulate de la alte discipline: ,Arta
vorbirii scenice”, ,Creatia artistica de amatori”, ,Practica de initiere”, ,Munca cu copiii si
adolescentii”.

n rezultatul studierii acestui curs elevii trebuie si cunoasca:

e Managementul Institutiilor de Cultura.

e Evolutia managementului cultural.

e Functiile managementului cultural

e Managementul finantelor si resurselor umane in Institutiile de Cultura
e Organizarea procesului cultural.

1l Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea personala.

Prin natura lor problemele conducerii institutiilor culturale, sunt in linii mari, asemenea tuturor
organizatiilor. Ele au o structura organizatorica distincta, un proces intern specific, foloseste
resurse proprii si atrase, realizeaza "produse" si "servicii" culturale Tn promovarea carora sunt ele
interesate si specializate.

Managementul institutiei culturale constad in directionarea organizatiei de profil cultural catre o
anume finalitate - producerea de valori in sens estetic, artistic, moral, spiritual, difuzarea,
promovarea acestor valori, protejarea si punerea in circulatie a patrimoniului cultural. Astfel spus
aflat in slujba cetateanului managementul se angajeaza in domeniul unei creativitati sistematice si
in atingerea unor obiective de cu o totul alta natura, diferite de cele prezente in sfera
economicului. El devine astfel un determinant in timp ce cultura apare ca produs al actiunii.

Aflate in complementaritati, o infuzie de management stiintific in cultura organizata institutional
induce la o serie de influente precum:

a) Cresterea gradului de rationalitate a unor decizii.

b) Ordonarea si disciplinarea efortului solidar.

c) Asigurarea unui climat organizational performant.

d) Descatusarea fortelor creatoare latente.

e) Impulsionarea dezvoltarii fenomenului cultural.

f)  Alocarea judicioasa a resurselor.
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lll. Competente profesionale, specifice modulului.

CS1. Modelarea organizatorica a sistemului vietii culturale.
CS2. Planificarea dezvoltarii culturale.

CS3. Instituirea formelor si modelelor de colaborare.

CS4. Dezvoltarea deprinderilor de a lucra in echipa.

CS5. Constituirea retelelor culturale tematice.

V. Administrarea modulului.

Semestrul Numarul de ore Modalitate de evaluare| Numarul de credite
Total Contact direct Lucrul
indivi-
Prelegeri | Practica/ dual
Seminar
Vv 60 15 15 30 examen 2
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V. Unitati de invatare

Unitati de competenta

‘ Unitati de continut

Abilitati

1. Evolutia managementului in cultura

UC1. Conceperea sistemului vietii culturale si
modelarea organizatorica a sistemului

1. Relatia management - cultura

2. Definirea managementului cultural
3. Dreptul la cultura - drept inalienabil
al omului

4.Institutia culturala

5.Cine sunt agentii culturali

Al. Respectarea puterii culturale a societatii.

A2. ldentificarea noilor stiluri si curente ale Artei.
A3. Utilizarea sporita a Internetului.

A4, Clasificarea agentilor culturali.

2. Functiile managementului in Institutiile de Cultura

UC2. Formarea bazei structurale a sistemului de
management cultural

6. Planificarea
7.Conducerea
8.Control-evaluare
9.Coordonare
10.Decizie

A5. Identificarea functiilor managementului.
AG6. Integrarea aprofundata in domeniul
managementului cultural.

A7. Valorificarea potentialului cultural si
stiintifico-educational

A8. Alegerea instrumentelor necesare de lucru
A9. Asumarea responsabilitatilor

3. Managementul finantelor in Institutiile de

Cultura

UC3. Implimentarea capacitatilor de atragere a
investitiilor

11. Bugetul statului

12. Finantarea Institutiilor (din buget,
si cont special)

13. Costuri, devize. Gestionare si
control. Aspecte

14. Regulamentul unei activitati
(devizul de cheltuieli

All. Solutii de dezvoltare

A12. Valorificarea potentialului personal al
institutiei

A13. Cunoasterea principiilor si valorilor
culturale a diferitor tari.

4,

Managementul Resurselor umane in Institu

tiile de Cultura

UC4. Crearea si mentinerea relatiilor intre
angajator si angajati.

15. Competenta profesionala (testare,
concurs)

16.SV

17. Contractul individual de munca

18. Fisa postului

19. Protectia muncii in domeniu (conditii
de munca)

A14. Dezvolarea limbajului de comunicare si
convingere.

A15. Formularea SV personal

A16. Distingerea diferitor tipuri de contracte de
munca

A17. Simtul responsabilitatii si riscului

18. Manifestarea unei atitudini pozitive fata de
locul de munca.

6/11




VI. Repartizarea orienta

tiva a orelor pe unitati de invatamint

Nr. Numarul de ore
crt. Unitati de invatare Contact direct
Prelegeri | Practica Lucrul
Total / individual
seminar
1. | EVOLUTIA MANAGEMENTULUI IN 16 8 4 4
CULTURA
2. | FUNCTIILE MANAGEMENTULUI IN 16 8 4 4
INSTITUTIILE DE CULTURA
3. | MANAGEMENTUL FINANTELOR IN 12 6 3 3
INSTITUTIILE DE CULTURA
4. | MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE 16 8 4 4
TN INSTITUTIILE DE CULTURA
Total 60 30 15 15
VII. Studiu individual ghidat de profesor.
Materii pentru studiul individual Produse de elaborat Modalitati | Termenide
de evaluare | realizare
1. Evolutia managementului in cultura
Conceptul de culturala Descriere Comunicare | Saptamanal
Contextul national al politicilor culturale Descriere Comunicare | Saptamana 2
Contextul global al politicilor culturale Eseu Analiza Saptamana 3
Cultura ca si forma de capital Referat Prezentare Saptamana 4
2. Functiile managementului in Institutiile de Cultura
Diferente din perspectiva manageriala a Eseu Testare Saptamana 5
produselor intreprinderilor culturale
Natura ,experientei" livrate publicului. Eseu Prezentare Saptamana 6
Ciclul de viata al produsului cultural Descriere Comunicare | Saptamana?7
Managementul strategic al institutiilor Descriere Testare Saptamana 8
culturale
Managementul evenimentelor. Referat Prezentare Saptamana 9
3. Managementul finantelor in Institutiile de Cultura
Cultura, piata si elementul concurential,
(elemente de organizare a
intreprinderilor Prezentari Power Evaluarea Saptamana
culturale in mai multe zone ale Europei, Point 10
elemente de specificitate a pietii
produsului
cultural, probleme de marketing cu
referire la intrep. culturale).
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Audienta Descriede Prezentare Saptamana
11

Cercetarea de marketing Eseu Comunicare | Saptamana
scrisa 12

Politici de pret si generarea venitului Referat Evaluare Saptamana
13

4. Managementul Resurselor umane in Institutiile de Cultura

Promovare si relatii publice Descriere Comunicare | Saptamana
14

Distributia produsului cultural Referat Prezentare Saptamana
15

VIII. Lucrari practice recomandate

1. Management public (referat)

Cultura organizationala in sectorul public si non profit (eseu)

Sisteme de Gestionare a Conflictelor

Tehnici de Mediere

u A W N

Cultura si dezvoltare urbana. Rolul festivalurilor si a industriilor creative in dezvoltarea
urbana

IX. Sugestii metodologice

Cultura, ca orice manifestare umana, poate si trebuie sa formeze obiectul managementului,
intrucat managementul stiintific determina, in toate domeniile si intodeauna, o amplificare a
performantelor. In ciuda acestei axiome tot mai larg difuzate, sunt incd multe domenii majore ale
activitatii umane n care manifestarea stiintei managementului profesionist se afla intr-un stadiu
incipient. Printre aceste se enumera si cultura.

Curriculumul la unitatea de curs ,,Managementul in institutiile de cultura”, cuprinde diverse unitati
de Tnvatare ce tin de o viziune larga asupra rolului oamenilor de cultura si a culturii Tn general in
societate.

Pentru studierea acestui modul se propune.

- Reliefarea interdependentelor dintre management si cultura, din perspectiva dezvoltarii
culturii si a cresterii performantelor sale Tn contextul globalizarii.

- Abordarea sistemica a managementului in cultura.

- Evidentierea cu pregnanta a numeroaselor particularitati ale proceselor de management si
subsistemelor de management in cultura.

- Fundamentarea modalitatilor de utilizare a unor concepte si abordari metodologice de
baza in domeniul cu o specificitate atat de ridicata care este cultura.

- Schitarea unui rational si binevenit program de profesionalizare a managementului in
cultura, cu reflectarea la un nivel apreciabil a starii actuale din tara, atat din punct de
vedere cultural, cat si din punct de vedere economic.

Tnsusirea viziunii promovate in aceastd unitate de curs este de naturd s le potenteze elevilor
capacitatea de a intelege, actiona si conduce efficient si eficace in cultura, la nivelul standardelor
internationale.
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Nr. . Metodele de invatare recomandate
. Unitatea de
invatare Prelegeri Practica Individual

1. |Evolutia e Povestire Demonstrare Anchete
managementului in e Explicatie Instructaj Prezentare
cultura

2. |Functiile e Expunere Demonstratie Analiza
:na::g;Te:tulul n didactica Conversatia Argumentare
nstitutiile de -

e Tehnici

Cultura video Prezentare

3. |Managementul e Povestire Discutie colectiva Analiza
flna.n;el.f)r n e Prezentare Demonstratia Argumentare
Institutiile de
Culturs Anchete

4. |Managementul e Povestire Observatia Tnvatare prin
Felsurs.elo.r.lurr;ane o Explicatie Demonstratia descoperire
n nstlvtu';ue e Prezentarea
Cultura

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Tntr-o societate cum e a noastra, in care nici in economie, si cu atat mai putin in cultura, succesul
in munca si afaceri nu este considerat esential, iar viitorul aproape ca frizeaza miracolul atunci
cand este vorba de managementul cultural. Aplicarea cu precadere a acestei unitati de cursin
institutiile de invatamant artistic constituie un pas real in realzarea adevaratilor manageri culturali,
care in ziua de azi sunt mai putin creativi si nu dezvolta cultura in vederea durabilitatii unei
comunitati.

Evaluarea periodica pe parcursul intregului semestru la lectiile teoretice si practice Tn scopul
estimarii competentelor specifice si instrumentale, va contribui la acapararea noilor cunostinte a
managerul cultural, care trebuie sa aiba o vasta si solida cultura general3, sa invete sa fie
organizat, tenace, rabdator, riguros, vizionar, sa fisi asume riscurile, sa-si dezvolte simtul artistic si
abilitatile in realizarea contactelor si sa fie rezistent la stres dand astfel dovada de calitati de
manager.

Ca mai apoi specializanduse intr-un domeniu specific, sa poata face fata cerintelor in permanenta
schimbare.

Managementul cultural defineste spatiul in interiorul caruia se pot realiza conditiile creatiei
culturale si, mai ales, artistice, formele implementarii acesteia si ale receptarii lor de catre publicul
larg.
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Nr.
crt.

Produse pentru
masurarea competentei

Criterii de evaluare a produselor

Rezumat oral

Expune tematica lucrarii in cauza;
Corectitudinea formularii gandului;
Exprimare corecta;

Respectarea termenilor de elaborare;

Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona
mesajul lucrarii supuse rezumarii;

Expunerea orala este concisa si structurata logic;

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii

in cauza.

Patrunderea in esenta si orientarea in continutul

temei.

Fisa de post

Indicarea organizatiei;

Denumirea postului ;

Titularul postului ;

Descrierea postului;

Competente profesionale ;

Pozitia Tn organigrama si relatii organizationale ;
Sfera de raspundere si competent3;

Atributii ;

Restrictii ;

Alte responsabilitati;

Conditiile postului de munca.

Agenda formarii
profesionale.

Veridicitatea agendei;
Corectitudinea formularii continutului;
Structurarea si sistematizarea informatiei;

Respectarea normelor ortografice.

Referat.

Corespunderea referatului temei ;
Profunzimea si completitudinea dezvoltarii temei;
Coerenta si logica expunerii;

Gradul de originalitate si de noutate;
Nivelul de eruditie ;

Modul de structurare a lucrarii.
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Xl. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii.

Salile de clasa sa corespunda cerintelor actuale ale Tnvatamantului de calitate, dotate cu tabla

interactiva sau proiector multimedia, boxe calculator.

Conexiune la internet retea cu fir si retea fara fir, ca elevii in caz de necesitate sa aiba acces la

consultarea surselor bibliografice Tn timpul orelor.

XIl. Resursele didactice recomandate elevilor.

turale-republicamoldova

Nr.crt Denumirea resursei Locul in care poate fi Numarul de
consultatd/ accesata/ exemplare
procurata resursa. disponibile.

1. | NASTASE M. ,Cultura organizational si Biblioteca 1
manageriald”, Bucuresti ed. ASE, 2004

2. | NASTASE, M. , Lideri, leadership si Bibliotecd 1
organizatia bazatd pe cunostinte, Bucuresti,
Editura ASE, 2007

3. | ZECHERU Vasile: ,Management in culturd” Biblioteca 1
(Ed. Litera International, Bucuresti 2002)

4. | www.google.com Internet -

5. Managementul institutiilor publice de Internet -
cultura: Legea nr. 185/2014

6. https://image.slidesharecdn.com/politicicul Internet -
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