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I. Preliminarii

Sociologia este stiinta sociala ce studiaza regulile sociale si procesele care leaga si separa
oamenii, nu numai ca indivizi dar si ca membri ai asociatiilor, grupurilor si institutiilor.

Traian Herseni construieste o ,sociologie ca stiinta a realitatii”. Premisa fundamentala a
acestei tendinte este exprimata astfel: ,Societatea este o realitate omeneasca si o realitate
temporalad. Privita ca realitate, societatea este intotdeauna prezenta, de unde caracterul
prezentualist al societatii - cu societatea prezenta noi suntem legati esential, suntem aceeasi
realitate, - sociologia este chiar constiinta de sine a unei realitati si teoria unei existente.
Sociologia studiaza realitati, nu semnificatii sau sisteme de cultura”.

De aici reiese ca in cadrul fiecarei societati se petrec numeroase fapte si fenomene sociale.
Unele sunt trecatoare, au o mica importanta sau se petrec independent unele de altele, in alte
situatii, faptele si fenomenele sociale se inlantuie intre ele, dand nastere unor ansambluri
relativ stabile - procesele sociale. Pentru cunoasterea realitatii sociale elevul ca profesionist in
asistenta sociald este necesar sa cunoasca aspectele esentiale ale proceselor sociale.

Pentru studierea cu succes a acestei unitati de curs este necesara parcurgerea prealabila a
urmatoarelor unitati de curs:

U.06.0.007 Sociologia generala.

F.07.0.021 Unitatle primare ale vietii sociale.

Il. Motivatia, utilitatea disciplinei pentru dezvoltarea profesionala

De ce este necesara unitatea de curs Procesele sociale ca sfera de studiu a Sociologiei generale
In domeniul asistentei sociale? Deoarece procesele sociale au un fir conducator, o directie de
desfasurare; ele se inscriu intr-o anumita tendinta de schimbare, de transformare a societatii.
Procesele sociale au o durata lunga si sunt legate de devenirea sociald, exprima dinamismul
social. Cunoscand dinamismul proceselor sociale, lucratorul social poate percepe
personalitatea indivizilor, grupurilor si colectivitatilor umane.

Dar aceasta nu inseamna ca procesele sociale sunt ideale. Ele se petrec in realitate, au o
existenta si o dinamica reald. Desigur, nu sunt vizibile ca atare. La o prima observare a
realitatii, constatam doar o multime de fapte, de evenimente. Abia Tn urma unui efort teoretic
elevii vor putea stabili daca acestea sunt legate intre ele si daca din actiunea lor concomitenta
si de lunga durata rezulta o tendinta.

lll. Competentele profesionale specifice disciplinei

Competentele profesionale ale viitorului absolvent evidentiaza capacitatea de a integra
cunostintele teoretice cu deprinderile practice in realizarea activitatii profesionale si a obtine
performante descrise in calificarea profesionala. Astfel unitatea de curs formeaza urmatoarele
competente profesionale specifice:
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https://ro.wikipedia.org/wiki/%C8%98tiin%C8%9Be_sociale

CS1. Utilizarea conceptelor specifice stiintelor sociale pentru organizarea demersurilor de
cunoastere si explicare a unor fapte, evenimente, procese din viata reala.

CS2. Cunoasterea agentilor controlului social si a rolurilor acestora.

CS3. Participarea la luarea deciziilor si la rezolvarea problemelor comunitatii.

CS4. Explicarea caracterului dinamic al societatii, acele fapte, fenomene si procese sociale
care o transforma, care duc la schimbarea sociald, la modernizare si la globalizare.

CS5. Identificarea evolutiei si tendintelor celor mai actuale fenomene si procese sociale.

IV. Administrarea disciplinei

Numarul de ore
semestrul Contact direct Modalitatea | Numarul de
Total - Lucrul de evaluare | credite
.| Practica/ individual
Prelegeri .
Seminar
Vi 60 20 10 30 Examen 2

V. Unitatile de invatare

Unitatea de competenta Unitatea de continut

1. Socializarea.

UC1. Determinarea specificului si rolului | 1.1Procesul de socializare.
procesului de socializare a 1.1.1 Teorii ale socializarii.
individului. 1.1.2 Tipuri de socializare.

1.2 Agentii socializarii.

2. Devianta si controlul social.

UC2. Argumentarea utilitatii
controlului social si a pozitiei
statului ca o necesitate exterioara
fata de societatea civila:

- definirea conceptelor — devianta ,

2.1 Devianta si delincventa-precizari conceptuale.
2.2 Grupuri si subculturi delincvente.
2.3 Notiunea de control social. Formele, mijloacele si agentii

controlului social.

delincventa si control social;

- identificarea grupurilor si
subculturilor delincvente;

- distingerea agentilor controlului
social si a rolurilor acestora.

3. Fapte si procese sociale.

UC3. Evaluarea teoriei faptului social ‘ 3.1 Teoria faptului social.
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prin prisma abordarilor teoretice 3.2 Notiunea de proces. Tipologia proceselor sociale.
ale lui Tard G. si Durkheim E.
UCA4. Operarea cu terminologia fapt
social, proces social.
UCS5. Demonstrarea proceselor sociale
n baza situatiilor practice.

4. Conducerea vietii sociale.

UC6. Explicarea principalelor 4.1 Definirea conducerii vietii sociale. Structurile si functiile

mecanisme de interferenta dintre "
conducerii.

stilurile de conducere si metodele e
’ 4.2 Clasificarea metodelor moderne de conducere.

moderne de conducere. - e ey
4.3 Stiluri de conducere : definire si clasificari.

5. Stratificarea si mobilitatea sociala.

UC7. Explicarea importantei stratificarii | 5.1 Stratificare social3 — definire.

si mobilitatii sociale: 5.2 Teorii clasice ale stratificarii sociale. Criterii de clasificare.
- definirea conceptelor- stratificare | 5.3 Mobilitatea sociald - definire si caracterizare.
si mobilitate socialg; 5.4 Dimensiuni ale mobilitatii sociale.

- dezvoltarea teoriilor stratificarii
sociale;
- deducerea dimensiunilor

mobilitatii sociale.

VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Numarul de ore
Nr. e Ay Contact direct
- Unitati de invatare Lucrul
' Total . | Practicd/ | jqdividual
Prelegeri .
Seminar

1 |Socializarea 12 5 1 6
2 |Devianta si controlul social 11 5 1 5
3 |Fapte si procese sociale 13 4 2 7
4 |Conducerea vietii sociale 13 3 3 7
5 |Stratificarea si mobilitatea sociala 11 3 3 5
Total 60 20 10 30

VII. Studiu individual ghidat de profesor

Modalitati de | Termeni de

Materii pentru studiul individual Produse de elaborat .
evaluare realizare
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.. s Modalitati de | Termeni de
Materii pentru studiul individual Produse de elaborat i .
evaluare realizare
1. Socializarea.

Tipurile socializarii. Studiu de caz: Prezentarea |Saptdmana 2
Identificarea tipurilor de | argumentata
socializare.

Agentii socializarii. Graficul T: Prezentarea |Saptimana 4
Rolurile pozitiv/negative | individuald a
ale agentilor socializérii. graficului T

2. Devianta si controlul social.
Agentii controlului social. Referat Prezentarea | Saptamana 6
publica a
referatului
3. Fapte si procese sociale.

Teoria faptului social. Diagrama Venn: Prezentarea |Sdptamana 8
Acceptiunile lui G. Tarde metodei
si E. Durkheim cu privire
la explicarea faptului
social.

Tipologia proceselor sociale. Comunicare: Prezentarea | Saptamana
Migratia populatiei in datelor 10
RM. statistice

2000-2017
4. Conducerea vietii sociale.

Metode moderne de conducere. Prezentare: Sustinerea Saptamana
Mecanisme de prezentarii 12
interferenta dintre
stilurile de conducere si
metodele moderne de
conducere.

5. Stratificarea si mobilitatea sociala.

Dimensiunile mobilitatii sociale. Rezumat scris: Prezentarea Saptamana
Prezentarea exemplelor |publica a 14
de mobilitate socialda | rezumatului
carierii unei persoane
(tindndu-se cont de
mobilitatea verticala,
laterala,
intergenerational3,
intragenerationala...).
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VIIIL. Lucrarile de laborator recomandate

1. Problema saraciei in RM - identificarea cauzelor si propunerea modalitatilor de
combatere a saraciei.

2. Clasificarea metodelor de conducere in programul prezi.

IX. Sugestii metodologice

Prezentul curriculum este un instrument de lucru care se adreseaza profesorilor ce predau
unitatea de curs ,Procesele sociale”, fiind conceput in asa fel incat sa le permita:

o sa orienteze elevii in cunoastere si comunicare prin apelul, in cunostinta de cauza,
la concepte si practicile care tin de cultivarea rationalitatii;

o sa-si orienteze propria activitate inspre formarea la elevi a competentelor
specifice domeniului;

o sa-si manifeste creativitatea didactica in adecvarea demersurilor didactice la
particularitatile elevilor cu care lucreaza.

Sugestiile metodologice au in vedere deplasarea accentului de pe continuturi pe competente.
Considerarea elevului ca subiect al activitatii instructiv—educative si orientarea acestuia spre
formarea competentelor specifice, presupun respectarea unor exigente ale Tnvatarii durabile,
printre care:

- utilizarea unor metode active (de exemplu, fnvatarea prin descoperire, Tnvatarea
problematizatd, invatarea prin cooperare, studiul de caz, simularea, analiza de text), care pot
contribui la crearea cadrului educational ce incurajeaza interactiunea sociala pozitiva,
motivatia intrinseca si angajarea elevului in procesul de invatare; formarea capacitatii de
autoanaliza si de analiza a celorlalti din punct de vedere psihologic;

- aplicarea unor procedee si instrumente sociologice (cu o complexitate gradatd) in scopul
investigarii, a prelucrarii si interpretarii datelor obtinute; realizarea unor observatii, studii de
caz, elaborarea de proiecte si portofolii, individual si Tn grupuri de lucru;

- utilizarea unor strategii didactice care sa permita alternarea formelor de activitate
(individuala, pe perechi si in grupuri mici);

- utilizarea calculatorului, a tehnologiei informatiei si comunicatiei, a resurselor Internet in
activitatea didactica, in calitatea lor de mijloace moderne de instruire.

Se recomanda folosirea unor activitati de invatare care sa conduca la: - consolidarea unor
deprinderi de ordin cognitiv, cum sunt: analiza, sinteza, compararea, clasificarea, estimarea,
rezumarea; - dobandirea competentelor de comunicare adecvata in spatiul social.

Volumul si varietatea continutului materiei de studiu impun utilizarea unei varietadti de
metode, mijloace si tehnici Tn procesul de instruire.
Metoda studiul de caz valorifica o situatie reald care se analizeaza si se rezolva.



Procesul de studiu la Procesele sociale va deveni unul eficient daca va fi Tnsotit de Portofoliul
activitatilor individuale al elevului. Se recomanda, ca de-a lungul cursului, elevii sa mentina un
portofoliu structurat.

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor si obtinerea unui feedback
continuu, fapt ce va permite corectarea operativa a procesului de fnvatare, stimularea
autoevaluarii si a evaluarii reciproce, evidentierea succeselor, implementarea evaluarii
selective sau individuale.

Axarea procesului de finvatare-predare-evaluare pe competente presupune efectuarea
evaluarii pe parcursul intregului proces de instruire. Evaluarea continua va fi structurata in
evaluari formative si evaluari sumative (finale) ce tin de interpretarea creativa a informatiilor si
de capacitatea de a rezolva situatiile de problema.

in cadrul orelor de Procesele sociale, evaluarea va urmari progresul personal cu referire la
competentele acumulate. Evaluarea este implicita demersului pedagogic, permitind atat
cadrului didactic, cat si elevului sa stabileasca nivelul de achizitie a competentelor si cel de
atingere a standardelor. Elementul de baza al Curriculumului il reprezintad aprecierea nu doar a
cunostintelor obtinute si a capacitatilor formate la ore, ci si a actiunilor intreprinse inafara
institutiei prin aplicarea practica a instrumentelor de lucru. Strategiile de evaluare presupun si
actiuni concrete cum ar fi elaborare de proiecte individuale si de grup, cu relevanta sociala.

Pentru o evaluare eficienta este necesar sa se puna accent pe evaluarea proceselor de
invatare, a competentelor achizitionate, a progresului realizat, a produselor activitatii elevilor.
in acest scop, pentru a putea obtine cit mai multe date relevante privind performantele
obtinute de elevi, este oportun de aplicat metode si instrumente complementare de evaluare.

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor cognitive
sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Nr. Produse pentru L
“ . Criterii de evaluare a produselor
crt. | masurarea competentei
1. | Proiect elaborat e Validitatea proiectului - gradul in care acesta acopera

unitar si coerent, logic si argumentat tema propusa.

e Completitudinea proiectului - felul in care au fost
evidentiate conexiunile si perspectivele
interdisciplinare ale temei, competentele si abilitatile
de ordin teoretic si practic si maniera in care acestea
servesc continutului stiintific.

e Elaborarea si structura proiectului - acuratetea,
rigoarea si coerenta demersului stiintific, logica si
argumentarea ideilor, corectitudinea concluziilor.

e C(Calitatea materialului folosit in realizarea proiectului,
bogatia si varietatea surselor de informare, relevanta
si actualitatea acestora, semnificatia datelor
colectate s.a.
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Nr.
crt.

Produse pentru
masurarea competentei

Criterii de evaluare a produselor

Creativitatea - gradul de noutate pe care-l aduce
proiectul in abordarea temei sau in solutionarea
problemei.

Referat

Corespunderea referatului temei.

Profunzimea si completitudinea dezvoltarii temei.
Adecvarea la continutul surselor primare.
Coerenta si logica expunerii.

Utilizarea dovezilor din sursele consultate.

Gradul de originalitate si de noutate.

Nivelul de eruditie.

Modul de structurare a lucrarii.

Justificarea ipotezei legate de tema referatului.

Analiza in detaliu a fiecarei surse de documentare.

Rezumat oral

Expune tematica lucrarii in cauza.

Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona mesajul
lucrarii supuse rezumarii.

Expunerea orala este concisa si structurata logic.

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii
in cauza.

Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/3
din textul initial.

Rezumat scris

Expune tematica lucrarii in cauza.

Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona mesajul
lucrarii supuse rezumarii.

Textul rezumatului este concis si structurat logic.

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii
in cauza.

Fidelitatea: intelegerea esentialului si reproducerea
lui, nu trebuie sa existe contrasens.

Coerenta: rezumatul are o unitate si un sens
evidente, lizibile pentru cei care nu cunosc textul
sursa.

Progresia logica: inlantuirea ideilor, prezentarea
argumentelor sunt clare si evidente.

Angajamentul autorului, aptitudine critica corect
evaluata si transpusa.

Respectarea modalitatilor de enuntare a textului
sursa: rezumatul este o oglinda micsorata dar fidela
textului sursa.

Munca pertinenta de reformulare: rezumatul nu este
un colaj de citate.

Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/4
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Nr.
crt.

Produse pentru
masurarea competentei

Criterii de evaluare a produselor

din textul initial.

Stapanirea normelor sintactice la nivel de prezentare
logica a ideilor,

frazelor, paragrafelor textului.

Text formatat citet, lizibil. plasarea clara in pagina.

Studiu de caz

Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus.

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea
acestora.

Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru
rezolvarea adecvata a cazului analizat.

Corectitudinea lingvistica a formularilor.
Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza.

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului
analizat de caz.

Punerea in evidenta a subiectului, problematicii si
formularea.

Logica sumarului.
Referinta la programe.

Completitudinea informatiei si coerenta intre subiect
si documentele studiate.

Noutatea si valoarea stiintifica a informatiei.
Exactitatea rezultatelor si rigoarea probelor.

Capacitatea de analiza si de sinteza a documentelor,
adaptarea continutului.

Originalitatea studiului, a formularii si a realizarii.
Personalizarea (sa nu fie lucruri copiate).
Aprecierea critica, judecata personala a elevului.
Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus.

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea
acestora.

Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru
rezolvarea adecvata a cazului analizat.

Corectitudinea lingvistica a formularilor.

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului
analizat de caz.
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XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Cerinte fata de salile de curs

Pentru orele teoretice

Sald de clasa.
Proiector.
Suport de curs.
Caiete.

Tabla

Pentru orele practice

Materiale didactice.

Conexiune Internet.

XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Nr Locul in care poate fi Numarul de
crt. Denumirea resursei consultata/ accesata/ exemplare
) procurata resursa disponibile

1. | Mihailescu l., 2003,Sociologia general3, Biblioteca -
lasi-Polirom

2. |Bulgaru M., 2003, Sociologie vol. |, Biblioteca -
Chisinau-USM

3. |Bulgaru M., 2003, Sociologie vol. Il, Biblioteca =
Chisindau-USM

4. |Boudon R., 2000, Tratat de sociologie, Biblioteca -
editura ET. All
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