Ministerul Educatiei si Cercetiirii
al Republicii Moldova

ORDIN
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mun. Chisiniu

Cu privire la aprobarea Regulamentului privind gestionarea si mentinerea
paginii web "Study in Moldova”

In vederea asigurdrii gestiondrii, actualizarii si mentenantei continue a website-ului ”Study in
Moldova”, destinat informarii cetatenilor striini care doresc si studieze in institutiile de invatamant
superior din Republica Moldova, precum si in scopul implementarii componentei 4 “Internationalizarea
invatamantului superior” din cadrul “Proiectului invatamantul Superior in Moldova™, aprobat prin
ratificarea Amendamentului nr. 2 la Acordul de Finantare dintre Republica Moldova si Asociatia
Internationala pentru Dezvoltare privind realizarea Proiectului invatamantul Superior, aprobat prin Legea
nr. 103 din 18 iunie 2020, Ministrul Educatiei si Cercetdrii emite urmatorul

ORDIN:

1. Se aproba Regulamentul privind gestionarea si mentinerea paginii web ”Study in
Moldova” (anexat).

2. Institutiile de invatamant superior vor elabora si prezenta Ministerului Educatiei si
Cercetdrii informatia necesard dedicata studentilor straini pentru publicarea pe pagina web ”Study in
Moldova”.

% Subdiviziunile Ministerului Educatiei si Cercetarii vizate in Regulamentul sus-numit vor
asigura aplicarea prevederilor Regulamentului, in limitele competentelor stabilite, inclusiv, actualizarea
continutului paginii web ”Study in Moldova”, validarea materialelor si administrarea tehnici a
platformei.

4. Sefii subdiviziunilor responsabile vor organiza procesul de implementare, vor asigura
respectarea termenelor de publicare si a mecanismului de comunicare cu institutiile de invatimant
superior, conform Regulamentului aprobat.

8 Directia politici in domeniul invatamantului superior va monitoriza respectarea
prezentului ordin.

6. Se desemneaza responsabili de controlul asupra executdrii prezentului Ordin dna Adriana
Cazacu - Tigaie, Secretar de stat.

7. Controlul asupra executarii prezentului ordin mi-I asum.

Ministru Dan PERCIUN



Aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetdrii
nr. g din 5 ot. 2026

Regulamentul privind gestionarea si mentinerea paginii web ”Study in Moldova”
Dispozitii generale

L. Regulamentul privind gestionarea si mentinerea paginii web ”Study in Moldova” (in
continuare — Regulament) stabileste cadrul institutional, responsabilitatile si procedurile de lucru pentru
actualizarea, gestionarea, mentinerea si plasarea continutului;

2. Pagina web ”Study in Moldova” este destinatd informarii cetdtenilor strdini care doresc
sa studieze in institutiile de invatdmant superior din Republica Moldova sau studentilor strdini care se
afla pe teritoriul tarii si au nevoie de informatii relevante.

3. Prezentul Regulament stabileste mecanismul de comunicare si consultare cu institutiile
de invatamant superior din Republica Moldova pentru asigurarea actualizérii permanente si coerente a
informatiilor destinate studentilor straini.

4. Prezentul Regulament se bazeaza pe urmatoarele principii fundamentale:

a) acuratete si actualitate: informatiile publice trebuie sa fie verificate si actualizate conform
realitatii.

b) consistentd in branding: respectarea identitatii vizuale a Ministerului Educatiei si
Cercetdrii si a brandului ,,Study in Moldova”.

c) accesibilitate lingvistica: continutul trebuie sa fie disponibil cel putin in limbile engleza
si rusa.

d) colaborare interdepartamentala: participarea coordonaté a departamentelor relevante.

Structura operationala si responsabilitati

5. Prezentul Regulament se aplica directiilor Ministerului Educatiei si Cercetarii responsabile de
elaborarea, validarea, comunicarea si promovarea a invatamantului superior pentru studentii striini care
doresc sa studieze in Republica Moldova.

6. Directia politici in domeniul invatimantului superior este responsabili de:

6.1. revizuirea periodica a informatiilor publicate dedicate studentilor strdini, ori de cate ori
intervin modificari normative sau procedurale, referitoare la programe de studii, criterii si proceduri de
admitere, taxe, burse, servicii de suport, informatii privind oferta educationald pentru cetitenii straini
(institutii, programe, limba de instruire, conditii de admitere si studii) si alte informatii relevante;

6.2. colectarea si validarea continutului transmis de catre institutiile de invatimant superior si
transmiterea informatiei respective pentru publicare catre Serviciul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor;

6.3. gestionarea mecanismului de comunicare si consultare cu institutiile de invatdmant superior
si cu celelalte directii ale Ministerului Educatiei si Cercetarii implicate, pentru asigurarea unui flux de
informatii coerent si la timp;

6.4. ghidarea institutiilor de invatimant superior privind elaborarea informatiilor si continutul
solicitat pentru pagina web ”Study in Moldova”;



6.5. coordonarea colectdrii, centralizdrii si raportarii datelor statistice privind studentii
internationali (ex.: numar, distributie pe programe, tari de origine) si asigurarea publicirii periodice a
indicatorilor;

7. Serviciul informare si comunicare cu mass media este responsabil de:

7.1. validarea continutului promotional (video-uri, comunicate de presd, brosuri, pliante,
infografice, afise, postere, fotografii, articole, etc) cu respectarea standardelor minime: structura clara,
continut relevant, respectarea identitatii vizuale a brandului ”Study in Moldova”;

7.2. optimizarea pentru motoare de cautare (SEO), in vederea cresterii vizibilitatii si accesibilitatii
online;

7.3. coordonarea si monitorizarea campaniilor digitale desfasurate pe retelele sociale, cu scopul
de a promova site-ul web si imaginea programului la nivel national si international;

7.4. elaborarea materialelor informationale periodice (buletine informative, newslettere) si a
produselor editoriale care reflecta istorii de succes ale studentilor;

7.5 participarea la procesele de comunicare si consultare cu institutiile de invatdmant superior
privind pregatirea materialelor informationale;

7.6. transmiterea informatiilor pentru publicare citre Serviciul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor in formatul stabilit.

8. Serviciul tehnologia informatiei si comunicatiilor este responsabil de:

8.1. administrarea i asigurarea functionalitatii platformei, inclusiv gestionarea si prelungirea
contractelor, precum si a acordurilor aditionale cu STISC si alte institutii relevante;

8.2. publicarea materialelor validate (in ziua receptiondrii acestora);

8.3. analiza si definirea necesitatilor pentru optimizari si extinderi functionale;

8.4. gestionarea conturilor de utilizator si acordarea drepturilor de acces, in conformitate cu
atributiile si nivelurile de responsabilitate.

9. Directia cadrul national al calificirilor, Directia coordonare politici publice si integrare
europeana precum si alte subdiviziuni ale Ministerului Educatiei si Cercetirii in competenta carora
este activitatea legatd de studiile cetétenilor straini in Republica Moldova vor asigura publicarea
informatiilor pe pagina web ”Study in Moldova” si vor tine cont de existenta acesteia in comunicare
externd si promovarea activititilor relevante acestui domeniu.

Dispozitii finale
10. Prezentul Regulament intrd in vigoare prin ordin al Ministrului si este obligatoriu pentru toate
subdiviziunile Ministerului Educatiei si Cercetirii implicate in gestionarea site-ului web.

I'l. Regulamentul va fi revizuit periodic pentru aliniere la schimbarile institutionale Si
tehnologice.



