/1N

Ministerul Educatiei al Republicii Moldova
Colegiul “lulia Hasdeu” din Cahul

Tataru Gheorghe

M LUl 2017

Curriculumul modular
S.04.0.025 Teoria si metodologia asistentei sociale

Specialitatea 92310 Asistenta sociala
Calificarea Pedagog social

Chisinau 2017



Curriculumul a fost elaborat cu suportul Proiectului EuropeAid/133700/C/SER/MD/12
"Asistenta tehnica pentru domeniul invatdmant si formare profesionald
in Republica Moldova",
implementat cu suportul financiar al Uniunii Europene

Aprobat:

)i]'- N:"‘
M ’?ISL"

i
Rgel e 1117

FN p~ »

AN

> )r"%‘h\“r

03000 W

ru GHeorghe

2

7:/5 v JUIUE 2017

Autori:

III

lanocoglo Margareta, grad didactic I, Colegiul “lulia Hasdeu”

Danili Larisa, grad didactic I, Colegiul “lulia Hasdeu”

Recenzenti:
Axentii loana, doctor in pedagogie, conferentiar universitar, Universitatea de Stat
”B.P.Hasdeu” din Cahul

Chihai Raisa, director adjunct instruire si educatie, Colegiul ”lulia Hasdeu”

2/19



| Preliminarii

Asistenta sociald se axeaza pe anumite concepte teoretice care o ajutd sa creeze o
imagine de sine statatoare. Folosind teorii ale comportamentului uman si ale
sistemelor sociale, dar si teorii specifice, asistenta sociala intervine acolo unde oamenii
interactioneaza cu mediile proprii.

Tn literatura de specialitate se remarcd un interes crescut pentru modul in care este
folosita teoria in asistenta, pentru modul de organizare si sistematizare a unor
concepte in scheme si modele practice.

Asistenta sociald sustine schimbarea sociald, rezolvarea problemelor de relationare si
imputernicirea oamenilor pentru bunastarea acestora. Elementul fundamental al
pedaghogului social este colaborarea intre teorie si practica, perspective ce-l
directioneaza spre investigarea factorilor specifici ai interventiei sociale.

Orice constructie teoretica 1i obliga pe profesionisti sa adopte una sau mai multe
tehnici de lucru prin care s3 dilimiteze si s§ respecte etapele interventiei. in munca
practica, specialistul terbuie sa incerce sa inglobeze atit modelele si teoriile necesare
intelegerii fenomenului, cat si cele necesare actiunii practice.

Scopul teoriei asistentei sociale consta, in perceperea abordarilor teoretice de
explicare a fenomenelor vietii sociale, dar si rezolvarea metodologica a acestora.

Pentru studierea cu succes a acestui modul este necesar de parcurs urmatoarele
unitati de curs:

F.01.0.012 Psihologia generala
F.02.0.014 Stiinte ale educatiei
F.01.0024 Concepte fundamentale
F.03.0.025 Psihopedagogia familiei
F. 03.0.017 Psihologia poersonalitatii

Il. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala

Teoria este un cadru pentru intelegerea unui sir de idei care incearca sa explice
realitatea intr-un mod axat pe efect-rationalizarea a ceea ce se intdmpla. Orice actiune
inreprinsa de specialist in contextul activitatii sale profesioniste este de neconceput
fara cunoasterea teoriei. Cursul dat are menirea sa-l invete pe pedagogul social sa
defineasca problema, cazul pe care 1l are de solutionat, sa-i gaseasca sens de explicatie,

2

fie confera o semnificatie faptelor si ” situatiilor sociale”. Teoria il ajuta pe viitorul
specialist sa reduca cit mai mult posibil imprecizia, starea de nesiguranta si, prin
aceasta, de dependenta in raport cu ceilalti factori sociali. Reusita rezolvarii unei

probleme a persoanei defavorizate este direct proportionalda cu profesionalismul
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pedagogului social, care implica nu doar o pregatire practica, dar si o cunoastere a
teoriilor.

Buna cunoasterea a teoriilor va spori semnificativ eficienta interventiilor practice.

Teoriile ofera ” definitii de lucru” referitoare la lumea inconjuratoare, cu ajutorul
carora noi intelegem aceasta lume. Strans legata de nevoia de a intelege si de a explica
este nevoia de a prognoza. Teoriile 1i ajuta pe viitorii specialisti sT intreprinda patru
actiuni care sa le faciliteze intelegerea lumii inconjuratoare:

1 sa descrie

2 sa explice

3 sa prognozeze

4. sa controleze si sa explice.

Tn practica asistentiald viitorii specialisti vor intreprinde toate cele patru demersuri: ei
vor descrie si explica comportamentele persoanelor asistate, vor face previziuni cu
privire la desfasurarea ulterioara a evenimentelor, vor ” schimba ceva”, de exemplu,
cu adolescentii delincventii, cu parintii care abandoneaza sau supun unui tratament
violent copiii. Profesia de asistent social isi are obiectul sau de studiu, este interesata
de anumite tipuri de fenomene si opereaza cu anumite aparate teoretice care o ajuta
sa-si inteleaga ” bucatica de lume” in care isi desfasoara activitatea. Cu cat mai mut
asistentii sociali ihcearca sa inteleagd omul, cu atdt mai profund constientizeaza
complexitatea activitatii lor. Ei sunt acei care trebuie sa inteleagd mecanismele si
consecintele saraciei, sa lucreze cu copiii cu tulburari de comportament, sa stie cum
"functioneaza oamenii”, ce inseamna depravare. Pentru a intreprinde actiuni reusite,
asistentii sociali trebuie sa stie ce se intampla si unde este locul lor in acest proces. Ei
incep sd caute explicatii, cdi de intelegere a fenomenelor produse. In asemenea
situatii, teoriile sunt uneltele de lucru care le ghideaza comportamentul si intentia.
Principala functie a teoriei in asistenta sociala este de a creste capacitatea
practicianului de a-si controla constient si deliberat ” mediul de lucru”. Diferite teorii
ne ajuta sa explicam diferite lucruri, de exemplu, teoria atasamentului ar putea fi utila
pentru a explica relatia dintre un parinte si copil, in timp ce teoria comunicarii ne
poate ajuta sa Intelegem procesul de comunicare intre doi parinti sau chiar cu colegii,
in timp ce teoria sistemelor ne poate ajuta sa intelegem cum se incadreaza oamenii in
societatea larga. Astfel, teoriile ne ajutd sa intelegem ce se intdmpla in practica
asistentei sociale. Practica asistentei sociale este un proces de decidere asupra unei
actiuni dintr-o varietate de alternative, iar teoria joaca un rol crucial in aceasta alegere.

Vor fi prezentate argumente in favoarea studierii modulului in cauza: rolului lui in
formarea competentelor profesionale, impactul pe care il va avea insusirea modulului
in crearea preconditiilor de studiere a viitoarelor unitati de curs si/sau module
prevazute de planul de invatamant, in dezvoltarea unei cariere profesionale de succes

Valoarea formativa a acestui modul consta:
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e Aplicare de catre asistentul social a unui set de concepte care ii ajuta sa
explice relatiile dintre fapte, actiuni umane, sa controleze situatiile sociale, sa
actioneze in cunostinta de cauza.

e Descrierea,aplicarea prioritatilor pentru actiunile de sprijin, care sunt cele mai
potrivite abordari in munca cu beneficiarul.

e Rezolvarea multiplelor probleme cu care se confrunta persoanele in dificultate.

e Aplicarea in practica a mai multor modele teoretice pentru a contribui la
shimbarea diferitor comportamente

e Formarea capacitatii de a -si asuma responsabilitatea Th ameliorarea conditiilor
de viata ale tuturor celor aflati in dificultate sau care nu pot face fata
problemelor pe care le au.

e Utilizarea eficienta resurselor pentru a mentine un echilibru social-uman, in
spatiul social vizat, pentru a stopa eventuala deteriorare a conditiilor de viata
sau a performantei individuale, pentru a combate pesimismul beneficiarului,
care nu crede intr-un viitor mai bun.

e Formarea capacitatii de a interactiona cu un client in scopul mentinerii relatiei
de atasament, de a proteja persoana mai slaba, vulnerabila in raport cu factorii
sau agentii externi sau interni.

e Elaborarea de catre asistentul social a unui plan de consultanta, a unei terapii
pentru persoanele care se afla in situatie de risc.

lll. Competentele profesionale specifice modulului
CS1.Cunoasterea fundamentelor teoretico -metodologice al asistentei sociale
CS2.Analiza teoriilor asistentei sociale.

CS3. Analiza componentelor structurale ale asistentei sociale ca stiinta;
CS4. Analiza teoriilor specifice ale asistentei sociale.
CS5.Stabilirea locului asistentei sociale in sistemul stiintelor soci umanistice;

CS6.Stabilirea  posibilitatilor/limitelor aplicarii teoriilor si metodelor socio-
psihologice 1n practica asistentei sociale;

CS7.Selectarea modelelor si tipurilor de metode specifice asistentei sociale;

CS8. Evaluarea comportamentelor beneficiarilor din perspectiva teoriilor specifice
asistentei sociale.

Competente transversale

CS9.Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat practic, a unor situatii-
problema in vederea solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si
principiilor specifice asistentului social.
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Cs1io. Formarea capacitdtii de a-si asuma responsabilitatea si autonomia in
realizarea sarcinilor.

CS11. Asigurarea capacitatii de a utiliza eficient resursele de timp si tehnicile
de invatare pentru dezvoltarea personala si profesionala.

CS12. Utilizarea cunostintelor teoretice, abilitatilor practice si metodelor
proprii atat asistentului social cat si a unor domenii complementare.

IV. Administrarea modulului

Numarul de ore

Contact direct Modalitatea| Numarul
Semestrul L | )
Total practics/ ucru de evaluare | de credite
. ractica indivi
Prelegeri : individual
Seminar
11 60 30 30 examen 2
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V. Unitatile de invatare

Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

1. Statutul stiintific al asistentei sociale

UC1. Tnteleagerea caracterul interdisciiplinar si | Componentele structurale ale asistentei sociale |Al.  Formarea capacititii studentilor de a
integrativ al asistentului social. ca stiinta. raporta constient si responsabil

UC2. Abordarea corelatiei asistentei sociale cu Corelatia asistentei sociale cu alte stiinte. domeniul asistentei sociale si ceea ce
alte stiinte. aceasta profesie incumba.

A2. Analiza componentelor structurale ale
asistentei sociale ca stiinta;

A3. Identificarea legitatilor si principiilor
de baza ale asistentei sociale.

A4, Argumentarea importantei teoriilor,
metodelor general -stiintifice,
modelelor complexe utilizate in
asistenta sociala.

2. Dimensiunea metodologica a asistentei sociale
UC3. Identificarea principiilor metodologice. Sensul conceptelor “metodologie”, ” metodd”,” |A5.  Utilizarea conceptelor sub forma
UC4.  Analiza criteriilor de clasificare a tehnica”, ” procedeu” identificarii, construirii, ierarhizarii,
metodologiei asistentei sociale. Principii metodologice. sistematizarii si definirii;
Criterii de clasificare a metodelor asistentei A6.  Descrierea principiilor metodologice
sociale. A7. Inzestrarea asistentului social cu un set

de concepte care fi ajuta sa explice

7/19




Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

A8.

A9.

Al0.

relatiile dintre fapte, actiuni umane, sa
controleze situatiile sociale, sa
actioneze in cunostinta de cauza.
Descrierea, aplicarea prioritatilor
pentru actiunile de sprijin, care sunt
cele mai potrivite abordari in munca cu
beneficiarul.
Rezolvarea multiplelor probleme cu
care se confrunta persoanele in
dificultate.

Aplicarea in practica a mai multor
modele teoretice.

3. Fundamentele teoretice ale asistentei social

UCS.

uce.

Identificarea etapelor in evolutia teoriei
asistentei sociale.

Analiza diversitatii criteriilor de clasificare
a teoriilor aplicate in asistenta sociala.

Rolul si functiile teoriei in asistentei sociale.

Criterii de clasificare a teoriilor aplicate in
asistenta sociala.

All.

Al2.

Al3.

Al4.

Al5.

Descrierea rolului teoriei in practica
asistentei sociale

Evidentierea importantei functiilor in
teorie

Identificarea modelelor efective de
interactiune cu beneficiarii.
Formarea capacitatii de a identifica
etapele in evolutia teoriei asistentei
sociale.

Argumentarea rolului modelelor
evidentiate dupa domeniul de
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

AlG6.

provenienta
Aplicarea paradigmei pozitiviste in
activitatea asistentiala

4. Teoria sistemelor in domeniul asistentei sociale

ucr.

ucs.

uco.

ucio.
ucii.
uciz.
uci1s.

Analiza teoriei sistemelor —teorii cu grad
inalt de generalitate.

Analiza teoriei retelelor din perspectiva
abordarii sistemice.

Proiectarea modelelor si tipurilor de
metode specifice asistentei sociale.
Analiza teoriei atasamentului.
Implementarea teoriei atasamentului.
Aplicarea cartii vietii-instrument cu
valoare terapeutica

Teoria sistemelor- teorie cu cel mai inalt grad de
generalitate.

Teoria retelelor din perspectiva abordarii
sistemice.

Metoda retelelor ca forma de consiliere a
macrosocialului cu microsocialul.

Tipuri si forme de retele sociale.

Actiunea in retea a interventiei sociale.

Cartea vietii- instrument cu valoare terapeutica.
Teorii specifice ale asistentei sociale

Teoria atasamentului.

Teoria pierderii

Teoria participarii.

Teoria identitatii.

Cartea vietii — instrument cu valoare terapeutica.

Al7.

AlS8.

Al9.

Utilizarea conceptelor din stiinta
mediului pentru a putea ajuta la
explicarea comportamentului, adaptarii
la mediul in care traim, la intelegerea
diversitatii umane.

Aplicarea teoriei sistemelor in practica
asistentiala intrucat specialistul sa
dispuna de competente profesionale
de a intelege si a vedea problemele in
familii si in societate.

Formarea capacitatii asistentului
social de a evalua oamenii si familiile in
contextul in care acestea traiesc.

Formarea deprinderilor de baza in
munca cu clientii: capacitatea de
identifica nevoi si resurse, capacitatea
de a interactiona cu un clientin vedea
construirii relatiei de asistenta sociala,
capacitatea de a genera obiective, un
plan de interventie si implementarea
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

A20.

A21.

A22.

A23.

A24.

lui.

Formarea capacitatii de a -si asuma
responsabilitatea in ameliorarea
conditiilor de viata ale tuturor celor
aflati in dificultate sau care nu pot face
fata problemelor pe care le au.

Utilizarea eficienta resurselor pentru a
mentine un echilibru social-uman, in
spatiul social vizat, pentru a stopa
eventuala deteriorare a conditiilor de
viata sau a performantei individuale,
pentru a combate pesimismul
beneficiarului, care nu crede intr-un
viitor mai bun.

Formarea capacitatii de a interactiona
cu un client n scopul mentinerii
relatiei de atasament, de a proteja
persoana mai slaba, vulnerabila in
raport cu factorii sau agentii externi sau
interni.

Utilizarea metodelor adecvate de
interventie si schimbare a situatiei
generate de pierdere.

Elaborarea de catre asistentul social a
unui plan de consultanta, a unei terapii
si a unei asistente sociale eficiente in
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

A25.

cazul beneficiarilor voluntari.

Utilizarea aspectelor ce tin de
problema identitatii in special pentru
cazurile adoptiei, plasamentului familial
sau al impartirii responsabilitatilor
privind cresterea si educarea unor
copii intre mai multe familii ( familii de
origine, familie substituit de Tngrijire).
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VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Numarul de ore
Nr. evar 4 A Contact direct
Unitati de invatare I
iy ' ’ Total Lucru
. | Practica/ | indivi
Prelegeri ; / | individual
Seminar
1. [Statutul stiintific al asistentei 10 6 4
sociale.
2 |Dimensiunea metodologica a 12 4 8
asistentei sociale.
3 |Fundamente teoretice ale 14 8 6
asistentei sociale
4 |Teoria sistemelor in domeniul 12 6 6
asistentei sociale
5 |Teorii specifice ale asistentei 12 6 6
sociale
Total 60 30 30
VII. Studiu individual ghidat de profesor.
.. . Modalitati de | Termeni
Materii pentru studiul
. e Produse de elaborat evaluare de
individual .
realizare
1. Statutul stiintific al asistentei sociale
Caracterul interdisciplinar |Studiul (notitelor de curs, Prezentare 2
si integrativ al asistentei manualelor, legislatiei) si
sociale documentarea suplimentara in
biblioteca
Corelatia asistentei sociale |Referat problematizat Prezentare 2
cu alte discipline. (eseu, comunicare, discurs,
harta cognitiva)
2. Dimensiunea metodologica a asistentei sociale.
Criterii de clasificare a Activitati practice ( sa analizeze | Demonstrare | 2
metodelor asistentei sociale | metodele asistentei sociale)
Metoda /modelului Referate prezentari, studiul de |Prezentare 2
asistentei sociale caz.




.. . Modalitati de | Termeni
Materii pentru studiul !
e Produse de elaborat evaluare de
individual .
realizare
individualizate
Metodele asistentei sociale |Proiecte de lucruin grup, Demonstrare |2
de grup/lucrul cu grupul. harta conceptuali.
Metodele asistentei sociale |Modele de lucru in Demonstrare |2
comunitare/lucrul in comunitate, mobilizarea
comunitate. comunitatii
3. Fundamente teoretice ale asistentei sociale.
Criterii de clasificare a Derulare de prezentari Prezentare 2
teoriilor aplicate in
asistenta sociala
Tipuri de teorie si modele Demonstrarea de modele Demonstrare |4
dupa domeniul de referate, harti conceptuale
provenienta , paradigma
dominanta, gradul de
generalitate.
4. Teoria sistemelor in asistenta sociala
Teoria ecosistemica Prezentarea portofoliilor Prezentare 2
Teoria retelelor Harta retelelor sociale . Prezentare 4
5. Teorii specifice ale asistentei sociale.
Teoria pierderii Activitati practice ( sa Demonstrare | 2
analizeze metodele asistentei
sociale aplicate in lucrul cu
copiii intr-o institutie
rezidentiald, comportamentul
unui copil abandonat din
perspectiva teoriilor specifice
ale asistentei sociale.)
Teoria participarii Referate, prezentarea Prezentare 2
studiului de caz, proiecte de
grup.
Teoria identitatii Realizare de eseuri, teme. Demonstrare | 2
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Xlll. Sugestii metodologice

Curriculumul la disciplina "Teoria si metodologia asistentei sociale” are drept scop
formarea si dezvoltarea competentelor profesionale ale elevilor din fnvatamantul
profesional tehnic. Toata practica asistentei sociale este influentata de teorii formale si
informale referitoare la activitatea pedagogului social , cum trebuie sa fie realizat
lucrul social si cum este lumea beneficiarilor. Abilitatile profesionale si valorile au
importantd numai atunci cand se bazeaza pe teorie si metodologie. Teoria informeaza
luarea deciziilor si actiunile, ajuta la intelegerea informatiei obtinute in interventiile
sociale

( intelegerea va depinde, in mare masurd, de abordarea teoretica folositd). Practica
asistentei sociale este un proces de decidere asupra unei actiuni dintr-o varietate de
alternative, iar teoria si metodologia joaca un rol crucial in aceasta alegere.

Se propune utilizarea metodelor de predare-invatare activ-participative, printre
avantajele cdrora putem enumera urmatoarele:

Sunt centrate pe elev si activitate;
Pun accent pe dezvoltarea gindirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor;
incurajeaza participarea elevilor, initiativa, implicarea si creativitatea;

determinda un parteneriat profesor-elev prin realizarea unei comunicari
multidirectionale;

Se recomanda orientarea catre metode bazate pe rezolvarea unor sarcini de lucru,
utilizandu-se cu precadere rezolvarea unei game cat mai variate de aplicatii practice si
punandu-se accent pe realizarea cu exactitate si la timp a cerintelor sarcinilor de lucru.
Realizarea proiectelor in cadrul activitatilor practice va urmari dezvoltarea abilitatilor
de lucru in echipa.

Se vor alege cele mai potrivite metode didactice: descoperire, discutia in grup,
dezbaterea/masa rotunda, studiul de caz, observatia individuala. Specificul modulului
impune metode didactice interactive, recomandand mai ales invatarea prin metode
practice/laborator ca reflectii critice, studiu de caz, tehnica acvariului, metoda
asociatiilor de idei, problematizarea, dezbateri secventiale in baza problemelor
enuntate, joc de rol, discutia- panel, philips 6/6, tehnica focus grup. in activitatile
individuale, accentul se va pune pe studiere, analiza si sistematizarea materialului
teoretic si practic in scopul indeplinirii sarcinilor de lucru individual. Acestea vor fi
prezentate in forma de portofolii, proiecte, sarcini specifice etc.
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IX. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de invatare-predare-evaluare pe competente presupune efectuarea
evaludrii pe parcursul intregului proces de instruire. Evaluarea continud va fi
structurata in evaluari formative si evaluari sumative (finale) ce tin de interpretarea
creativa a informatiilor si de capacitatea de a rezolva situatiile de problema.

Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor si obtinerea unui
feedback continuu, fapt ce va permite corectarea operativa a procesului de invatare,
stimularea autoevaluarii si a evaluarii reciproce, evidentierea succeselor,
implementarea evaluarii selective sau individuale.

Pentru a eficientiza procesele de evaluare, Tnainte de a demara evaluarile, cadrul
didactic va aduce la cunostinta elevilor tematica lucrarilor, modul de evaluare
(bareme/grile/criterii de notare) si conditiile de realizare a fiecarei evaluari.

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor
cognitive sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Nr. Produse pentru Criterii de evaluare a produselor
crt masurarea
competentei
1. Proiect elaborat e Validitatea proiectului — gradul in care acesta

acopera unitar si coerent, logic si argumentat
tema propusa.

e Completitudinea proiectului — felul in care au
fost evidentiate conexiunile si perspectivele
interdisciplinare ale temei, competentele si
abilitatile de ordin teoretic si practic si
maniera in care acestea servesc continutului
stiintific.

e Elaborarea si structura proiectului —
acuratetea, rigoarea si coerenta demersului
stiintific, logica si argumentarea ideilor,
corectitudinea concluziilor.

e (Calitatea materialului folosit in realizarea
proiectului, bogatia si varietatea surselor de
informare, relevanta si actualitatea acestora,
semnificatia datelor colectate s.a.

o Creativitatea — gradul de noutate pe care-|
aduce proiectul in abordarea temei sau in
solutionarea problemei.

4, Referat e Corespunderea referatului temei.
e Profunzimea si completitudinea dezvoltarii
temei.

e Adecvarea la continutul surselor primare.
e Coerenta si logica expunerii.
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Utilizarea dovezilor din sursele consultate.
Gradul de originalitate si de noutate.
Nivelul de eruditie.

Modul de structurare a lucrarii.
Justificarea ipotezei legate de tema
referatului.

Analiza in detaliu a fiecarei surse de
documentare.

Rezumat oral

Expune tematica lucrarii in cauza.

Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona
mesajul lucrarii supuse rezumarii.

Expunerea orala este concisa si structurata
logic.

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii
lucrarii in cauza.

Respectarea coeficientului de reducere a
textului: 1/3 din textul initial.

Rezumat scris

Expune tematica lucrarii in cauza.

Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona
mesajul lucrarii supuse rezumarii.

Textul rezumatului este concis si structurat
logic.

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii
lucrarii in cauza.

Fidelitatea: intelegerea esentialului si
reproducerea lui, nu trebuie sa existe
contrasens;

Coerenta: rezumatul are o unitate si un sens
evidente, lizibile pentru cei care nu cunosc
textul sursa.

Progresia logica: inlantuirea ideilor,
prezentarea argumentelor sunt clare si
evidente.

Angajamentul autorului, aptitudine critica
corect evaluata si transpusa.

Respectarea modalitatilor de enuntare a
textului sursa: rezumatul este o oglinda
micsorata dar fidela textului sursa.

Munca pertinenta de reformulare: rezumatul
nu este un colaj de citate.

Respectarea coeficientului de reducere a
textului: 1/4 din textul initial.

Stapanirea normelor sintactice la nivel de
prezentare logica a ideilor,

frazelor, paragrafelor textului;

Text formatat citet, lizibil; plasarea clara in
pagina.

Studiu de caz

Corectitudinea interpretarii studiului de caz
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propus.

e Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse,
argumentarea acestora;

e Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse
pentru rezolvarea adecvata a cazului analizat.

e Corectitudinea lingvistica a formularilor.

e Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza.

e Rezolvarea corectd a problemei, asociate
studiului analizat de caz.

e Punerea in evidenta a subiectului,
problematicii si formularea.

e Logica sumarului.

e Referinta la programe.

e Completitudinea informatiei si coerenta intre
subiect si documentele studiate;

¢ Noutatea si valoarea stiintifica a informatiei.

e Exactitatea rezultatelor si rigoarea probelor.

e (Capacitatea de analiza si de sinteza a
documentelor, adaptarea continutului.

e Originalitatea studiului, a formularii si a
realizarii.

e Personalizarea (sa nu fie lucruri copiate).

e Aprecierea critica, judecata personala a
elevului.

e Corectitudinea interpretarii studiului de caz
propus.

e Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse,
argumentarea acestora.

e Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse
pentru rezolvarea adecvata a cazului analizat.

e Corectitudinea lingvistica a formularilor.

e Rezolvarea corecta a problemei, asociate
studiului analizat de caz.

Harta conceptuala

Ordonarea informatiilor

Punerea 1n evidenta a subiectului.

Logica sumarului

Utilizarea corecta a terminologiei in cauza

Pozitionarea conceptelor generale si cele

subdiacente, stabilind relatiile dintre acestea.
Capacitatea de argumenta o alegere

Harta retelei sociale

Exprimarea sentimentelor si incurajarea lor
Oferirea de sfaturi oferit unei persoane pentru a
lua o hotarare importanta

Crearea unei forme oficiale de sprijin.
Identifica resursele prin care beneficiarii 1si pot
atinge obiectivele.

Analiza lipsurilor din reteaua de sprijin pentru
beneficiar
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Portofoliu e Corectitudinea oformarii portofoliului

temei.

e Nivelul de eruditie.

e Modul de structurare a lucrarii

e Analiza in detaliu a fiecarei surse de
documentare.

e Formarea competentelor de autoevaluare.
e Profunzimea si completitudinea dezvoltarii

XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Cerinte fata de salile de curs

Pentru orele teoretice

Sala de studii
Curriculum-ul la disciplina;
Planul tematic la disciplina
Proiecte didactice

Cerinte tehnice

calculator

Prezentari in programul Power — Point;

Literatura de specialitate

XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul in care poate fi Numarul de
Nr. . . consultata/ exemplare
Denumirea resursei N . . o
crt. accesata/ procurata disponibile
resursa
1. [Asistenta socialda in Marea Britanie si | Biblioteca Colegiului
romania
2. |Bocancea G., Neamtu Elemente de |Biblioteca Colegiului
asistenta sociala- lasi: Polirom,1999
3. |Bulgaru M., (00rd.). Aspecte Biblioteca Colegiului
teoretice si practice ale asistentei
sociale.- Chisindu,2003.
4 |Bulgaru M. Asistenta sociala. Biblioteca Colegiului
Fundamente teoretice si practice. —
Chisinau, 2009.
5 |Cojocaru St. Proiectul de interventie |Internet

in asistenta sociala-lasi, 2006.
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6 |Cojocaru$S. Metode aperciative in |Internet
asistenta sociala- lasi, 205

7 |lut P. Abordarea calitativa a Internet
socioumanului, -lasi, 1997.

8 |Miftode V. Fundamente ale Biblioteca Colegiului.
asistentei sociale.- Bucuresti, 1999

9 |Miftode V. Teorie si metode in Internet
asistenta sociala: elemente
introductive-lati, 1994

10 |Miley K.K. Practica asistentei sociale |Internet
lasi,2006

11 |Neamtu G (coord.). Tratat de Biblioteva Colegiului
asistenta sociald —lasi;
Polirom.2003.

12 |Stanulescu E.. Sociologia educatiei |Internet
familiale.-lasi,2002.vol.l

13 |Spinu M., introducere in asistenta Internet

sociala a familiei si protectia
copilului. Chisinau,1998
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