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. Preliminarii
Curriculumul modular la ”Initiere in firma de exercitiu” este un document normativ si obligatoriu pentru

pregatirea specialistilor In domeniul de formare profesionald 412 Finante, activitate bancara si asigurari,
specialitatea 41220 Finante si bdnci in institutiile de invatamant profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar.

n ultimi ani conceptia despre antreprenoriat si educatia antreprenoriald s-a schimbat radical. Pe lang3
noile tendinte tehnologice si economice de la sfarsitul secolului, reformele institutionale si dezvoltarile
sociale si culturale au jucat un rol semnificativ in stimularea acestei renasteri a afacerilor private. Numarul
tot mai mare de proprietari de afaceri si ratele din ce in ce mai ridicate de succes ale celor care intra in
activitate vor sprijini aceste schimbari culturale si institutionale Tn anii care vor urma. Antreprenoriatul
este unul dintre pilonii pe care se bazeaza strategiile europene si nationale in domeniul ocuparii fortei de
munca, alaturi de Tmbunatatirea capacitatii de angajare, promovarea capacitatii de adaptare a
intreprinderilor si a angajatilor acestora.

Educatia antreprenoriala la toate nivelele — gimnazial, liceal, profesional tehnic postsecundar si
postesecundar nontertiar, universitar sau formare profesionala continud - joaca un rol major in
dobandirea competentelor antreprenoriale cheie. Acestea se realizeaza prin intermediul modulelor
Initiere in firma de exercitiu si Firma de exercitiu. Intreprinzitorul este actorul esential al economiei de
piata, Intrucat el asigura punerea in functiune si combinarea optima a resurselor materiale si umane,
financiare si informationale necesare desfasurarii proceselor de productie, precum si distribuirea
veniturilor obtinute. Provocarile cu care se confrunta sistemul actual de invatdmant in ceea ce vizeaza
pregatirea practica a elevilor necesita o schimbare in aceasta directie, or modelul Firmei de Exercitiu vine
sa propuna anumite instrumente de solutionare a problemelor legate de aspectul aplicativ al unitatilor de
curs de specialitate.

Firma de exercitiu este o modalitate inovativa-interactiva de predare, prin crearea in cadrul echipei de
elevi a unei firme virtuale, respectand principiile de lucru ale unei firme reale. Prin crearea retelei firmelor
de exercitiu elevii stabilesc contacte cu alti parteneri de afaceri din cadrul Firmelor de Exercitiu din tara
si de peste hotare.

Didactica moderna se orienteaza spre formarea unei personalitati active, pregatita pentru viata practica,
astfel, in cadrul Firmei de Exercitiu elevii pot obtine mai multe abilitati de afaceri printre care putem
mentiona:

- elaborarea planului de afaceri;

- realizarea cercetdrilor de marketing;

- elaborarea misiunii, viziunii, obiectivelor, structurii organizatiei;

- elaborarea CV-urilor, scrisorilor de intentie, ordine de angajare, rapoarte de activitate etc.

- perfectarea actelor contabile;

- utilizarea echipamentelor IT si a softurilor specializate, etc.

Statutul. Curriculumul este propus ca un document normativ si obligatoriu pentru realizarea procesului
de predare-invatare-evaluare la modulul “Initiere in firma de exercitiu” in institutiile de Tnvatamant
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar si este conceput astfel, incat sa permita
profesorilor posibilitatea de a-si elabora o strategie eficienta de organizare a demersului educational in
vederea formarii la elevi a unor abilitati, valori si atitudini corespunzatoare provocarilor si cerintelor pietei
muncii din societatea contemporana.
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Beneficiarii curriculumului la ”Initiere in firma de exercitiu” sunt profesorii coordonatori ai firmelor de
exercitiu din institutiile de invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, elevii,
autorii de ghiduri metodologice si manuale.

Scopul curriculumului la ”Initiere in firma de exercitiu” consta in faptul ca acesta constituie suportul
didactic de baza adresat profesorilor coordonatori pentru realizarea proiectarii de lunga durata,
organizarea si desfasurarea eficienta a procesului educational. A fost elaborat din perspectiva trecerii la
modelul de proiectare curriculara centrat pe competente, este un curriculum economic si antreprenorial
si se caracterizeaza prin caracter aplicativ, succesiv si flexibil. El este conceput astfel, incat sa permita
profesorilor coordonatori ai Firmelor de Exercitiu de a-si elabora o strategie eficienta de organizare a
demersului didactic in vederea formarii la elevi a unor abilitati, valori si atitudini in contextul provocarilor
si cerintelor pietei muncii a societatii contemporane.

Functiile Curriculumului la modulul ”Initiere in firma de exercitiu”:

1. act normativ al procesului de predare/invatare/evaluare a unitatii de curs Initiere in firma de exercitiu
in contextul unei pedagogii axate pe competente;

2. reper pentru proiectarea didactica si desfasurarea procesului educational din perspectiva unei
pedagogii axate pe competente;

3. componenta de baza pentru elaborarea strategiei de evaluare si orientare a procesului educational
spre formare de competente la elevi;

4. componenta fundamentald pentru elaborarea manualelor, ghidurilor metodologice, manualelor
electronice, testelor de evaluare.

Prezentul curriculum propune un model de studiu aplicativ, bazat pe integrarea cunostintelor de la mai

multe unitati de curs de profil economic, care contribuie la formarea la elevi a unei conceptii unitare

despre activitatea functionald a unei intreprinderi. in acest context, se contureazd urméitoarele principii
specifice ale curriculumului la unitatea de curs ”Initiere in firma de exercitiu”:

1. Principiul integralitdtii prin care au fost stabilite elementele de structurda a curriculumului si
interdependenta functionala a acestora.

2. Principiul prioritdtii functionale conform caruia la elaborarea curriculumului s-a tinut cont de
prioritizarea competentelor formate iar continuturile au fost selectate din perspectiva ponderii
acestora.

3. Principiul relevantei prin care cunostintele contribuie direct la formarea abilitatilor si in final la formarea
competentelor profesionale.

4. Principiul flexibilitdtii si receptivitdtii fatd de cerintele pietei muncii. Acest principiu presupune ca
prevederilor curriculare ale modulului dat au deschidere fata de noutatile si inovatiile ce se produc
atat pe segmentele specifice ale pietei muncii, modificarile si actualizarile legislatiei, cat si in progresul
tehnologiilor informationale.

Unitatile de curs ce necesita a fi studiate pana la demararea procesului de instruire la modulul ”Initiere in
firma de exercitiu”:

G.01.0.001 Tehnologia informatiei si a comunicatiei;

U.02.0.005 Bazele antreprenoriatului;

F.02.0.009 Corespondenta de afaceri;

P.02.0.049 Practica de initiere in specialitate;

U.03.0.007 Dreptul afacerilor;

F.03.0.010 Introducere in microeconomie;

U.04.0.008 Etica si comunicarea profesionala;

F.04.0.012 Bazele contabilitatii;
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P.04.0.050 Practica de instruire.

. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala

Firma de Exercitiu este un concept didactic, bazat pe invatarea prin practica. Este o simulare a unei firme
reale, care poate fi realizata prin implicarea directa a unui profesor coordonator. O Firma de Exercitiu este
o firma simulata, care oglindeste operatiunile lumii afacerilor reale, in ramura aleasa. Este un concept
didactic, o imitatie a unei situatii profesionale reale, cu obiective educationale.

Reteaua creatd de Firmele de Exercitiu care fsi desfisoard activitatea in institutiile din 1PT, organizat3 si
condusa de Centrala firmelor de exercitiu, raspunde cerintelor economiei nationale si mondiale printr-un
fnvatamant orientat la maximum catre pregatirea practica.

Tn timpul activitétii in Firma de Exercitiu se definitiveazd si se dezvoltd competentele fundamentale
necesare pentru a lucra intr-o companie. Organizarea invatamantului sub forma unei companii care isi
desfasoara activitatea pe o piata determinata si subordonata legislatiei in vigoare in tara si strainatate,
stabileste in ce masura, cum, unde si cand se aplica cunostintele dobandite pe parcursul procesului de
invatare. Competentele dobandite de catre elevi la Firma de Exercitiu sunt deosebit de importante,
deoarece ei pot sa-si formeze atdat competente antreprenoriale, cat si in domeniul marketingului,
contabilitatii, secretariatului, a lucrului Tn echipa si a comunicarii cu partenerii de afaceri si cu clientii.
Acest model creeaza posibilitati nelimitate pentru realizarea proceselor active si de dezvoltare, de creare
de legaturi reciproce, atat intre memobrii colectivului cat si intre diferitele firme din tara si din strainatate.

Caracteristicile Firmei de Exercitiu:

- functioneaza ca un laborator pentru pregatirea teoretica si practica economica;

- desfasoara activitatea ca o firma reald, dar cu bani si marfuri virtuale, in conformitate cu practica si
legile specifice economiei nationale;

- formeaza cunostinte despre locul de munca, sub conducerea metodologica a profesorului;

- ofera posibilitatea de a implica in procesul de invatare experti din sfera practica;

- deciziile gresite, care in realitate ar crea probleme serioase, nu au astfel de urmari in cazul unei firme
de exercitiu, dar ofera situatii de Tnvatare.

Prin simularea de situatii reale, elevii fac cunostinta cu scopurile specifice intreprinderii, cu structura ei
organizatorica, cu conexiunile existente si fisa postului.

Angajarea Republicii Moldova in aplicarea Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabild implica
responsabilitati distincte tuturor structurilor de stat si nonguvernamentale. Afacerile orientate spre
conservarea energiei, reducerea consumului de resurse, diminuarea riscurilor de poluare a mediului devin
tot mai frecvent sustinute de citre organizatiile finantatoare. in activititile desfisurate de Firmele de
Exercitiu se va pune accent pe promovarea Dezvoltarii Durabile care cuprinde atat sustenabilitatea sociala
si economica, cat si cea de mediu. Tn gestiunea afacerilor selectate de elevi se va oferi prioritate afacerilor
care au ca rezultat cresterea bunastarii umane, eficientizarea economiei, reducand in acelasi timp, in mod
semnificativ, riscurile de mediu si penuria de resurse.

Particularitatile desfasurarii activitatii didactice in cadrul Firmei de Exercitiu:

- activitatea se desfdsoara pe echipe;

- procesul muncii este mai important decat rezultatul final - un caz rezolvat incorect sau o situatie
scipatd de sub control pot avea urméri mai bune pentru elevi. in Firma de Exercitiu nici o sarcini nu
are numai o singura rezolvare sau o rezolvare "corecta”. Firmele de Exercitiu care lucreaza in pierdere
pot furniza rezultate mai bune din punct de vedere didactic;

- elevii trebuie sa-si asume o responsabilitate mai mare;
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- participarea fiecarui elev trebuie sa fie egala, adica volumul de munca trebuie sa fie acelasi.

Cunostintele si abilitatile obtinute pe parcursul studierii unitatii de curs ”Initiere in firma de exercitiu” vor
servi ca fundament pentru formarea profesionala a elevilor la asa unitati de curs ca:

S.06.0.022 Firma de exercitiu;

P.06.0.051 Practica de specialitate;

F.07.0.017 Fiscalitate;

S.07.0.024 Finantele intreprinderii;

S.07.0.026 Bazele activitatii bancare;

F.08.0.018 Relatii valutar-financiare internationale;

S.07.A.034 Sistemul documentelor contabile;

P.08.0.052 Practica ce anticipeaza probele de absolvire.

M. Competentele profesionale specifice modulului

Competentele profesionale ale viitorului absolvent evidentiaza capacitatea de a integra cunostintele
teoretice cu deprinderile practice in realizarea activitatii profesionale si a obtine performante descrise in
calificarea profesionala:

- competente profesionale:

CP 1.2. Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte,
situatii, procese, proiecte asociate domeniului finante si banci.

CP 2.1. Utilizarea cunostintelor de baza pentru rezolvarea problemelor profesionale bine definite, tipice
domeniului finante si banci in conditii de asistenta calificata.

- atributii:

A 1. Aplicarea normelor de asigurare a securitatii informatiilor financiar-bancare.

A 2. Documentarea operativda si corecta a operatiunilor economice aferente activitatii institutiilor
financiar-bancare.

A 3. Prestarea operatiunilor de consiliere a clientilor.

n cadrul modului ”Initiere in firma de exercitiu” vor fi formate si dezvoltate urmitoarele competente
profesionale specifice:

CS 1. Initierea propriei afaceri in conditiile economiei de piata.

CS 2. Utilizarea conceptelor de baza specifice educatiei antreprenoriale.

CS 3. Aplicarea obiectivelor Dezvoltarii Durabile la locul de munca si/sau la gestionarea propriei afaceri.
CS 4. Manifestarea comportamentelor relationale, echilibrate pentru activitatea Firmei de Exercitiu si a
unor capacitati de lucru in echipa.

Iv. Administrarea modulului

o _ Numarul.deore g o o
_ o 2 Contact direct s S o
E E g wea | £3 |3

@ . ucru =

S 2 £ | Total .| seminar/ |, .. 83 | E¢
o [ Prelegeri . . | individual o o 3 o

(=) n Practica ss | %

S.05.0.020 |(Initiere in firma 5 120 20 40 60 Examen 4

de exercitiu
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V. Unitatile de invatare

Moldova (CFEM).

Unitati dev Unitati de continut/Cunostinte Abilitati
competenta
Unitatea de invatare 1. infiintarea Firmei de Exercitiu
CS 1. Initierea | 1. Oportunitati pentru lansarea | Al. Identifica oportunitati de business
propriei afaceri propriei afaceri. in economia de piata a Republicii
in conditiile | 2. Idei viabile de afaceri si criterii de Moldova si in reteaua Firmelor de
economiei  de evaluare. Exercitiu din Republica Moldova.
piata. 3. Obiectivele de Dezvoltare | A2. Formuleaza o idee de afaceri
Durabila. Idei de afaceri ecologice. fezabila si prietenoasa mediului.
4. Pachetul de acte necesare pentru | A3. Stabileste o  modalitate de
initierea afacerii. organizare a afacerii.
5. Procedura de finregistrare a unei | Ad. Utilizeazd prevederile legislative
afaceri. referitoare la activitatea agentilor
6. inregistrarea Firmei de Exercitiu la economici.
Centrala Firmelor de Exercitiu din | A5. Elaboreaza modele de utilizare

eficienta a energiei si a resurselor
naturale.

Unitatea de invatare 2. Organizarea functionala a Firmei de Exercitiu

CS 2. Utilizarea

conceptelor de
baza specifice
educatiei

antreprenoriale.

1.

2.

3.

~

Viziunea si misiunea Firmei de
Exercitiu.

Strategii manageriale aplicate in
cadrul Firmei de Exercitiu.
Structura organizatoricd a unei
firme: tipuri de organigrame;
factorii de influenta; relatiile ce se
stabilesc Tn  cadrul structurii
organizatorice.

Functiile managementului:
planificarea; organizarea;
coordonarea; motivarea;
controlul.

. Cultura organizationala:
identitatea corporativa,
Regulamentul intern, Codul de

etica profesionala.

Sistemul informational al firmei.
Relatii publice si de protocol.
Impactul afacerii gestionate din
punct de vedere economic,
ecologic si social.

A6. Elaborarea misiunii si viziunii firmei.

A7. Crearea organigramei Firmei de
Exercitiu.

A8. Selectarea mecanismelor de
motivare a subordonatilor.

A9. Elaborarea elementelor de

identitate corporativa.

A10. Elaborarea Regulamentului intern
al Firmei de Exercitiu si a Codului de
etica.

Al1l. Descrierea posibilelor riscuri de
mediu la locul de munca si a modului
in care acestea pot fi minimizate
printr-un comportament
profesional responsabil.

A12. Diminuarea riscurilor la locul de
muncd printr-un comportament
profesional responsabil din punct de
vedere economic, ecologic si social.

A13. Programarea si  desfasurarea
activitatilor colective si de protocol.

Unitatea de invatare 3. Organizarea si desfasurarea evenimentelor speciale

CS 3. Aplicarea
obiectivelor
Dezvoltarii
Durabile la locul
de munca
si/sau la
gestionarea
propriei afaceri.

1.

Activitati de lansare a Firmei de
Exercitiu.

Conferinte, mese
evenimente corporative.
Lansare de produse/servicii.
Expozitiile/targuri/concursuri  si
rolul lor in promovarea firmei.
Vizite de studii/excursii.

rotunde,

Al4. Organizarea evenimentelor
speciale cu scopul promovarii
activitatii Firmei de Exercitiu.

A15. Evitarea risipei si a reziduurilor.

A16. Utilizarea energiei regenerabile.

Al17.Promovarea productiei/serviciilor
verzi.
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Unitati de
competenta

Unitati de continut/Cunostinte

Abilitati

6. Evenimente de promovare a
economiei verzi si a afacerilor
sustenabile.

Unitatea de invatare 4. Activitati curente in Firma de Exercitiu

UC1. Derularea

4.1. Departamentul Resurse umane

A18. Planificarea necesarului de resurse

activitatilor 1. Organizarea activitatii in umane.
specifice departamentul Resurse umane: | A19. Utilizarea metodelor de recrutare
Departamentul functiile, responsabilitatile, relatiile si selectare a personalului pentru
ui Resurse interdepartamentale, circuitul mica afacere.
umane. documentar, planificarea | A20. Perfectarea actelor necesare la
operationala. angajarea in campul muncii.
2. Analiza necesarului de personal in A21. Evidenta zilnica si lunara a
functie de structura organizatorica. prezentei angajatilor.
3. Identificarea indicatorilor ce stau la | A22. Elaborarea statelor de personal.
baza recrutarii.
4. Recrutarea, selectarea si angajarea
personalului.
5. Fisa postului: conceptul, modul de
intocmire si utilizare.
6. Raporturile contractuale privind
angajarea in cdmpul muncii.
7. Sisteme de remunerare a muncii.
UC2. Derularea | 4.2. Departamentul Marketing A23. Elaborarea programului de
activitatilor 1. Organizarea activitatii in marketing al Firmei de Exercitiu.
specifice departamentul Marketing: functiile, | A24. Realizarea  functiilor  specifice
Departamentului responsabilitatile, relatiile colaboratorului departamentului de
Marketing. interdepartamentale, circuitul marketing.
documentar, planificarea | A25. Elaborarea mixului de marketing.
operationala. A26. Identificarea segmentelor de piata
2. Mixul de marketing: politica de ale Firmei de Exercitiu.
produs; politica de pret; politica de
plasament; politica de promovare.
3. Studiul comportamentului
clientilor.
UC3. Derularea | 4.3. Departamentul Financiar-contabil | A27. Elaborarea planului operational al
activitatilor 1. Organizarea activitatii in departamentului Financiar-contabil.
specifice departamentul Financiar-Contabil: | A28. Completarea documentelor
Departamentului functiile, responsabilitatile, relatiile contabile primare.
Financiar- interdepartamentale, circuitul | A29. inregistrarea operatiilor
contabil. documentar, planificarea economico—financiare pe baza

operationala.

2. Inregistrarea primara a principalelor
operatiuni  economico-financiare:
de casa; de decontare; de evidenta
a datoriilor; privind retribuirea
muncii; de evidenta a mijloacelor
fixe, stocurilor.

3. Obligatiile fiscale ale Firmei de
Exercitiu: calcularea, virarea si
declararea acestora.

documentelor justificative.

A30. Determinarea obligatiilor fiscale,
virarea si declararea diverselor
categorii de impozite sitaxe.

A31. Efectuarea facturdrii si utilizarea
instrumentelor de plata.

A32. Calcularea salariilor, impozitelor,
taxelor.
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Unitati de

Unitati de continut/Cunostinte

Abilitati

competenta
UC4. Derularea | 4.4. Departamentul Aprovizionare si | A33. Elaborarea planului operational al
activitatilor desfacere (comercial) departamentului Aprovizionare si
specifice 1. Organizarea activitatii in desfacere.
Departamentului departamentul Aprovizionare si | A34. Identificarea principalilor furnizori.
Aprovizionare si desfacere: functiile, | A35. Elaborarea Listei de preturi.
desfacere. responsabilitatile, relatiile | A36. Aplicarea tehnicii de comunicare in
interdepartamentale, circuitul negociere.
documentar, planificarea | A37. intocmirea documentelor aferente
operationala. procesului de vanzare-cumparare.
2. Procesul de aprovizionare in Firma | A38. Acordarea serviciilor de
de Exercitiu. consultanta privind produsele si
3. Evidenta bunurilor procurate. serviciile.
4. Metode de stabilire a preturilor.
5. Activitatea de desfacere in Firma de
Exercitiu.
UCs. 4.5. Instrumente specifice TIC utilizate | A39. Crearea si procesarea textelor prin

Eficientizarea

activitatilor in
cadrul Firmei de
Exercitiu prin

in Firma de Exercitiu

1. Procesarea documentelor: reguli de
tehnoredactare; formatarea
textului, schimbarea dimensiunii si

intermediul programului MS WORD.

A40. Crearea si procesarea tabelelor
prin intermediul programului MS
EXCEL.

digitalizare. tipului caracterelor, inserarea si | A4l. Proiectarea prezentarilor digitale.
procesarea obiectelor. A42. Elaborarea materialelor
2. Procesarea tabelelor: gestionarea promotionale in format digital.
registrelor si foilor de calcul; | A43. Comunicarea cu mediul intern si
introducerea si formatarea datelor, extern, prin mijloace informatice.
sortarea, filtrarea si gruparea
datelor.
3. Procesarea prezentarilor: etapele
de elaborare; inserarea informatiei
textuale, grafice si sonore; aplicatii
de elaborare a prezentarilor.
4. Utilizarea INTERNET-ului pentru
facilitarea schimbului de date si a
informatii.
5. Posta electronica (e-mail) - conturi,
structura unui mesaj, elementele
componente.
uce. 4.6. Activitatile complementare Utilizarea prevederilor legislative
Comunicarea 1n |1. Activitatea consilierului juridic: | referitoare la activitatea agentilor
echipa Si reglementarile legale a unei afaceri, | economici.
comportament documentatia necesara desfasurarii | Realizarea activitatii de secretariat.
profesional in unei activitati economice. Organizarea activitatii de protocol.
domeniul 2. Activitatea secretarului (office- | Comunicare in limba materna si in limbi
afacerilor. manager): lucrdri de secretariat, | straine.

lucrari de corespondenta.
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VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitatile de invatare

Numarul de ore
Nr. Unitati de invatare Total Contact direct Lucrul
d/o Teoretice | Seminare | individual
/Practice
1. infiintarea Firmei de Exercitiu 14 2 8 4
Organizarea functionala a Firmei de Exercitiu 18 4 10 4
3. Organizarea si desfasurarea evenimentelor 12 2 6 4
speciale
4, Activitati curente in Firma de Exercitiu 76 12 16 48
4.1. Departamentul Resurse umane 12 2 2 8
4.2. Departamentul Marketing 14 2 4 8
4.3. Departamentul Financiar — contabil 12 2 2 8
3.4 Departamentul Aprovizionare si desfacere 14 2 4 8
(comercial)
4.5. Instrumente specifice TIC utilizate in Firma 12 2 2 8
de Exercitiu
4.6. Activitdtile complementare 12 2 2 8
Total Initiere in firma de exercitiu 120 20 40 60
VII. Studiul individual ghidat de profesor!
Materii pentru studiul Produse de elaborat Modalitati de evaluare Termen de
individual realizare
Unitatea de invatare 1. Infiintarea Firmei de Exercitiu
inregistrarea Firmei de | Acte de fnregistrare a | Prezentarea pachetului Saptamana 3
Exercitiu  la  Centrala | Firmei de Exercitiu. de documente.

Firmelor de Exercitiu din
Moldova (CFEM).

Unitatea de invatare 2. Organizarea functionala a Firmei de Exercitiu

Identitatea corporativa a Exercitiu de reflectie, | Prezentarea studiuluide | Saptamana 4

Firmei de Exercitiu. Studiul de caz, Sloganul, | caz. Demonstrarea

Logo-ul, Culorile de | elementelor de identitate

identitate corporativa. corporativa.

Unitatea de invatare 3. Organizarea si desfasurarea evenimentelor speciale
Evenimentele speciale: Scenariul evenimentului, Derularea evenimentului. | Pe parcursul
lansarea afacerii/ de Prezentarea PPT, Prezentarea materialelor | semestruluiin
promovare a economiei materiale promotionale. promotionale. depen-denta
verzi. Comunicarea. de tipul eveni-
mentului
Unitatea de invatare 4. Activitati curente in Firma de Exercitiu

4.1. Activitati curente in Fisa postului, CV, Scrisoare | Prezentarea Saptamana 5
Departamentul Resurse de intentie, Fisa personald | documentelor
umane. de evidenta a angajatului, | elaborate/completate.

Tabel de pontaj, Condica
de prezenta, Ordin de

1 profesorul coordonator va selecta produsele de elaborat in cadrul studiului individual ghidat de profesor in
dependenta de obiectivele si specificul activitatii Firmei de Exercitiu pe care o coordoneaza.
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numire in functie, State de

personal.
4.2. Activitati curente in Chestionare, Postari pe | Demonstrarea postarilor | Sdptamana 7
Departamentul Marketing | retele  de  socializare, | pe retele de socializare.

Oferte, Materiale | Prezentarea materialelor

promotionale.

promotionale.

4.3. Activitati curente in
Departamentul Financiar-
contabil

Factura fiscala, Ordin de
plata, Delegatia de
retragere a numerarului,
Dispozitia de fincasare,
Dispozitia de plata, Dari de
seama fiscale si contabile.

Prezentarea
documentelor
completate. Raportarea la
CFEM.

Saptamana 9

4.4 Activitati curente in
Departamentul
Aprovizionare si desfacere
(comercial)

Fisa de identificare clienti,
Fisa de identificare
concurenti, Act de
achizitie, Scrisoare de

Prezentarea fiselor
elaborate, documentelor
completate.

Saptamana 11

oferts, Scrisoare de
comanda, Facturi fiscale.

VIIL. Lucrari practice recomandate

Se recomanda realizarea lucrarilor practice dupd cum urmeaza:
Documentatia specifica infiintarii si inregistrarii Firmei de Exercitiu.
Evenimentele speciale in cadrul Firmei de Exercitiu - lansarea afacerii.
Procesul de recrutare a personalului in cadrul Firmei de Exercitiu.

P wnNe

Elementele de identitate corporativa a FE (logou, slogan, foaie cu antet etc.).

IX. Sugestii metodologice

Unitatea de curs "Initiere in firma de exercitiu” poseda un pronuntat caracter aplicativ si presupune
accentuarea dimensiunii actionale in formarea personalitatii elevului. Curriculumul la aceasta unitate de
curs este centrat pe elev si are o abordare practica de “invatare prin actiune”, impune utilizarea metodelor
si tehnicilor de predare-invatare care stimuleaza implicarea activa a elevului in procesul educational si
asumarea responsabilitatilor pentru propria formare. Metodologia aplicata schimba accentul in procesul
de instruire de la profesor spre elev. Profesorul devine organizator, facilitator, moderator, ghid si
coordonator al experientei de Tnvatare si trebuie sa aiba aptitudini si cunostinte in domeniile de comert,
marketing, finante, de management, IT. In aceste conditii, subiectul autentic al instruirii va fi elevul si, in
consecinta, strategia didactica va fi proiectata in acest sens tinand cont de:

- asigurarea unei legdturi directe intre teorie si practica;

- aplicarea in practicd a cunostintelor acumulate la orele de curs;

- simularea proceselor de muncd din cadrul unei firme;

- cooperarea intre elevi;

- desfdsurarea activitdtilor specifice fiecdrui departament in cadrul birourilor din Firma de Exercitiu.

Provocari pentru profesorii care coordoneaza Firma de Exercitiu:

- se lucreazd in echipd - lucru care face apel la calitati precum responsabilitate, capacitate
organizatoricd, exactitate, precizie, acuratete, pricepere de a rezolva conflicte;

- se aplicd in practicd cunostinte din diverse domenii: contabilitate, drept, informatica, stiinte sociale,
finante si altele, astfel ca activitatea in cadrul unei firme de exercitiu solicitd o munca si o calificare
suplimentara si independenta;

- se studiazd si se aplicd normele stabilite pentru activitatea firmelor reale (legi, hotarari de guvern,

instructiuni si altele). Profesorul trebuie sa fie la curent cu toate modificarile din domeniu.
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Componentele de baza ale tehnologiei didactice pentru predarea-invatarea unitatii de curs ”Initiere in
firma de exercitiu” sunt: formarea de competente specifice modulului; antrenarea sistematica in scopul
dezvoltarii competentelor de baza ale disciplinei; utilizarea metodelor active de instruire, centrate pe elev.

Metodele recomandate pentru a fi utilizate in procesul de predare-invatare a unitatii de curs ”Initiere in
firma de exercitiu” sunt: Brainstorming, Metoda palariilor ganditoare, SINELG, Masa rotunda, Interviul de
grup, Studiu de caz, Diagrama Venn, Portofoliul individual si de grup, lucrul la calculator (individual si/sau
sub conducerea cadrului didactic), rezolvarea de probleme, dezbateri colective, conversatia, analiza si
sinteza, Puzzle de grup, Fishbowl, Metoda Delphi, Discutii in panel, Analiza SWOT, Turul galeriei, Arborele
asteptarilor, simulare, utilizarea platformelor didactice on-line Classroom, TestMoz etc.

Metodele active si interactive au multiple valente formative care contribuie la dezvoltarea gandirii critice,
la dezvoltarea creativitatii, implica activ elevii In invatare, punandu-i in situatia de a gandi critic, de a
realiza conexiuni logice, de a produce idei si opinii proprii argumentate, de a le comunica si celorlalti, de
a sintetiza/ esentializa informatiile, de a se incadra usor in activitatea profesionald si se bazeaza pe
invatarea independenta si prin cooperare, elevii invata sa respecte parerile colegilor.

Pentru ca activitatea unei Firme de Exercitiu sa fie cat mai aproape de realitate este nevoie de a avea o
imagine cat mai clard despre activitatea unei firme reale. Aceasta se poate realiza, inclusiv, prin
parteneriat cu o firma reald, numita ,firma-mama” ce activeaza in economia reala a unei tari si care
practica acelasi gen de activitate ca si Firma de Exercitiu, sau este din domenii conexe. Cooperarea dintre
acestea doua permite ca Firma de Exercitiu: sa utilizeze anumite modele de documente; sa beneficieze de
anumite materiale promotionale; sa vada cum se organizeaza munca, in firma reald, pe departamente,
volumul de lucru al fiecarui angajat; sa obtina sprijin in participarea la targuri.

Resursele didactice de baza sunt “Firma de Exercitiu — start sigur in cariera. Ghid pentru profesori” si
"Firma de exercitiu: Ghid pentru elevi”. Curriculumul la "Initiere in firma de exercitiu” ofera profesorilor
diferite posibilitati de abordare didactica a modulului. Oricare ar fi optiunea didactica, aceasta se va
dovedi utild, incitanta, daca va reusi sa antreneze elevii in activitatii atractive, care sa raspunda intereselor
si experientelor de viata ale acestora.

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de invatare—predare—evaluare pe competente presupune efectuarea evaluarii pe
parcursul intregului proces de instruire. Pornind de la caracterul aplicativ al unitatii de curs "Initiere in
firma de exercitiu” , evaluarea va viza mai mult aspectele ce tin de interpretarea creativa a informatiilor si
capacitatea de a rezolva situatiile de problema. Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea
elevilor si obtinerea unui feedback continuu, fapt ce va permite corectarea operativa a procesului de
invatare, stimularea autoevaludrii si a evaluarii reciproce, evidentierea succeselor, implementarea
evaluarii selective sau individuale.

A evalua rezultatele elevilor inseamna a determina masura in care obiectivele programei de instruire au
fost atinse, precum si eficienta metodelor de predare-invatare folosite. Prin rezultatele evaluarii se atesta:
cunostinte, abilitati, dezvoltarea proceselor intelectuale etc.

Procedeele de evaluare aplicate in cadrul Firmei de Exercitiu si evaluarea performantelor la locul de
munca au multe elemente comune si indreptate spre evaluarea performantelor intr-o serie de cazuri:

- pentru a masura cresterea si dezvoltarea personala a individului;

- pentru a impartasi aspiratiile profesionale;

- pentru a orienta angajatul spre cerintele de perfectionare si training;

13 /17



- pentru a oferi feed-back (reflectii, sugestii) asupra sistemelor sau scopurilor asumate de catre elev-
angajat al Firmei de Exercitiu.

Evaluarea continua va fi structurata in evaluari formative si evaluari sumative (finale).

Evaluarea formativa este realizata pe intreg parcurs didactic si vizeaza stabilirea valorii relatiei predare-
invatare si a decalajului dintre progresul invatarii si cerintele curriculumului, avand functie informativa cu
efect ameliorativ maxim. Evaluarea curenta poate fi realizata prin observare, pe baza fiselor de observare,
a chestionarelor, portofoliului elevului, sustinerea de proiecte (ex.: plan financiar, lansarea ofertei
speciale, etc.), aplicarea de teste, etc.

Evaluare sumativa se aplica pentru masurarea realizarilor inregistrate de catre elev la finele semestrului
cu ocazia rotatiei posturilor. De exemplu, elevilor li se poate cere sa scrie un raport semestrial pentru
activitatea sa in departamentul respectiv sau se evalueaza portofoliile individuale.

n concluzie: Ce anume trebuie de evaluat in Firma de Exercitiu?

- Comportamentul social al elevului: contributia lui la realizarea obiectivului grupei, ajutorul acordat de el
celorlalti membri ai grupei, creativitatea lui, care idei, care solutii au fost aduse de el, participarea la
lucrari si independenta lui, care au fost initiativele lui, disponibilitatea de cooperare, comportamentul
in discutii, modul de exprimare, capacitatea lui de aplanare a conflictelor, reactia lui la critica.

- Competenta organizatoricd a elevului: Poate sa recunoasca sarcinile lui repede si din proprie initiativa?
Este capabil s& delege sarcini? Preia in mod voluntar lucrdri? Are o planificare clard a timpului? Tsi
cunoaste limitele? Dispune de talent pentru management si de calitati de conducere? Are talent de
improvizare?

- Rezultatul si documentarea activitdtii elevului: exactitatea si corectitudinea solutiilor, uniformitatea lor,
rentabilitatea solutiei alese.

Se recomanda integrarea elevilor in evaluarea activitatii lor astfel Tncat se asigura o apreciere autocritica
si cresterea transparentei atribuirii notelor. Evaluarea si aprecierea elevilor poate fi realizatd in
urmatoarele forme: autoevaluarea elevilor; evaluarea efectuatd de seful de departament (Anexa 1);
evaluarea efectuata de profesorul — coordonator al FE. Criteriile specifice de evaluare trebuie stabilite in
prealabil si aduse la cunostinta elevilor. Listele de control, care contin toate criteriile de evaluare,
reprezintd un ajutor considerabil pentru profesor. Evaluarea unui colaborator al Firmei de Exercitiu (elev)
isi gaseste exprimarea in: calificativul activitatii lui si Tn nota primita.

Un loc important Tn procesul de evaluare ii va reveni evaluarii studiului individual al elevului, care se va
desfasura conform unui grafic stabilit si unei tematici recomandate de prezentul curriculum.

Unitatea de curs "Initiere in firma de exercitiu” se finiseaza cu examen. Nota finala se va constitui din:
60% media notelor curente si 40% nota de la examen.

Xl Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Locul de desfasurare a activitatii Firmei de Exercitiu este un birou dotat cu mobilier corespunzator, cu
echipamente necesare invatarii, pentru efectuarea de operatii economice si comerciale care sa simuleze
activitatea unei firme din sfera economica reala. Astfel sala de curs trebuie sa fie asigurata cu:

Pentru orele teoretice | Proiector multimedia, ecran, minimum 6 calculatoare, conexiune la Internet.
Pentru orele practice Proiector multimedia, ecran, calculator, imprimantd, boxe, conexiune la
internet, laptop, smartphone; softul necesar pentru procesarea textelor,
tabelelor, prezentarilor; documente primare, registre de evidenta, hartie A4,
folii, mape, foarfece, clei.
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XIl. Resurse didactice recomandate elevilor

Nr. Denumirea resursei Locul in care poate fi Numarul de
crt. consultatd/accesatad/procurata exemplare
resursa disponibile
I. Acte normative
1. Codul Fiscal al Republicii Moldova nr. 1163- | https://www.legis.md/cautare/g nelimitat
Xl din 24.04.1997. etResults?doc_id=133844&lang=
ro#
2. Legea cu privire la antreprenoriat si| https://www.legis.md/cautare/g nelimitat
intreprinderi Nr. 845 din 03.01.1992. etResults?doc_id=132881&lang=
ro#
3. Legea Bugetului de stat pentru anul www.minfin.md nelimitat
curent.
4. Legea FAOAM pentru anul curent. www.cham.md nelimitat
5 Legea BASS pentru anul curent. www.cnas.md nelimitat
6. Regulamentul cu privire la transferul de|https://www.bnm.md/ro/conten nelimitat
credit, debitarea directa si atribuirea|t/regulamentul-cu-privire-la-
codurilor IBAN aprobat prin HCE al BNM nr. | transferul-de-credit-debitarea-
108 din 08.06.2023. directa-si-atribuirea-codurilor
Il. Lucrari stiintifice
7. ARCAN, P., BOTEZATU, A., BOSCANEANU, Biblioteca IP CEEF 30
N. etc., Firma de Exercitiu — start sigur in
carierd, Ghid pentru profesori. Chisindu:
Garamont Studio, 2012.
8. BOTEZATU, A., BUDURIN-FURCULI]’A, C, Biblioteca IP CEEF 50
LAZAREV, N. etc., Firma de exercitiu: Ghid
pentru elevi, Chisindu: T-PAR, 2013.
9. BOTNARI, N., Finantele intreprinderii, Ed. Biblioteca IP CEEF 30
Editerra Prim, Chisinau, 2008.
10. BUGAIAN, L., Antreprenoriat initierea Biblioteca IP CEEF 1
afacerii, Editura: Levinta Angela, Chisinau,
2010.
11. GOIAN, |., Curs de antreprenoriat, Ed. Biblioteca IP CEEF 2
Epigraf, Chisindu, 2010.
12. KOTLER, Ph., Managementul Biblioteca IP CEEF 4
marketingului, Editura Teora, Bucuresti,
2008.
13. STANCU, S., Relatii publice si comunicare, Biblioteca IP CEEF 5
Ed. Teora, Bucuresti, 2000.
14. VOICU, M., ABC-ul comunicarii Biblioteca IP CEEF 2
manageriale, Ed. Danubis, Braila, 2003.
15. LIUBANOVA, T., Planul de afaceri. Biblioteca IP CEEF 5
Experientd, probleme, Ed. ASEM, 2002.
16. SIRBU, V., Analiza economico-financiard a Biblioteca IP CEEF 30
intreprinderii. Curs de lectii, CFBC, 2015.
17. SARGO, A., Note de «curs Bazele Biblioteca IP CEEF 30
antreprenoriatului, Ed. Totex-Lex,
Chisinau, 2018.
18. PLAMADEALA, C. Fiscalitate (curs Biblioteca IP CEEF 5

rezumativ), CEEF, 2018.
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19.

SULEANSCHI, S., VEVERITA, V., Primii pasi | https://businessportal.md/file/S nelimitat
in afacere. Ghid pentru antreprenorii | 2pMNVRDTELIEUGQ4RHVybmFL
incepdtori.  ISBN:  978-92-2-822366-8 | MjM1cHVQWIRXcEVHCEFIajFEa
(web). VJ3RFpEWFVkSFo4M3ZTZzVKd
WQxbHF5NUcwRzIDZIF3VUQl
MktGTGdtSHo1TXNIUIJtRzFDNn
dIbXI1?type=view
lll. Alte surse de informatii
20. Bune practici antreprenoriale, Chisinau, | http://www.bci.md/media/files nelimitat
2012. /Bune%20practici%20antrepren
oriale_IFAD.pdf
21. Centrala Firmelor de Exercitiu din | www.cfem.info.md nelimitat
Moldova.
22. Platforma retelei Firmelor de Exercitiu din | www.roct.ro nelimitat
Romania.
23. Platforma "Totul pentru contabil”. https://www.contabilsef.md/ nelimitat
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a angajatilor din Departamentul

FISA DE EVALUARE!

Perioada de evaluare

Anexa 1

Criterii de . . <
Niveluri de performanta
evaluare
10 9 8 7 6
Aspecte Manifesta Manifesta Tndeplineste Tndeplineste Neinteresat
organizatorice | intotdeauna des initiativa, | sarcinile atunci | sarcinile doar cu | si lenes,
initiativa. ordonat. cand este strict | reticenta. foarte
Ordonat in mod supravegheat. | dezordonat, nu | dezordonat.
deosebit. isi da silinta.
Calitatea Lucrarile sunt Lucrarile sunt | Cu greseli, dar | Foarte multe Calitate
muncii executate executate cu | fsi da silinta. greseli, deseori | indoielnica,
ireprosabil. grija, nu face munca inutila. greseliin
greseli mod curent.
aproape
deloc.
Ritm de Foarte rapid Rapid De regula Tncet Mult prea
lucru suficient incet
Numele, Functia Nota Comentariu
prenumele
elevului-
angajat
” ” 20
Sef departament / /
semndtura numele, prenumele

[1] Este un model recomandat, profesorul poate elabora si utiliza o alta Fisa.
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