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I. Preliminarii

Curriculum pentru disciplina ,,Expertiza marfurilor” este destinata pentru instruirea elevilor, la
specialitatea 41610 ,,Achizitii publice", planul de Invatamant 2016.

Disciplina ,,Expertiza marfurilor” face parte din aria continuturilor de specialitate si se studiaza in
semestrul VI de elevii in baza studiilor gimnaziale , finalizadndu-se cu examen. Conform planului
de invatamant disciplinei ii sunt rezervate total 90 ore dintre care contact direct 60 ore, teorie 40
ore, practica 20 ore si studiul individual 30 ore.

Pe parcursul studierii cursului teoretic, lucrarilor practice si de laborator, elevii acumuleaza
cunostinte, privind calitatea marfurilor, metode si tehnici de stabilire si verificare a loturilor de
marfa, corespunderea calitatii marfurilor cu normele tehnice, apreciere a masurii in care calitatea
marfurilor a suportat modificari in raport cu starea initiald, cauzele care au determinat abateri
calitative ale marfii.

Il. Motivatia, utilitatea disciplinei pentru dezvoltarea profesionala

Disciplina ,,Expertiza marfurilor” se concentreaza pe dezvoltarea abilitatilor profesionale necesare
specialistilor din comert, oferind o baza solida de cunostinte si aptitudini tuturor celor care sunt
cointeresati de domeniul marfurilor. In timpul studierii acestei discipline elevii dobandesc
cunostinte teoretice si practice necesare desfasurarii activitatii lor curente, isi imbunatatesc
capacitatile existente, acestea contribuind la formarea profesionala.

,Expertiza marfurilor” are aplicatii vaste in cercetarea si clarificarea unor probleme controversate
sau litigioase pe care le ridica practica comertului national si respectiv international cu marfuri.

Disciplina isi propune s raspunda intr-o maniera explicita si completa la o multitudine de Intrebari:

1. Ce este expertiza marfurilor?

2. Cum se efectueaza si in ce imprejurari?
3. Cine are dreptul de a efectua expertiza?

Achizitionarile trebuie sd se orienteze in anumite aspecte referitoare la interpretarea unor notiuni,
cum ar fi complexitatea, incertitudinea, inconsistenta, confuzia si aprecierile vagi.

Pornind de aici, ei trebuie sa abordeze si s rezolve problemele de analiza cat mai simplu, complet,
precis, consistent si clar.

I11. Competente profesionale specifice discipline
Clasificarea categoriilor de expertiza.
Definirea notiunii de expert si cerintele expertului.

Aplicarea metodelor de efectuare a expertizei marfurilor.
Argumentarea surselor de litigii generatoare de expertize.

Descrierea contaminarilor marfurilor dupa natura lor.

Clasificarea contaminarii produselor dupa natura lor.
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Insusirea parametrilor pentru evitarea falsificarii produselor.



8. Descrierea factorilor ce influentara asupra produselor. 9. Elaborarea  raportului
de expertiza dupa cerintele stabilite.
IV. Administrarea disciplinei
Numarul de ore Modalitatea de | Numarul
Semestrul - evaluare de credite
Total Contact direct
Prelegeri | Practica/ Lucrul
seminar individual
VI 90 40 20 30 examen 3

V. Unitati de invatare

Unitati de competenta

Unitati de continut

1. Obiectul si metodele

expertizei merceologice

Clasificarea categoriilor de expertiza.

O Definirea notiunilor de expertiza.

O Aplicarea metodelor de cercetare a
marfurilor

O Clasificarea tipurilor de expertiza.

1.1 Notiuni de expertiza
1.2 Semnificatia si importanta expertizei.
1.3 Functiile si caracteristicile de baza.

1.4 Metodele de cercetare.
1.5 Clasificarea expertizelor.

2. Aspectele legislative privind expertul si expertiza

Definirea notiunii de expert, functia si
cerintele expertului.

O Descrierea functiei de expert
O Argumentarea cerintelor fata de expert.

2.1 Notiunea de expert
2.2 Functia de expert
2.3 Cerinte 1naintate fata de expert 2.4

Alegerea, desemnarea, recuzarea si
inlocuirea expertului.

3. Procedura si metodologia expertizei merceologice

Aplicarea metodelor de efectuare a expertizei
marfurilor.

O Caracterizarea etapelor in efectuarea unei
expertize merceologice.

3.1 Principalele etape 1n efectuarea unei
expertize merceologice: acceptarea expertizeli,
pregatirea expertizei, investigatia de
specialitate, redactarea raportului de expertiza.

4. Surse de litigii generatoare de expertize merceologice.

Argumentarea surselor de litigii generatoare
de expertize

O Aplicarea metodelor de studiere a tipurilor
de falsificare.

Aplicarea metodelor de studiere a tipurilor
de denaturare.

Aplicarea metodelor de studiere a tipurilor
de depreciere a produselor.
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4.1 Substituirea.
4.2 Denaturarea
4.3 Falsificarea
4.4 Deprecierea.

5. Expertiza marfurilor deter

iorate in timpul transportarii

Descrierea contaminarilor marfurilor dupa
natura lor

5.1 Contaminarea produselor alimentare.
5.2 Conceptul de contaminare




O Descrierea contaminarii produselor
alimentare.

O Caracterizarea substantelor de
contaminare periculoase.

5.3 Cele mai periculoase substante
contaminante.

6. Expertiza marfurilor contaminate

Caracterizarea tipurilor de contaminare O
Clasificarea tipurilor de contaminatie.

O Argumentarea tipurilor de substante

contaminate. O Descrierea substantelor
periculoase contaminante

6.1 Contaminarea produselor alimentare.
6.2 Conceptul de contaminare.

6.3 Cele mai periculoase substante
contaminante.

6.4 Clasificarea contaminatiilor dupa natura
lor.

7. Expertiza marfurilor falsificate

Descrierea parametrilor pentru evitarea
falsificarii produselor alimentare.
O Insusirea parametrilor calitativi ai

produselor normale pentru a evita
falsificarea produselor alimentare.

7.1 Evitarea produselor falsificate prin
cunoasterea parametrilor calitativi ale
produselor normale.

8. Influenta factorilor fizico-chimici si biologici asupra calititii merceologice a
produselor.

Descrierea factorilor ce influenteaza asupra
produselor

O Caracterizarea factorilor fizico-chimici ce
influenteaza asupra produselor.

8.1 Factorii fizico-chimici: temperatura,
umeditatea aerului, lumina, circulatia
aerului.

9. Produse degradate. Reglementari privind eliminarea din consum a produselor
degradate.

Elaborarea raportului de expertiza dupa
cerintele stabilite

O Descrierea termenului de garantie. O
Argumentarea asemanarilor termenului de
garantie si valabilitate.

O Descrierea viciilor vizibili a produselor
alimentare

9.1 Definirea conceptului de degradare.

9.2 Termenul de garantie.

9.3 Asemanari intre termenul de garantie si
termenul de valabilitate.

9.4 Viciile vizibile si ascunse ale
produselor alimentare.

VI.

Repartizarea orientativa a orelor pe unititi

Numarul de ore
Nr. -
dlo Unitiiti de invi Total Contact direct Lucrul
nitati de invatare Prelegeri | Practica | individ
/seminar | ual
1 | Obiectul si metodele expertizei 6 4 - 2
merceologice
2 | Aspectele legislative privind expertul si 10 4 2 4
expertiza




Procedura si metodologia expertizei 12 4 4 4

merceologice

Surse de litigii generatoare de expertize 12 4 4 4

merceologice

Expertiza marfurilor deteorate in timpul 12 6 2 4

transportarii

Expertiza marfurilor contaminate 12 4

Expertiza marfurilor falsificate 12 4

Influenta factorilor fizico — chimici si 8 2

biologici asupra produselor

Produse degradate. Reglementari privind 6 2 2 2

eliminarea din consum a produselor

degradate

Total la disciplina 90 40 20 30

VII. Studiu individual ghidat de profesor
Materii pentru studiul individual | Produse de Modalitati de Termeni de

elaborat evaluare realizare

1. Obiectul si metodele expert

izei merceologice

1.1Categorii de expertize

schema

Argumentare verbala

Saptamana I

1.2 Gruparea tipurilor de expertize
pe domenii de activitate.

referat

Prezentarea verbala a
referatului

Saptamana II

2. Aspectele legislative privind expertul si expertiza

2.1 Drepturile si obligatiile
expertilor

referat

Prezentarea verbala a
referatului

Saptamana III

3. Procedura si metodologia expertizei merceologice

3.1 Procedura expertizei
merceologice

tabel

Prezentarea tabelului

Saptamana [V

4. Surse de litigii generatoare de expertize merceologice.

4.1 Sursele de litigii din etapele
circuitului tehnico-economic al
produsului.

referat

Prezentarea verbala a
referatului

Saptamana V

5. Expertiza marfurilor deteriorate in timpul transportarii

5.1 Clasificarea contaminatiilor referat Prezentarea verbald a | Saptamana VI
dupa natura lor. referatului
5.2 Contaminatii fizice, chimice si referat Prezentarea orala Saptamana
biologice. ViI

6. Expertiza marfurilor contaminate
6.1 Contaminatii fizice, chimice si referat Prezentarea orala Séptamana
biologice. VIHI-1X

7. Expertiza marfurilor falsificate
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7.1 Directii posibile de falsificare a
produselor alimentare.

Portofoliu Prezentarea Saptamana X
portofoliului Saptamana XI

8. Influenta factorilor fizico-c

himici si biologici asupra calitatii merceologice a
produselor

8.1 Factorii biologici: rozatoarele,
insectele, microorganismele,
bacteriile si mucegaiurile.

tabel Prezentarea tabelului Saptamana
XIH-X1

9. Produse degradate. Reglementari privind eliminarea din consum a produselor

degradate.
9.1 Raspunderea juridica si morala a Prezentarea verbala a Saptamana
producatorului pentru viciile referat referatului XV
ascunse.
9.2 Scoaterea din consum a referat Prezentarea verbala a Saptamana
produselor degradate. referatului XV

VIII. Lucrérile practice / de laborator recomandate

Nr. Unitati de invatare Lista lucrarilor practice/ de laborator Ore

1 | Obiectul si metodele expertizei -
merceologice

2 | Aspectele legislative privind 1. Studierea regulamentului cu privire 2
expertul si expertiza la sistemul ,,CCI a RM”

3 | Procedura si metodologia 1. Elaborarea si analiza raportului de 4
expertizei merceologice expertiza.

4 | Surse de litigii generatoare de 1. Studierea modalitatii de etichetare 4

expertize merceologice

si marcare a marfurilor alimentare.

Etichetele si marcile de fabrica.

5 | Expertiza marfurilor deteorate in 1. Expertiza marfurilor deteriorate in 2

timpul transportarii

timpul transportarii.

6 | Expertiza marfurilor contaminate a fainii, zaharului, legumelor,

1. Aprecierea gradului de contaminare 2

fructelor, laptelui si derivatelor lui,
carnii si a produselor din carne.

7 | Expertiza marfurilor falsificate

1. Expertiza marfurilor falsificate 2
(cerealelor, fainii, zaharului, mierii
de albine, berii, laptelui, bauturilor
alcoolice etc.)

8 | Influenta factorilor fizico —
chimici si biologici asupra
produselor

1. Expertiza produselor calitatea 2
carora a fost influentata de factorii
fizico-chimici si biologici.

9 | Produse degradate.

1. Cercetarea produselor degradate. 2
2. Analiza si expertiza produselor
degradate.




Total 20

IX. Sugestii metodologice

In realizarea scopului major al disciplinei un rol hotarator il au strategiile de predare - invatare -
evaluare. Conform pedagogiei competentelor, in cadrul orelor la ”Expertiza marfurilor” se va pune
accent pe: oferireca de oportunitati fiecarui elev de a-si valorifica potentialul intelectual,
aptitudinile personale si experienta individual, stimularea spiritului critic constructiv, a capacitatii
de argumentare si de identificare a alternativelor, cultivarea independentei cognitive si a
autonomiei in invatare, formare la elevi a unor atitudini si comportamente conform valorilor
general-umane si nationale.

In acest context, avem grija ca strategiile didactice:

Sa fie relevante, adica sa fie construite in baza unor situatii reale din viata profesionala;

Sa fie inductive — elevii rezolva probleme, iau decizii pe marginea unor cazuri / probleme concrete,
ca mai apoi sa faca generalizari si pentru alte situatii;

Sa fie active, elevii invata prin actiune;
Sa fie bazate pe colaborare adica sa se desfasoare activitati in grupuri si prin cooperare;
Sa fie interactive — sa se organizeze pe baza unor discutii dirijate si dezbateri; Sa fie

critice — elevii sunt incurajati sa-si expuna punctul de vedere, sa argumenteze.

Mentionam ca strategia didacticd in cadrul studierii “Expertiza marfurilor” se construieste in
functie de : competente, subiectul lectiei, experienta profesionala, resursele utilizate, formele de
organizare, tipul lectiei.

Ne orientdm demersul de predare - invatare in perspectiva intelegerii conexiunilor intre: a invata
sa stii; sa cunosti; a Tnvata sa faci; a invata sa muncesti cu ceilalti; a invata sa fii; a invata sa te

transformi pe tine si sa schimbi societatea.

Pentru realizarea acestui deziderat, elevii sunt dirijati sa parcurga calea de la informare la actiune,
care consta din cativa pasi: de la insusirea unui volum de cunostinte, la formarea capacitatilor, de
apreciere si exprimare a opiniei personale. Mai apoi elevii invata cum sa identifice probleme si sa
ia decizii, cum sa-si formeze atitudini valorice, sa initieze activitati in cooperare, cum sa elaboreze
proiecte individuale si sd implementeze proiecte individuale si proiecte de actiune in folosul
comunitatii.

Pentru ca elevul sa parcurgd cu succes acesti pasi, noi aplicam strategii care formeaza treptat

cunostintele, capacitatile, deprinderile, pe care implica competenta data, accent pe gandire critica.

Ansamblul metodelor si procedeelor didactice utilizate in procesul formarii vor fi atat metodele
traditionale (explicatia, demonstratia, prelegerile, conversatie euristica), modificate si completate
in functie de subcompetente propuse, cat si metodele moderne, interactive, orientate spre
cultivarea interesului, motivatiei, activismului, colabordrii sociale, spiritului de organizare,
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initiativa, inventivitate si creativitate etc. Se va pune accentul pe metodele activ-participative  (
interactive) care potentialul intelectual al beneficiarilor prin angajarea unui efort personal 1n actul
invatarii si pregatirii elevilor pentru o viata si creativa. Se vor utiliza forme de organizare flexibile
si diversificate, specifice naturii continuturilor si desfasurarii activitatii cu elevii din colegiile
profesionale, care asigurd o invatare formativa, operationald, actionald, de dezvoltare, axate pe
formarea de capacitati operationale, procese psihice, deprinderi, atitudini, convingeri, valori,
idealuri si aspiratii, schimbari de mentalitati. Se vor imbina in mod specific, pentru diferitele
situatii metode si procedee cum sunt: studiul de caz, dezbaterile, brainstorming-ul,
problematizarea, investigatia, explorarea din unghiuri de vedere multiple, discutia panel,
argumentarea si contra-argumentarea, invatare academica independenta etc. Sustinerea personala
a fiecarui elev va fi asigurata de sistemul de tutorat.

Unititi de continut

Metode recomandate

1. Obiectul si metodele expertizei
merceologice

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz;

lucru individual;

Aspectele legislative privind expertul si
expertiza

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz

lucru individual

3. Procedura si metodologia expertizei
merceologice

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz

4. Surse de litigii generatoare de
expertize merceologice.

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz;

lucru individual;

5. Expertiza marfurilor deteriorate in
timpul transportarii

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz;

lucru individual;

6. Expertiza marfurilor contaminate
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expunere;
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conversatie euristica;
exemplificare;
studiul de caz;

lucru individual;

7. Expertiza marfurilor falsificate expunere;

conversatie euristica;

exemplificare;
studiul de caz;

lucru individual;

8. Influenta factorilor fizico-chimici si
biologici asupra calitatii merceologice a
produselor.

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz;

lucru individual;

9. Produse degradate. Reglementari
privind eliminarea din consum a
produselor degradate.

expunere;
conversatie euristica;
exemplificare;

studiul de caz;

O OO Oo0oo o ooool o o o oo o o o 4

lucru individual;

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

In cadrul disciplinei “Expertiza marfurilor”, evaluarea va viza evidentierea eficacitatilor
activitatilor educationale prin prisma raportului dintre cele proiectate si rezultatele obtinute de
catre elevi in activitatea de invatare. Ea va viza aprecierea nivelului de dezvoltare la elevi a
competentilor specifice disciplinei.

Evaluarea va avea o functie pedagogica complexa: din perspectiva celui evaluat — de stimulare, de
orientare profesionald pozitiva; din perspectiva celui care evalueaza - de apreciere a eficient celor
intreprinse de el si a modificdrilor necesare pentru realizarea plenara a celor proiectate.

Evaluarea este administrata pe tot parcursul desfasurdrii procesului de instruire si isi asuma
functiile de a determina valoarea achizitiilor, nivelul rezultatelor; de a detecta punctele slabe ale
invatarii pentru a analiza metodele de predare si a adopta masuri adecvate ameliordrii sau
optimizarii procesului instructiv.

Pentru fiecare metoda, profesorul va elabora instrumentele de evaluare. De asemenea, lucrarile
practice ce dezvoltd capacitafi si aptitudini de analiza si evidenta, vor servi si ca mod de evaluare
curentd. Evaluarea sumativd va fi proiectatd in asa mod, incat sa asigure dovezi pentru elevi,

12




cadrele didactice si angajatori, informatii relevante despre achizitiile in termeni de cunostinge si
abilitati In baza unor criterii definite explicit.

La elaborarea sarcinilor/itemilor de evaluare formativa si sumativa, profesorul va tine cont de
competentele specifice disciplinei. Produsele elaborate in cadrul studiului individual vor fi
evaluate in baza de criterii si descriptori de evaluare, instrumentele de evaluare trebuie sa fie
adecvate scopului urmarit si sa permita elevilor sa demonstreze detinerea/stapanirea competentelor
specifice disciplinei.

Nr Produsele Criteriile de evaluare a produselor
1 | Rezumatul oral - expunerea continutului stiintific;
- utilizarea formularii proprii, fara a distorsiona mesajului supus
rezumarii;

- expunerea intr-o structura logica si concisa;

- folosirea limbajului de specialitate, exemplelor adecvate;

2 | Studiu de caz - corectitudinea interpretarii studiul de caz propus;

- corespunderea solutiilor, ipotezelor cu rezolvarea adecvatd a
cazului analizat;

- utilizarea limbajului de specialitate;

- completitudinea informatiei si coerenta intre subiect si
documentele studiate;
- originalitatea formuldrii si realizarii studiului;

- aprecierea criticd;

- rezolvarea corecta a problemei.

3 | Testul docimologic | - corectitudinea raspunsurilor in conformitatea cu itemii si
obiectivele sarcinilor;
- scorurile insumate in corespundere cu baremul de corectare.

4 | Chestionarea orala | - corectitudinea si completitudinea rdspunsului in raport cu
continuturile predate si obiectivele stabilite;
- coerenta, logica;

- fluenta, siguranta, claritatea, acuratetea,
originalitatea raspunsului
5 | Fise de lucru - corectitudinea si rigoarea formularii rdspunsurilor;

- selectarea si structurarea logica a argumentelor;
- utilizarea limbajului;
- rezolvarea corectd a sarcinilor fisei

- complexitatea formularii concluziilor.

XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studiu
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Pentru a forma competentele profesionale planificate in cadrul disciplinei ”"Expertiza marfurilor”
trebuie asigurat un mediu de invatare autentic, relevant si centrat pe elev. Sala de curs va fi dotata
cu mobilier, material didactic ilustrativ. Lucrarile practice si de laborator se vor desfasura la
laborator. Laboratorul va fi dotat cu utilaje, echipamente si materiale necesare pentru realizarea
sarcinilor practice, in conformitate cu Nomenclatorul laboratorului. Lista de utilaje, echipamente,
instrumente si materiale necesare pentru realizarea lucrarilor practice si de laborator recomandate:

Utilaje: balanta analitica, baie de apa, pH-metru, autoclav, centrifuga, resou electric, balanta
electronica, termostat, pipete gradate, halbe, hartie pentru filtru, ceasca Petri, set cu solutii
antiseptice, stative pentru eprubete, filtru din tifon si vata.

Echipamente: halate, manusi, bonete.

Lista materialelor didactice: fise tehnologice - instructive, instructiuni de lucru.

Unitati de continut Mijloace recomandate

1. Obiectul si metodele expertizei merceologice Balanta analitica,baia de apa,

2.Aspectele legislative privind expertul si expertiza pH-metru, microscoape

3. Procedura si metodologia expertizei merceologice 4. trinoculare, centrifuga, resou

Surse de litigii generatoare de expertize merceologice. eleCtrlc’pala.nEa
electronic,pipete gradate,

5. Expertiza marfurilor deteriorate in timpul transportarii halbe, sterilizator, hirtie

6. Expertiza marfurilor contaminate pentru filtru, stative pentru

7. Expertiza mirfurilor falsificate eprubete filtru de tifon si
vata.

8. Influenta factorilor fizico-chimici si biologici asupra
calitatii merceologice a produselor

9. Produse degradate. Reglementari privind eliminarea din
consum a produselor degradate.

XI1. Resursele didactice recomandate elevilor

Nr. Denumirea resursei Locul in care poate fi
d/o consultata/accesati/p
rocurati resursa

1 | Diaconescu, D. Merceologie alimentara. Editie ,,Eficient”
Bucuresti, 1988

2 | Dumitrescu H.; Milu C., Controlul fizico — chimic al
alimentelor, Editura Medicala, Bucuresti, 1997

3 | Pamfilie R., Merceologia si expertiza marfurilor alimentare de Biblioteca

export — import, Editura ,,OscarPrint”, Bucuresti, 1996 Sala de lectura

Stanciu I.; Olaru M., Bazele merceologiei, Bucuresti, 1993

Monitorul Oficial al RM nr. 35 — 38 din 27.02.04

Monitorul Oficial al RM nr. 199 — 204/415 din 05.11.04

N oo b~

Monitorul Oficial al RM nr. 91 - 96 din 30.05.03
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Hotararea nr. 445 din 28 iunie 1995: Regulamentul inspectorului
de stat pentru comert si protectia drepturilor consumatorilor a
Departamentului comertului al Republicii Moldova

file:///F:/expertiza/pagina2%20(7).pdf
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