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I. Preliminarii 

Curriculumul  la unitatea de curs  S.07.O.022 Managementul întreprinderilor  este  elaborat 

pentru specialitatea 41610 Achiziții publice, conform planului de învățământ ediția 2022. Unitatea 

de curs se studiază în anul IV de studii, semestrul VII și prevede 120 de ore total, distribuite în 60 

ore contact direct (40 de ore teoretice și 20 ore lecții practice) și 60 ore studiu individual. Studierea 

unității de curs se bazează pe cunoștințele și abilitățile dobândite la: Bazele antreprenoriatului, 

Bazele contabilității şi se afla în strânsă corelație interdisciplinară cu: Marketingul, Managementul 

achizițiilor, Logistica. 

Scopul curriculumului este formarea și dezvoltarea competențelor care vor contribui la formarea 

în continuare a personalității elevului ca specialist merceolog competent, apt să activeze în funcții 

de dirijare.  
 

II. Motivarea, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesională 

Cerințele  crescânde  ale pieței muncii solicită specialiști competenți și capabili să  contribuie la 

soluționarea  problemelor  parvenite  în  activitatea lor, ceea ce poate fi realizat  printr-o instruire 

profesională, relevantă și continuă în domeniul managementului întreprinderilor. 

Unitatea de curs  S.07.O.022 Managementul întreprinderilor va conduce la dezvoltarea  

abilităților necesare unei societăți moderne, permanent în schimbare. Unitățile de învățare  incluse 

în curriculum oferă profesorilor, din instituțiile de învățământ profesional tehnic,  posibilitatea de 

a-și elabora strategii proprii de  proiectare  și  organizare  a  demersului  educațional  în  vederea  

formării la elevi a competențelor ce corespund necesităților de perspectivă ale pieței  muncii. 

Curriculumul modular S.07.O.022 Managementul întreprinderilor  are menirea să asigure elevii, 

într-un mod accesibil, cu cunoștințe despre organizarea şi perfecționarea diverselor forme 

organizatorico-juridice ale întreprinderilor, legislația cu privire la activitatea de antreprenoriat, 

organizarea științifică a muncii, principiile şi metodele de planificare, metodele şi formele de 

administrare reușită etc. 
 

III. Competențele  profesionale  specifice  modulului 
 

 1. Identificarea rolului, principiilor  de constituire,  funcţionare şi lichidare a întreprinderilor;  

     2. Descrierea modului de organizarea, planificarea, funcţionarea, controlul şi luarea deciziilor în 

cadrul unei întreprinderi; 

 3.  Planificarea activității  întreprinderii şi luarea deciziilor manageriale în condiţii de risc  

 ridicat, găsind soluţii optime pentru rezolvarea problemelor care apar în mediul organizațional; 

4. Selectarea  membrilor echipei manageriale  cu scopul conducerii mai eficiente a întreprinderii 

utilizând sistemul informațional. 
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IV. Administrarea modulului 

 

Semestrul 

Numărul de ore 
Modalitatea 

de evaluare 
Numărul de 

credite Total 
Contact direct 

Lucru 

individual Prelegeri 
Practică/ 

seminar 

7 120 40 20 60 Examen 4 

 

V. Unitățile  de  învățare 

 

Unitatea de 

competență 

Unități de conținut Abilități (A) 

1. Fundamentele managementului întreprinderii. Întreprinderea ca obiect de studiu al 

managementului. 

UC1. Identificarea 

rolului, principiilor  de 

constituire,  

funcționare și 

lichidare a 

întreprinderilor. 

1. Noțiuni generale privind 

managementul. 

2. Întreprinderea – principala 

verigă a economiei naționale. 

3. Constituirea și funcționarea 

întreprinderilor producătoare. 

A1. Explicarea noțiunii de 

management și identificarea 

funcțiilor și elementelor 

procesului de conducere. 

A2. Caracterizarea criteriilor de 

clasificare a întreprinderilor. 

A3. Explicarea procesului de 

înregistrare, funcționare și 

condițiile de lichidare a 

diverselor tipuri de întreprinderi. 

2. Managerii, funcțiile și dirijarea reușită. 

UC2. Descrierea 

modului de 

organizarea, 

planificarea, 

funcționarea, 

controlul și luarea 

deciziilor în cadrul 

unei întreprinderi. 

 

1. Managerul: definiția, misiunea 

și activitățile acestuia. 

2. Organizarea remunerării muncii. 

Scopul și principiile de organizare a 

salariului. 

3. Planificarea activității 

întreprinderilor. 

4. Deciziile manageriale. 

Tipologia deciziilor manageriale. 

5. Conceptul de stil și factorii de 

influență. 

6. Puterea și influența 

managerului în cadrul 

întreprinderii. 

7.  Conflictul și stresul. 

8. Coordonatele esențiale și 

configurația echipei manageriale. 

 

 

A4. Explicarea noțiunilor de 

manager, conducere. 

A5. Calcularea salariului 

utilizând diverse forme de 

salarizare. 

A6. Elaborarea unui 

business plan conform 

cerințelor propuse. 

A7. Caracterizarea metodelor și 

tehnicilor decizionale 

manageriale, economice, sociale, 

psihologice. 

A8. Descrierea stilurilor 

manageriale după elementele de 

conținut și clasificarea lor în 

funcție de diverse criterii. 

A9. Stabilirea factorilor 

provocători situațiilor de conflict 

și stres și metodele de evitare a 

acestora. 
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A10. Identificarea și stabilirea 

atmosferei de colaborare în 

echipă. 

3. Sisteme, metode și tehnici de management. 

UC3.  Planificarea 

activității  

întreprinderii și luarea 

deciziilor manageriale 

în condiții de risc  

ridicat, găsind soluții 

optime pentru 

rezolvarea 

problemelor care apar 

în mediul 

organizațional.  

1. Conceptul de sistem, metodă și 

tehnici de conducere.  Sisteme și 

metode manageriale.  

2. Managementul pe produs. 

Managementul prin delegare. 

 

A11. Caracterizarea sistemului 

de management prin elemente, 

principii, reguli și metode. 

A12. Identificarea 

caracteristicilor principale a 

tehnicilor de management. 

4. Sistemul informațional. 

UC4. Selectarea  

membrilor echipei 

manageriale  cu 

scopul conducerii mai 

eficiente a 

întreprinderii 

utilizând sistemul 

informațional. 

 

1. Informația economică în 

activitatea de management. 

 

 

A13. Clasificarea sistemelor 

informaționale. 

 

VI. Repartizarea orientativă a orelor pe unități de învățare 

 

Nr. 

crt 
Unități de învățare 

Numărul de ore 

Total 

Contact direct 
Lucrul 

individual 
Prelegeri 

Practică/ 

Seminar 

1 

 

Fundamentele managementului întreprinderii. 

Întreprinderea ca obiect de studiu al 

managementului 

20 8 4 8 

2 Managerii, funcțiile și dirijarea reușită 68 24 10 34 

3 Sisteme, metode și tehnici de management 24 6 6 12 

4 Sistemul informațional 8 2 - 6 

 TOTAL 120 40 20 60 
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VII. Studiul individual ghidat de profesor   

 

Materii pentru studiul individual 
Produse de 

elaborat 

Modalități de 

evaluare 

Termen 

de 

realizare 

1. Fundamentele managementului întreprinderii. Întreprinderea ca obiect de studiu al 

managementului 

1.1. Dimensiunea întreprinderii. Locul şi rolul 

întreprinderilor mici şi mijlocii în economia de 

piață.  

1.2. Gospodăriile ţărăneşti (de fermier), 

constituirea şi activitatea lor. Asociaţiile de 

gospodării ţărăneşti.  

studiul de 

caz. 

Prezentare 

Power Point 

 

Comunicări, 

prezentare 

studiului de 

caz 

Prezentarea 

Power Point 

Săptămâna 

1 

 

1.3.  Structura  organizatorică a întreprinderilor 

comerciale. 

1.4. Sisteme moderne de administrare a unei 

întreprinderi comerciale (Franchising, Leasing). 

Elaborarea 

structurilor 

organizatorice 

Referat 

Prezentarea 

referatului 

      

Săptămâna 

2 

2. Managerii, funcţiile şi dirijarea reuşită 

2.1. Nivelurile ierarhice și rolurile manageriale. 

2.2. Relațiile de parteneriat dintre manager și 

subordonat. 

 

Referat 

Studiu de caz 

 

Prezentarea 

referatului 

Prezentarea 

studiului de 

caz 

Săptămâna 

3 

 

2.3.  Deciziile manageriale. Metode și tehnici 

decizionale. 

2.4. Stilurile eficiente și ineficiente. 

Studiu de caz 

 

Referat 

 

Prezentarea 

studiului 

Prezentarea 

referatului 

Săptămâna 

4 

 

2.5.  Metodele de conducere. Principiile bunului 

simț. 

2.6. Metode de soluționare a conflictului în 

întreprindere. 

 

Referat 

Studiu de caz 

 

 

Prezentarea 

referatului 

Prezentarea 

studiului 

Săptămâna 

5 

 

2.7.  Evaluarea, perfecționarea și promovarea 

cadrelor de conducere.  

 2.8. Stilul de conducere al managerului autoritar, 

democrat, liberal. 

Prezentare 

Power Point 

 

Prezentarea 

Power Point 

 

Săptămâna 

6 

3. Sisteme, metode și tehnici de management 

3.1. Metodele care provin din alte științe (tehnice,  

juridice, economice, sociale și psihologice). 

Referat  

Portofoliu 

  

Prezentarea 

referatului 

Săptămâna 

7 

3.2. Managementul prin delegare 

Modul de aplicare. Rolul și tipurile de delegare. 

Referat  

Portofoliu 

  

Prezentarea 

referatului 
Săptămâna 

8 
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4. Sistemul informațional 

 4.1. Analiza şi proiectarea sistemului informațional 

în unitățile economice. Etapele parcurse pentru 

ordonarea și sistematizarea activităților de analiză și 

proiectare a sistemului informațional. 

Referat  

Portofoliu 

  

Prezentarea 

referatului 

Săptămâna 

9 

4.2. Eficiență economică a utilizării informațiilor 

în procesul decizional. 

Referat  

Portofoliu  

Prezentarea 

referatului 

Săptămâna 

10 

 

VIII. Lucrările  practice  recomandate 

 

1. Familiarizarea cu documentele de construire a întreprinderii. 

2. Calcularea mărimii dividendului în societățile de acțiuni. 

3. Calcularea plății de arendă. 

4. Elaborarea structurii organizatorice a trei centre comerciale din raion. 

5. Familiarizarea cu planurile de activitate ale gospodăriile agricole. 

6. Calcularea salariului după sistemul în acord și regie. 

7. Elaborarea planului business la întreprindere comercială. 

8. Studierea personalității și determinarea liderului în colectivul de muncă. 

9. Aplicarea tehnicii brainstorming la un studiu de caz pentru  rezolvarea problemei și 

obținerea unui număr cât mai mare de soluții (idei).  

10. Aplicarea tehnicii Delphi la dezbatere, între două grupuri de persoane (inițiatorii și panelul), 

cu scopul de a adopta anumite decizii.  

11. Aplicarea tehnicii Philips la soluționarea unui studiu de caz propus. 

 

IX. Sugestii metodologice 

Descrierea procesului de învățare la unitatea de curs S.07.O.022 Managementul întreprinderilor  

presupune accentuarea dimensiunii acționare în formarea elevului ca subiect al procesului didactic,  

profesorul având rolul de a organiza  „câmpul educațional”, de a proiecta, a conduce și a  îndruma 

activitatea de formare a elevilor. 

Procesul de învățare reprezintă o rețea complexă de interacțiuni, este un sistem deschis în continuă 

schimbare şi echilibrare. Din acest considerent, activitatea realizată în cadrul acestui proces a 

determinat mai multe forme de învățare: 

 Învăţarea receptiv-reproductivă  ce constă în recepţionarea şi asimilarea a noi informaţii. 

Elevii cu precădere vor solicita atât memoria, cât şi toate procesele acesteia: întipărire, 

păstrare/stocare, reactualizate sub forma recunoaşterii sau reproducerii. 

 Învăţarea inteligibilă  în care este implicată atât gândirea  critică, cât şi toate operaţiile 

acesteia. Elevii vor desprinde înţelegerea cauzalităţii, integrarea cunoştinţelor noi privind mediul 

antreprenorial în cadrul sistemului de cunoştinţe anterioare. 

 Învăţarea operaţională  presupune dezvoltarea capacităţilor operatorii implicate în 

procesul de cunoaştere de către elevi a etapelor de deschidere a unei afaceri proprii în domeniul 

merceologiei, de a cumpăra o afacere existentă; de a sesiza problemele legate de alegerea statutului 

juridic al afacerii şi de a aplica prevederile reale în practică; 
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 Învăţarea creativă pune accentul pe crearea de valori, depăşind stadiul asimilării şi 

utilizării acestora. Implică în mod deosebit capacitatea  de a identifica propria idee de afaceri şi de 

a  realiza în cadrul unui portofoliu planul de afacere. 

Procesul de învăţare este constituit din următoarele componente: 

1.Unităţile de conţinut – suportul de bază al activităţii instructiv-educative; 

2. Mijloacele de învățare - creta, tabla, cărţile, caietele, portofoliul, calculatorul, proiectorul 

precum şi materialele didactice ce sunt menite să înlesnească predarea şi însuşirea 

cunoştinţelor şi deprinderilor. 

3. Formele de organizare – lecţii de contact direct şi cele de studiu individual, activităţi 

practice gen proiecte, dezbateri, olimpiade. 

4. Relaţiile ce se stabilesc între agenţii procesului de învăţare – elevi, profesori, grupa de elevi 

– ce formează câmpul relațional de învățare socială. Astfel elevii își desfășoară prestația în 

fața grupei, se expun judecății colective, resimt opinia colectivului, îndeplinesc roluri în grup, 

echipe. 

5. Timpul – o componentă a sistemului de învățământ, segmentat în unități de timp: anul școlar, 

semestrul, săptămâna, ziua, perechea (1h 20 minute). 

 

X. Sugestii de evaluare a competențelor profesionale 

Axarea procesului de învățare-predare-evaluare pe competențe generează o structură continuă a 

evaluării, realizată prin evaluare formativă și testări sumative (finale). În baza activităților de 

evaluare se obține motivarea elevilor și recepționarea unui feed-back continuu, care permite 

corectarea operativă a procesului de învățare, stimularea autoevaluării și evaluării reciproce, 

evidențierea succeselor, implementarea evaluării selective sau individuale.  

Un element inovativ al evaluării este posibilitatea de utilizare a resurselor educaționale digitale 

pentru testările asistate de calculator atât local, cât și on-line. În acest context, valoarea evaluării 

formative constă în formarea permanentă, continuă a competențelor la elevi reflectate în standardele 

educaționale. Sarcinile de evaluare formativă urmează să fie separate pe grade de dificultate, pentru 

a permite o individualizare a evaluării și o motivare suplimentară a elevilor  evaluați. Elaborarea 

itemilor pentru evaluare va fi realizată în contextul taxonomii corespunzătoare.  

Metodele folosite pentru evaluarea continuă presupun chestionarea orală sau scrisă, metode 

interactive: studii de caz, lucrări practice, proiecte, testări interactive asistate de calculator.  

Activitățile practice vor fi realizate eficient de către elevi în cazul în care aceștia vor fi informați de 

către profesor referitor la: tematica lucrărilor, modul de evaluare (bareme/grile/ criterii de notare), 

condițiile de realizare a activității. Realizarea evaluării continue permite o apreciere obiectivă a 

cunoștințelor și competențelor elevilor, precum și a progreselor înregistrate de aceștia.  

Evaluarea sumativă se va realiza la sfârșitul fiecărei teme, semestru și an școlar. În calitate de 

elemente componente ale instrumentelor de evaluare se recomandă utilizarea itemilor de tip teste 

asistate de calculator și a lucrărilor scrise.  

Pentru evaluarea competenței specifice: Conștientizarea rolului managementului întreprinderii 

pentru  viitorul specialist în achiziții, elevii vor fi capabili să: 

 definească  noțiunea  de  management și managementul întreprinderii; 
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 identifice funcțiile realizate de către management; 

 caracterizeze elementele principale ale managementului ca știință; 

 explice perioadele de evoluție a managementului. 
 

Pentru evaluarea competenței specifice: Însușirea rolului, principiile  de constituire,  

funcționare și lichidare a întreprinderilor, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunile de întreprindere; 

 descrie procesul de constituire și dare în funcțiune a unei întreprinderi; 

 caracterizeze criteriilor de clasificare a întreprinderilor; 

 argumenteze modul de înregistrare și lichidare a întreprinderii; 

 explice condițiile de constituire  și lichidare a întreprinderilor. 
 

Pentru evaluarea competenței specifice: Estimarea formelor de organizare și elaborare a  

structurii organizatorice a unei întreprinderi comerciale, elevii vor fi capabili să: 

 explice sistemul de conducere al unei întreprinderi și componentele sale; 

 caracterizeze cerințele în proiectarea unei structuri organizaționale; 

 descrie etapele procesului de analiză și proiectare a structurii organizatorice a unei 

întreprinderi; 

 caracterizeze documentele necesare pentru formalizarea unei structuri organizatorice; 

 descrie contractul de Franchising și Leasing și condițiile de utilizare. 

Pentru evaluarea competenței specifice: Organizarea, planificarea, funcționarea, controlul și 

luarea deciziilor în cadrul unei întreprinderi, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunea de conducere; 

 clasifice funcțiile de conducere; 

 însușească modul de planificare în afacere; 

 descrie etapele de planificare; 

     argumenteze principiile organizatorice; 

 definească noțiunea de salariu; 

 cunoască sistemul tarifar și elementele lui; 

 descrie formele de salariu; 

 cunoască condițiile pentru stimulare materială; 

 identifice cazurile de remunerare a specialiștilor. 
 

Pentru evaluarea competenței specifice:  Planificarea activității  întreprinderii și luarea 

deciziilor manageriale în condiții de risc ridicat, găsind soluții optime pentru rezolvarea 

problemelor care apar în mediul organizațional, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunile de planificare; 

 cunoască metodele de planificare; 

 descrie conținutul planului business; 

 elaboreze planul business conform cerințelor; 

 definească noțiunile de decizie managerială; 

 identifice elementele procesului decizional; 

 descrie tipologia deciziilor manageriale; 

 cunoască metodele și tehnicile decizionale manageriale, economice, sociale, psihologice; 

 explice laturile componente ale subsistemului decizional. 
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Pentru evaluarea competenței specifice:  Estimarea stilului de conducere în cadrul 

întreprinderii, elevii vor fi capabili să: 

 definească categoriile de stil de conducere; 

 descrie stilurile manageriale după elementele de conținut și clasificarea în funcție de diverse 

criterii; 

 exemplifice temperamentele: coleric, sangvinic, flegmatic și melancolic; 

 descrie tipurile de putere aplicate de către conducător; 

 descrie sursele individuale ale puterii; 

 caracterizeze sursele organizaționale ale puterii. 

 

Pentru evaluarea competenței specifice: Identificarea metodelor de evitare a situațiilor de 

conflict și stres în cadrul colectivului, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunile de conflict și stres; 

 descrie tipurile de conflict în mediul organizațional și evoluția acestora; 

 argumenteze consecințele funcționale și disfuncționale ale conflictului; 

 descrie factorii provocatori de stres și necesitatea cunoașterii acestora; 

 cunoască metodele de evitare a stresului și de dirijare a acestuia. 

Pentru evaluarea competenței specifice: Organizarea și utilizarea resursele umane în cadrul 

întreprinderii, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunea de manager; 

 descrie rolul managerului în activitatea întreprinderii; 

 explice calitățile, aptitudinile managerului; 

 descrie necesitățile, conținutul și metodele ce pot fi folosite pentru analiza posturilor într-

o organizație; 

 caracterizeze metodele și tehnicile formării profesionale a salariaților.  

 

Pentru evaluarea competenței specifice:  Selectarea  membrilor echipei manageriale  cu scopul 

conducerii mai eficiente a întreprinderii, elevii vor fi capabili să: 

 definească noțiunea de echipă managerială; 

 descrie procedeul de selectare a membrilor unei echipe manageriale; 

 descrie esența și profunzimea responsabilității echipei manageriale; 

 distingă și analizeze direcțiile de creștere a eficienței manageriale; 

 caracterizeze avantajele managementului în echipă. 

 

Pentru evaluarea competenței specifice:  Argumentarea  eficienței economice a utilizării 

informațiilor în procesul decizional, elevii vor fi capabili să: 

 clasifice sistemele informaționale; 

 descrie etapele parcurse pentru ordonarea și sistematizarea activităților de analiză și 

proiectare a sistemului informațional. 
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XI. Resursele  necesare  pentru  desfășurarea  procesului  de  studiu 

 

 Denumire modul Metode recomandate 

Fundamentele managementului întreprinderii. 
 Calculator 

 Tablă interactivă 

 Proiector 

Managerii, funcțiile și dirijarea reușită  

Sisteme, metode și tehnici de management 

Sistemul informațional 

 
 

XII. Resursele didactice recomandate elevilor 

 

Nr. 

d/o 
Denumirea resursei 

Locul în care poate fi 

consultată/ accesată/ 

procurată resursa 

Numărul de 

exemplare 

disponibile 

1. 

Cotelnic, Ala. Managementul activității de 

producție. Chișinău, Evrica, 2003  

 

Internet - 

2. 

Gangan S., Managementul întreprinderii 

http://repository.utm.md/bitstream/handle/

5014/15323/Managm_intrepr_Note_curs_
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